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Resumen

El documento busca describir y mostrar los diferentes obstaculos y problemas que ha
presentado el proyecto de Zona Franca en la ciudad de Ibagué, esto con el fin de encontrar posibles
soluciones que lleven a que esta idea se materialice. Ibagué en los Ultimos afios se havisto sumergida
en multiples dificultades que han impedido su desarrollo y que la han llevado a presentar un atraso
en materia econémica, es por esto que la idea de que en Ibagué se cuente con una ZF es de suma
importancia para disminuir los niveles de desempleo, aumentar la inversion y la competitividad de

una ciudad que cuenta con una ubicacion estratégica y privilegiada.

Desde esta investigacion se busca revivir laideay hacer ver la necesidad de que Ibagué tenga
su propia Zona Franca para impulsar el desarrollo econémico de la ciudad y del departamento del
Tolima, puesto que un area de libre comercio como estas atraeria inversion, seria un espacio ideal
para promover los productos locales y aportaria positivamente a reducir las cifras de desempleo de

la ciudad.

Palabras Clave: Zona Franca, Beneficio Econdmico, Desempleo, Inversion, Incentivos.



Abstract

The document seeks to describe and show the different obstacles and problems presented by
the Free Trade Zone project in Ibague city, in order to find practical solutions that lead to this idea
materializing. lbague in recent years has been submerged in multiple difficulties that have
prevented its development and that have led it to present a backwardness in economic matters,
which is why the idea that in Ibague there is a ZF is of utmost importance to reduce unemployment

levels, increase investment and competitiveness of a city that has a strategic and privileged location.

This research seeks to revive the idea and show the need for Ibague to have an own Free
Trade Zone to boost the economic development of the city and Tolima department, since a free
trade area like these would attract investment, would be an ideal space to promote local products

and would contribute positively to reduce the city unemployment rates.

Keywords: Free Trade Zone, Economic Benefit, Unemployment, Investment, Incentives.



Introduccion
Las dindmicas comerciales que ha traido la globalizacion y la apertura econémica a la cual vienen
cediendo los diferentes paises alrededor del mundo, han permitido que la mayoria de los lugares del
planeta se vean inmersos en ellas y que el intercambio comercial se convierta en una herramienta
que conduce al desarrollo y permite aprovechar las ventajas competitivas de cada uno de los
territorios, generando oportunidades de negocio, intercambio de tecnologia, inversion, generacion
de empleo, etc. Dentro de estas dindmicas comerciales se encuentran los lugares conocidos como
Zonas Francas o Areas de Libre Comercio, desde donde se tiene la posibilidad de hacer intercambios
con los mercados internacionales accediendo a diferentes incentivos aduaneros, econdmicos y

fiscales que ofrecen los diferentes paises a las empresas que alli se establecen.

Actualmente, las zonas francas distribuidas por cientos de ciudades del mundo son
impulsoras de las economias, tanto locales como nacionales, y promotoras del desarrollo de estos
lugares, en el caso de Colombia, un pais que cuenta con alrededor de 120 ZF, siendo el pais

latinoamericano con el mayor numero de estas (Legis, 2021, par. 2).

En la ciudad de Ibagué, capital del departamento del Tolima, territorio que mayoritariamente
basa su economia en el comercio, ademas de ser un punto estratégico en el centro del pais para
conectar al occidente con el interior de Colombia, se han tenido diferentes intentos y proyectos para
implementar una ZF; desafortunadamente, por distintos motivos se tuvo que terminar el
funcionamiento de este lugar y no se ha podido materializar de nuevo la idea, e incluso se perdio la
declaratoria de Zona Franca Permanente, la cual habia sido obtenida en el afio 2014,

desaprovechando la ubicacion que posee, la extension del territorio y la oportunidad de que la
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ciudad atrajera inversion industrial, impulsara la exportacion de los bienes y servicios y se
combatieran las tasas de desempleo que mantienen a esta ciudad central en los primeros lugares de

estas listas.

Por esta razén, el objetivo central de esta investigacion se enfoca en intentar mostrar los
beneficios en materia econdmica que tendria la ciudad de Ibagué al implementar de una manera
correcta la ZF, evaluando por supuesto las debilidades y fortalezas del proyecto y la competitividad

que le generaria al territorio.

Dicho esto, el documento esta dividido en 8 secciones, partiendo desde la Introduccion hasta
las Referencias bibliograficas. A lo largo del documento se espera desarrollar y plasmar los
diferentes aspectos que han sido importantes y que se tuvieron en cuenta durante el corto periodo
de operacidn de la Zona Franca y los nuevos criterios de acuerdo a la normativa para hacer realidad
este lugar en la ciudad, pasando por estadisticas y cifras, teorias que destaquen la importancia de
estas areas y por supuesto, haciendo un analisis de los requisitos y tramites con los que fue aprobado
el proyecto y las nuevas directrices de la legislacion nacional para una eventual nueva apuesta por

revivir este proyecto en la ciudad.

También se espera aportar y proponer diferentes estrategias que podrian ayudar a sacar
adelante la idea una Zona Franca en la ciudad de Ibagué, los pros y contras, la importancia de
potenciar el sector industrial y por supuesto, una idea de internacionalizacién de acuerdo al nuevo
decreto del gobierno nacional, que ademas serviria como atractivo para que las empresas se

establezcan en esta ZF del departamento del Tolima.
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1. Planteamiento del problema

Hace varios afios se viene planteando la idea de que en Ibagué se cree y se establezca una zona
franca que sirva de impulso para el desarrollo econémico y comercial, no solo de la ciudad, sino
también del departamento del Tolima. Ahora bien, Segun la Ley 1004 de 2005 “Las zonas francas
son areas geograficas delimitadas del territorio nacional, en donde se desarrollan actividades
industriales de bienes y de servicios o actividades comerciales, bajo una normatividad especial en
materia tributaria, aduanera y de comercio exterior” (Ministerio de Comercio, Industria y Turismo,

2005).

Teniendo en cuenta este concepto, es pertinente sefialar la diferencia entre lo que es una
Zona Franca y una Zona o Parque Industrial. Dicho esto, una zona industrial, también conocida
como parque industrial, es un area en la cual se pueden llevar a cabo diferentes actividades de
produccion y distribucion de bienes o prestacion de servicios y estas son un simbolo de desarrollo
y crecimiento econémico. Estos lugares segun un articulo escrito por el portal EUROINNOVA

(2022):

Normalmente se encuentran ubicados en la periferia de las ciudades, debido a que existen algunas
plantas que por sus caracteristicas y procesos industriales pueden emitir sustancias dafiinas para la
poblacién, sin embargo, también existen zonas industriales ubicadas dentro del
ambiente urbano debido a que estas no generan esas sustancias que pueden resultar dafiinas o

peligrosas para las personas. (par. 3).

Ademas, muchos parques industriales se encuentran dentro de las zonas francas por lo que

tienen tratamientos especiales que les permiten operar de manera mas eficiente y rentable,
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accediendo a exenciones de impuestos [No hay Impuesto de Renta (35%), sino del 20%,
exoneracion de parafiscales sobre pago de salarios inferiores a 10 SMMLYV, exencion de IVA
(19%) a las compras de insumos, partes, equipos], incentivos financieros, que, entre otras cosas,
atraen inversiones y crean empleos que favorecen a los indicadores y al crecimiento de las ciudades

0 regiones donde estan establecidos (Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, s.f.).

En el caso de la ZF de Ibagué, para el afio 2007, segln la Agencia Regional de Cooperacion
(ARCO) la iniciativa tenia relacion con una frase que el Ministro de Comercio de Exterior de ese
entonces, Luis Guillermo Plata, dijo "La solucion tiene que salir del Tolima y de los tolimenses.
Nosotros no tenemos la varita méagica" (EITiempo, 2007, par. 2). El director de ARCO en ese
momento, Alvaro Montoya, aseguro tener apoyo de la gobernacion y que dias después se firmaria

un convenio con este ente para financiar los estudios de viabilidad.

Siete afios después, es decir, para el 2014, el ambicioso proyecto ya contaba con 10 empresas
interesadas y que, segun los estudios, para ese momento se requerian alrededor de $20 millones de
ddlares para su adecuacion y puesta en marcha, que se suponia debia estar listo a los dos afios
siguientes (Portafolio, 2014). Algunas de las posibles empresas interesadas eran NAVITRANS,
INTERASEO, EXEKABEL, KENWORTH, GECOLOSA CATy FRESENIUS MEDICAL CARE

(Aplicaciones Ministerio de Comercio, Industria 'y Turismo, 2012, pag. 30)

Figura 1. Disefio Zona Franca de Ibagué

- @ L
Fuente: Alerta Tolima (2019)
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Ese mismo afio la gerente del proyecto Claudia Penagos, afirmaba que se habia recibido la
declaratoria de Zona Franca Permanente Multiusuario con resolucion 5164 del 2 de julio de 2014,
expedida por la DIAN, se contaba con licencia de urbanismo, permiso de construir un pozo
profundo que dotara de agua potable al complejo y el tramite para la licencia de construccion se
completaria a finales de este afio. La zona franca proyectaba entregar en su primera fase 23

hectéreas totalmente dotadas de servicios publicos y malla vial (Portafolio, 2014).

Para el afio 2017 el proyecto tenia documentacion al dia y debia entrar en funcionamiento,
y lo hizo con un solo usuario operador de los 10 que habian mostrado interés en el proyecto. Se

tratd de la empresa Fibrandina S.AS, quien estuvo operando durante dos afios en la Zona Franca.

Sin embargo, para el afio 2019, se confirm6 que la ZF no iba maés, esto por motivo de una
solicitud de renuncia voluntaria de los socios y que fue aceptada por el Ministerio de Industria y
Comercio, la cual comentaba que no habia apoyo ni gestion de las autoridades locales, entre otras

razones, aunque la Alcaldia de turno neg6 dichas afirmaciones (EINuevoDia, 2019).

Se pudo establecer mediante una conversacion con el sefior Jairo Pefia, Gerente de la
empresa Fibrandina, que la renuncia de los socios se dio debido a que el operador logistico se retird
del proyecto, efectivamente porque desde el gobierno local no se tenia otra serie de impuestos
preferenciales ni un apoyo e interes significativo para sacar adelante esta Zona Franca. Es decir que
como se ha venido comentando, la falta de voluntad politica ha sido el principal obstaculo para este

proyecto en Ibagué.

El altimo intento que se ha tenido para hacer realidad este proyecto se hizo en el afio 2020

cuando el recien llegado alcalde Andrés Hurtado, junto a su equipo de trabajo revivid la idea de
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crear en esta capital, un parque empresarial como lo es la zona franca, aludiendo mediante el
Secretario de Planeacion lo siguiente: “Buscamos la implementacion de una zona franca para la
ciudad de Ibagué, lo que traerd como resultado que nuestra ciudad se convierta en epicentro

economico del pais” (Ibagué, 2020, par. 4).

La zona franca para la ciudad de Ibagué actualmente se encuentra estancada y sin rumbo
debido a multiples factores que han dilatado el proceso desde el 2017, aproximadamente. Esta
situacion ha causado malestar entre diversos sectores comerciales y econdmicos que esperan que
este proyecto sea una realidad, ya que es una necesidad para impulsar el crecimiento de la ciudad,

y que no ha permitido que en Ibagué se pueda impulsar el sector industrial.

Por estas razones, resulta interesante cuestionarse ¢Cuales serian las estrategias pertinentes

para que la ciudad de Ibagué cuente con una zona franca que le genere beneficios econémicos?
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2. Objetivos
2.1 Objetivo general
Realizar un analisis del proyecto “Zona Franca de Ibagué” evaluando los potenciales
beneficios comerciales y econdmicos de la ciudad, con el fin de proporcionar informacion que

permita detallar la eficiencia y competitividad de ser implementado.

2.2 Objetivos especificos
« Verificar el cumplimento de los requisitos administrativos y legales de la zona franca y

lo que ha impedido la construccidn y materializacién de este lugar en Ibagué, utilizando un enfoque

metodoldgico basado en la revisién documental y la consulta a expertos en el tema.

< Desarrollar una prospectiva respecto al beneficio econémico que tendria Ibagué en

materia de empleo, productividad y comercio, al contar con una zona franca.

% Establecer los aspectos que podrian potenciar el sector industrial dentro de la ZF en la

ciudad de Ibagué, centrandose en determinar las barreras y oportunidades que enfrenta este sector,

incluyendo los aspectos sociales, econdmicos y ambientales.

« Presentar una idea para fortalecer la ZF de Ibagué, donde las empresas locales puedan
tener provecho de esta y se convierta en un proyecto pionero en el pais, siendo referente de
desarrollo empresarial y por supuesto, que se transforme en una idea de internacionalizacion en el

futuro.
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3. Justificacion
Actualmente, las zonas francas, distribuidas por cientos de ciudades del mundo, son impulsoras de
las economias tanto locales como nacionales y promotoras del desarrollo de estos lugares. Para el
caso colombiano el pais cuenta con alrededor de 120 ZF (Legis, 2021), siendo el pais

latinoamericano con el mayor nimero de estas.

Para Ibagué, como ciudad intermedia y con una poblacion de aproximadamente 530.000
habitantes (AlertaTolima, 2019) segun el censo nacional del 2018, ademas de ser capital del
departamento del Tolima, es de suma importancia que cuente con lugares y espacios apropiados
para impulsar no solo el crecimiento de la ciudad sino del departamento y que adicionalmente
gracias a su ubicacion geografica pueda ser un lugar que atraiga empresas e inversion, y que por su
cercania a Bogota y al puerto de Buenaventura, pueda servir de puente para disminuir tiempos y

costos en toda la parte logistica.

A pesar de que la actual administracion mostro interés por este proyecto desde que llegé en
2020, no hay ningun avance al respecto desde el 2021, cuando se reunié con el Ministro de
Comercio, Industria y Turismo, ademas del Ministro de Transporte de ese momento; es decir, la
situacion del proyecto es la misma que hace algunos afios y la ciudad sigue inmersa en la necesidad
de buscar soluciones a los multiples problemas, incluido el alto nivel de desempleo que presenta,
que para el mes de Junio de 2023 se situo6 en 16,1% (DANE, 2023), ocupando el segundo lugar a
nivel nacional, y que podria tener una disminucion si llegara a establecerse un lugar como estos en

la ciudad.

En este sentido, es muy importante que el gobierno local establezca una alianza y una

cooperacion con las empresas y los actores que eventualmente intervendrian y ayudarian no solo a
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que se lleve a cabo la propuesta de Zona Franca, sino también, que existan estrategias eficaces para
impulsar el crecimiento econémico, que como se menciono antes, se esperaria que mejore, entre

otros, los indices de desempleo en la ciudad y fomentaria el desarrollo del departamento.

La idea de esta monografia es otorgarle a la ciudad un conjunto de recursos en materia
investigativa y académica que le permitan a las futuras administraciones y autoridades (ojala no
muy lejanas) impulsar este proyecto crucial para Ibagué y que la ciudad pueda avanzar en materia

industrial, comercial y logistica.

Se espera que los resultados de la investigacién permitan identificar las oportunidades y
limitaciones del proyecto y formular estrategias y recomendaciones especificas para maximizar sus
beneficios econdmicos y sociales y que las entidades, inversionistas y empresarios tengan las
herramientas necesarias para fomentar el crecimiento industrial, comercial y logistico de la ciudad

y la region.
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4. Marco de referencia
En este capitulo, se presentard una revision y analisis de la literatura relevante brindando una
contextualizacién de las zonas francas y su relacion con los beneficios econémicos que este lugar
trae a un territorio. Ademas, se plasmaran conceptos fundamentales y se presentaran antecedentes
que ilustren la importancia de las zonas francas para impulsar un territorio en materia econémicay
comercial. En general, este capitulo proporcionara una base solida y coherente para el desarrollo

de la investigacion.

4.1 Marco tedrico
Las zonas francas se han convertido en una alternativa viable para la contribucion al crecimiento
econdémico de muchas ciudades y paises, estos lugares son considerados como territorios donde la
politica econdmica se traduce en el desarrollo industrial y la promocion de la inversion extranjera;
también juegan un papel importante en la creacion de empleo y la diversificacion de las

exportaciones (Vélez & Gonzélez, 2019).

Hay que tener en cuenta aspectos que pueden influir en el éxito o fracaso de una ZF como
la calidad de la infraestructura, los incentivos fiscales y los recursos humanos disponibles, ademas,
se puede analizar el impacto de las zonas francas en la economia nacional, la relacion entre las

empresas y la importancia de la innovacion y la tecnologia en el desarrollo de las actividades.

El economista Michael Porter, en el afio 1990 desarrollé una teoria denominada “La teoria
del Cluster” la cual se refiere a la creacion de grupos de empresas relacionadas en una determinada
ubicacion geogréafica para maximizar el rendimiento y la competitividad regional, esta idea se basa

en la creencia de que cuando una industria 0 un conjunto de empresas afines se congregan en un
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area geografica comun, se benefician mutuamente a través del aumento de la colaboracion y la

reduccion de los costos operativos (Soriano, 2008).

Los Clusteres ofrecen una serie de beneficios para las empresas, incluyendo la facil
identificacion de socios potenciales, la reduccion de los costos de transporte y logistica, y la
posibilidad de compartir el conocimiento técnico y las mejores practicas, asimismo, también
ofrecen beneficios para el desarrollo regional, incluyendo el aumento del empleo local y el apoyo
a las empresas emergentes en el area (Soriano, 2008). A partir de lo anterior se puede inferir que
muchos paises y regiones han adoptado politicas publicas dirigidas a fomentar y consolidar los
Clusteres en lugares especificos, esto se logra mediante la inversion en infraestructura y tecnologia

y el desarrollo de programas de capacitacion para los trabajadores.

Partiendo de lo anterior, a través de la inversion, el economista Fermoso (1997) sefiala que
un cambio en la estructura y la organizacion de la produccion, pero manteniendo el mismo capital
y la tecnologia, introduciendo una técnica nueva, llevan a una empresa o territorio a obtener
beneficios econdmicos. Concluye diciendo que con la industrializacion “el desarrollo econdmico
ha sido espectacular, donde los factores de produccion del crecimiento econémico abarcan: capital,

trabajo, capital humano, tierra y materias primas (Zulia, 2019, par. 26).

Asimismo, de la informacidn que se extrajo del articulo de Zulia (2019), se encontrd también

que el economista Perdices (2006) resalta y comenta:

En la vision clésica de Ricardo, se plantea que el crecimiento es siempre a largo plazo, y que es el
resultado de acumulacion de capital, por el aumento de la produccion, que produce una alta tasa de
ganancia, que hace posible un aumento del fondo de salarios y, al mismo tiempo, un aumento de los

empleos y el resultado es el aumento de la produccion para reiniciar el ciclo (par. 23.)


https://www.redalyc.org/journal/280/28063104020/html/#redalyc_28063104020_ref14
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En el caso puntual de las zonas francas, segun Legiscomex (s.f.) que a su vez cita a la Ley

1004 de 2005 sefiala que la ZF:

Es el area geografica delimitada dentro del territorio nacional donde se desarrollan actividades
industriales de bienes y de servicios, o actividades comerciales, bajo una normativa especial a través
del cual, se ofrecen incentivos en materia cambiaria, aduanera, de inversién de capitales y de

comercio internacional (par 1).

Como se puede apreciar, las ZF son espacios desde los cuales se puede impulsar el
crecimiento no solo del lugar donde se establezca, sino también de un territorio mas amplio,
impulsando las economias y permitiendo que esto se traduzca en ingresos e inversion tanto
extranjera como nacional. Estos lugares pueden ser administrados tanto por el sector publico como
por el sector privado y permiten que haya una tecnificacion e industrializacion en los procesos

productivos.

4.1.1 Antecedentes
Segln un estudio realizado por Wang (2013), que tiene como objetivo analizar el impacto
econdémico de las Zonas Econdémicas Especiales (ZEE) en los municipios chinos, compara los
cambios en 321 municipios que tuvieron una ZEE con los cambios en municipios que no la
tuvieron. La investigacion encontrd que la implementacion de la ZEE tuvo un efecto positivo en el
crecimiento econdémico y el empleo, especialmente en areas cercanas a las ZEE. Ademas, se
observo una disminucién en la pobreza y un aumento en la inversion en investigacion y desarrollo
en estas areas, por lo que el trabajo sugiere que las ZEE pueden ser una herramienta efectiva para

fomentar el crecimiento econdémico y reducir la pobreza en areas especificas (Wang, 2013).
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Otro estudio analizado habla acerca del aporte de las ZF a la economia de Republica
Dominicana, segun este documento, las Zonas Francas de dicho pais son un buen ejemplo de como
pueden contribuir significativamente al desarrollo econdémico y social para lograr un mayor
porcentaje de inversion extranjera directa y mejorar la calidad de vida de la poblacion, ademas son
una forma innovadora e incluyente de generar empleo promover el desarrollo tecnoldgico e impulsar

el crecimiento de la productividad y el crecimiento econdémico del pais (Benjamin y Garnett, 2019).

Por otra parte, un estudio realizado por Vélez y Gonzélez (2019) analiza el impacto de las
zonas francas en Colombia. Esta investigacion habla del gran nimero de lugares como estos que
posee, siendo el principal pais en Latinoamérica, y por supuesto brinda informacion acerca de los
beneficios que han generado, entre los cuales se encuentran “inversion acumulada de 11.138
millones de dolares y han creado 16.000 empleos directos y mas de 142.000 indirectos, segln

ProColombia” (Zona Franca Metropolitana, 2017, par.2).

Las Zonas Francas en Colombia son una herramienta importante para el desarrollo
econdmico y social del pais, demostrando que este ha sido capaz de aprovecharlas como una fuente
de inversién y generacion de empleo directo e indirecto. Ademas, estas areas de libre comercio han
ayudado a impulsar la economia en las regiones, generando un beneficio y crecimiento econémico

significativo y un aumento en la calidad de vida de la poblacion.

Muestra de ello son los diferentes estudios analizados que reflejan las dinamicas productivas
y comerciales que derivan de alli una mejora en todos los aspectos de la economiay de los territorios
donde se han establecido. Es por eso que se espera que al implementar la ZF de Ibagué esta mejore

sustancialmente las condiciones del mercado laboral y econdmico de la ciudad.
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5. Metodologia
Este estudio se enfoca en el andlisis de la importancia y la necesidad de la Zona Franca en Ibagué,
utilizando un alcance descriptivo y un enfoque mixto en la recoleccion y andlisis de los datos, como
lo propone Sampieri (2018) porque se vinculan datos cuantitativos y cualitativos en un mismo
estudio para responder al planteamiento del problema de una manera méas precisa y que permite
una comprension mas completa de la situacion estudiada, en aspectos como la generacion de

empleo, atraccion de inversién y mejora de la competitividad.

Se desarrollard un estudio de campo que permita captar datos reales sobre caracteristicas
especificas, como ubicacion de la zona franca, empresas potenciales que harian parte de este lugar,
espacio con el que contaria (delimitacion del terreno), entre otras que se requieran para analizar la
propuesta, utilizando las fuentes de informacion primarias y secundarias, siendo las primarias
recolectadas a través de entrevistas realizadas a la administracion municipal (Alcaldia) y a la
agremiacion de comerciantes y empresarios de la ciudad y el departamento (FENALCO Tolima),
asi como al Gerente de la empresa Fibrandina, quienes son algunos de los que han estado vinculados

directamente con este proyecto.

Para la entrevista se empled una matriz en Excel, que esté estructurada con 9 preguntas que
abarcan los interrogantes principales para posiblemente determinar las ventajas, desventajas e
importancia del proyecto de una Zona Franca en Ibagué. En el Anexo 1 se encuentra la informacion

descrita anteriormente.

Finalmente, la entrevista fue realizada a algunos de los principales actores que participaran

del proyecto para implementar la Zona Franca en Ibagué. Se lo logrd entrevistar a las siguientes
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personas, por parte de la Alcaldia de Ibagué se tuvo la oportunidad de entrevistar a la Secretaria de
Desarrollo Econdmico de la ciudad, la sefiora Alba Lucia Garcia Suarez el dia 27 de Septiembre del
2023, en representacion de los comerciantes y empresarios, el instrumento se le aplico al Director
Ejecutivo de FENALCO Tolima, el sefior Cristian Gutiérrez Hernandez el dia 22 de Septiembre del
afio 2023 y por parte de la empresa Fibrandina, el dia 28 de Octubre del afio 2023, se converso con
el sefior Jairo Pefia, gerente de la empresa, sus respuestas estan descritas en el documento. En el

Anexo 2 se pueden revisar las respuestas del instrumento aplicado.

Para el caso de las fuentes secundarias, se recurrio a analizar los documentos disponibles
sobre los intentos que se han tenido en la ciudad para contar con este lugar, también revisar
diferentes bibliografias de estudios que muestren el impacto que ha tenido la ZF en otras ciudades
del pais, como lo son estudios hechos en la Universidad Libre seccional Pereira y estudios de la
Universidad Antonio Narifio que sirvieron de base para guiar o complementar la propuesta en

Ibagué.

Para larecoleccion de la informacion y su posterior analisis, se aplic una matriz que muestra
de manera clara, sencilla y detallada los datos obtenidos de las entrevistas (cuenta con una serie de
preguntas claves y fundamentales para conocer sobre el proceso tanto de creacién como de los
multiples inconvenientes que se han presentado) y de la revisién documental, lo que permitid
comparar y evaluar los diferentes aspectos relevantes de la Zona Franca y ayudo a observar las

diferencias y los obstaculos que se han presentado a lo largo del tiempo.

Para hacer el analisis de la informacion, la técnica a utilizada fue la estadistica descriptiva,
pues esta permite conocer los datos destacados y relevantes y estos pueden ser organizados,

almacenados y presentados de diferentes maneras, ademas realizar graficos, tablas, entre otros, lo
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que lleva a una fécil y dindamica presentacion. El tipo de estudio descriptivo se toma como referente

porque este busca que la informacion sea de facil comprension y andlisis (Mejia, 2021, par. 2).

Este proyecto de grado se estructura dentro de una investigacion con enfoque analitico,
mediante un estudio tanto descriptivo como estadistico puesto que se busca recolectar informacion
y posteriormente analizarla (Editorial Etecé, 2021, par. 3) por medio de los resultados estadisticos
que presente la serie de preguntas que se harian en las entrevistas y que ademas tiene como fin
encontrar los problemas que se han presentado en la propuesta de construccion de una zona franca

en la ciudad de Ibagué.
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6. Resultados y andlisis de resultados
En este capitulo se presentara el producto obtenido a través de la investigacion y recopilacion de
datos, presentando los hallazgos de manera claray precisa y destacando los aspectos mas relevantes,

asi como las posibles limitaciones y perspectivas para este proyecto.

6.1 Tramites administrativos y legales de las Zonas Francas en Colombia.
Desde que entr6 en funcionamiento la primera Zona Franca de Colombia en la ciudad de
Barranquilla, éstas han tenido un papel fundamental e importante en el territorio nacional,
generando empleo, atrayendo inversion y desarrollo al pais (Herrera, 2016). A lo largo de los afios,
la legislacién nacional relacionada con las ZF ha tenido cambios que han llevado a una constante
mejora de estos lugares y a tener atractivos como los diferentes incentivos que alli se manejan para

promover el comercio de Colombia con los demas paises del mundo.

La implementacién de las Zonas Francas en Colombia ha sido un proceso que ha estado en
evolucidn, cumpliendo con las normativas y leyes que se disponen desde el gobierno y buscando
siempre contribuir a la economia del pais. Es asi como varios proyectos de ZF han salido adelante

y hay otros como el de Ibagué, que se encuentra en una reorganizacion y una nueva planificacion.

Para el afio 2014, cuando se tenia pensado materializar el proyecto de ZF en la ciudad de
Ibagué, éste estaba estructurado teniendo en cuenta las diferentes leyes y decretos como la Ley
1004 de 2005 que regula y define el régimen de ZF en Colombia, estableciendo las diferentes
disposiciones para para su creacion y funcionamiento; el Decreto 383 de 2007 el cual reglamenta
aspectos especificos del régimen de ZF, como los requisitos para tener obtener la certificacion y
los beneficios para las empresas que operan en estos lugares (Ministerio de Comercio, industria y

Turismo, 2007).
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Ahora bien, segun un trabajo de grado de la Universidad Antonio Narifio realizado por Diaz
y Sanabria (2012), sobre la factibilidad de una Zona Franca Industrial y logistica en Ibagué, los
documentos y demés tramites administrativos que se tuvieron en cuenta para aprobar el

funcionamiento de este lugar fueron los que se pueden ver en la Figura 2.

Figura 2. Requerimientos para la aprobacién del proyecto Zona Franca Ibagué segun la Ley

1004 de 2005.

REQUISITOS ADMINISTRATIVOS Y LEGALES,_ QUE SE
TUVIERON EN CUENTA PARA LA APROBACION DE LA
ZONA FRANCA DE IBAGUE

2. ldentificacion de la persona Juridica

que pretenda la declaratoria de la Zona
Franca, incluyendo el certificado de
Camaray Comercio.

3. Monto estimado de

ventas, discriminado en

mercado nacional e
internacional.

6. Caracteristicas
del terreno y vias
de acceso.

7. Area total de la ZF
desagregada para: Usuario
operador, comerciales,
industriales, autoridades
de control, vias de
circulacién internas, zonas
verdes y areas destinadas a
entidades que no gozan del
régimen franco.

10. Cronograma
en el que se
especifique el
cumplimiento de
los compromisos
del proyecto.

11. Impacto econdmico

y beneficio social que el

proyecto planea generar
para laregion y el pais.

Elaboracion propia. Fuente: Diaz y Sanabria (2012, pags. 112-113)

Actualmente, el régimen de Zonas Francas fue modificado, es decir, se pasé del Decreto
2147 de 2016 al Decreto 278 de 2021, mediante el cual, el Ministro de Comercio, Industria y

Turismo de ese momento, José Manuel Restrepo Abondano, dijo que se busca impulsar un modelo
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de Zonas Francas 4.0 y la exportacion de servicios (Ministerio de Comercio, Industria y Turismo,
2021). Asi mismo, se pretende impulsar la competitividad de un instrumento de promocién de
inversion como las ZF, mediante proyectos llevados a mejorar la produccion interna (Ministerio de
Comercio, Industriay Turismo, 2021). Por otro lado, el decreto también lleva a que se reduzcan los
tiempos de tramites para crear una ZF, prorrogas de las existentes e innovacion (Ministerio de
Comercio, Industriay Turismo, 2021). Se elaboré una infografia donde se pueden observar algunos
de los cambios y ajustes en el nuevo decreto. En la Figura 3 se pueden identificar las modificaciones

mas importantes.
Figura 3. Modificaciones al régimen de Zonas Francas en Colombia.

e
* NOVEDADES EN EL DECRETO 278 DE 2021

-Nuevas ZF en municipios con altos
niveles de pobreza se reduce el
compromiso de inversion hasta 30%.

-Se permite el comercio [, -Reduccion de requisitos de inversion para
electrénico desde las ZF declaratoria y prérroga de ZF has un 15,2%.
de trafico postal y envios

urgentes. -Se reduce a 24 los requisitos para nuevas declaratorias.
-Tiempo maximo de prérroga hasta por 30 anos.

Acco B

-Posibilidad de adicion de areas no adyacentes al espacio
-Acreditar el declarado como ZF.

cumplimiento de
compromiso de
inversion hasta por el
20% del mismo.

Elaboracion propia. Fuente: Ministerio de Comercio, Industria'y Turismo, (2021).
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De acuerdo al portal Colombiaagil del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, otras
disposiciones importantes que se encuentran dentro del nuevo decreto son las siguientes:

e Elimina el requisito de presentar estudio de factibilidad econémica y modifica el monto de
los activos fijos reales productivos de las empresas para determinar el compromiso de
inversion y de empleo, adicionalmente tampoco debe presentar acreditacién de conformidad
con la autoridad ambiental en caso de requerirse por obras de infraestructura (Colombiaagil,
2021).

e Para obtener la declaratoria de ampliacion de una zona franca el usuario operador o el usuario
industrial debe presentar solicitud escrita ante el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo
(Colombiaagil, 2021).

Estas son en general las nuevas directrices mas importantes por parte del Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo en el actual régimen de Zonas Francas que se encuentra vigente en
Colombia. Siguiendo en esta linea de las nuevas disposiciones para la declaracién de una Zona
Franca en el pais, en la Tabla 1 se pretende comparar los requisitos administrativos para obtener la
declaratoria de ZFP conforme a la Ley 1004 de 2005 con la que se planteo el proyecto de ZF de

Ibagué y al Decreto 278 de 2021 para corroborar que en la actualidad el proyecto cumple con las

disposiciones dadas por el Ministerio de Comercio, Industria 'y Turismo.
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Tabla 1. Anélisis comparativo de los requisitos para la declaracion de ZFP en Colombia.

21

ZF IBAGUE CUMPLE O NO

Zonas Francas.

LEY 1004 DE 2005 DECRETO 278 DE 2021 CON EL NUEVO DECRETO
Ser continua y no inferior a 20 hectareas. Ser continua y no inferior a 20 hectareas. Sl
Condiciones necesarias para ser dotada de | Condiciones necesarias para ser dotada de infraestructura para
infraestructura para actividades industriales, | actividades industriales, comerciales y servicios. Sl
comerciales y servicios.
No estar realizando actividades que el proyecto | No estar realizando actividades que el proyecto planea Sl
planea promover promover
Constituir una nueva persona juridica domiciliada | Constituir una nueva persona juridica domiciliada en el pais y Sl
en el pais y acreditar su representacion legal. acreditar su representacion legal.
Estados financieros, certificados por revisor fiscal | Estados financieros, certificados por revisor fiscal o contador
o contador publico. publico. Sl
Comprometerse a constituir v entregar la garantia | Comprometerse a constituir v entregar la garantia bancaria con SI, DESDE LA
bancaria con los montos y términos sefialados. los montos v términos sefialados. ADMINISTRACION, PERO ES
ALGO PROPIO DE LOS
EMPRESARIOS
No tener deudas con la DIAN. No tener deudas con la DIAN. SI
Adjuntar hojas de vida de la totalidad del personal | Adjuntar hojas de vida de la totalidad del personal directivo v
directivo v representantes legales. representantes legales. SI
Presentar estudios de factibilidad técnica, | Presentar estudios de factibilidad técnica, economica, financiera
economica, financiera vy de mercado que | v de mercado que demuestren la viabilidad del proyecto. SI
demuestren la viabilidad del proyecto.
Presentar el plan maestro de desarrollo general de | Presentar el plan maestro de desarrollo general de la ZF aprobado
la ZF aprobado por la Comision Intersectorial de | por la Comision Intersectorial de Zonas Francas. SI
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Titulos de propiedad de los terrenos.

Titulos de propiedad de los terrenos.

SI (LATINCOL)

Planos topogréficos y fotogréficos con la
ubicacion y delimitacion del area.

Planos topograficos y fotograficos con la ubicacién y
delimitacion del area.

SI (VIA IBG-BOG
HACIENDA
CORINTO)

Certificacion de la jurisdiccion donde se pretende
obtener la declaratoria de ZFP, donde se aclara
concordancia con el plan de desarrollo municipal
y conforme con lo exigido por la autoridad
ambiental.

Certificacion de la jurisdiccion donde se pretende obtener la
declaratoria de ZFP, donde se aclara concordancia con el plan
de desarrollo municipal y conforme con lo exigido por la
autoridad ambiental.

Sl

Certificados de tradicién y libertad de los terrenos
del area a solicitar como ZFP.

Certificados de tradicion y libertad de los terrenos del area a
solicitar como ZFP.

Sl

Certificacion de que el area puede ser dotada de
servicios publicos domiciliarios.

Certificaciéon de que el area puede ser dotada de servicios
publicos domiciliarios.

Sl

Proyeccién de construccién del area destinada a
las oficinas de control y vigilancia e inspeccién
aduanera, minimo 1500 m2.

Proyeccion de construccion del area destinada a las oficinas de
control y vigilancia e inspeccién aduanera, minimo 1500 m2.

Sl

Tener al final del 5 afio posterior a la declaratoria
al menos 5 usuarios industriales de bienes o
servicios y una nueva inversion igual o superior a
46.000 SMMLV.

Tener al final del 5 afio posterior a la declaratoria al menos 5
usuarios industriales de bienes o servicios y una nueva
inversion igual o superior a 924.224 UVT.

NO

Acreditar un patrimonio liquido de 23.000
SMMLV.

Acreditar un patrimonio liquido de 567.008 UVT.

NO SE SABE, ES PROPIO
DE LAS EMPRESAS

Establecer un programa de sistematizacion para
el control por parte del usuario operador y de las
entidades.

Establecer un programa de sistematizacion para el control por
parte del usuario operador y de las entidades.

Sl
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NO SE REQUERIA

Para el caso de las zonas francas permanentes el usuario
operador debera presentar una propuesta de plan de promocién
de internacionalizacion que llevara a cabo con los potenciales
usuarios calificados de la misma.

Presentar un cronograma en el que se precise la
realizacion del cerramiento del ciento por ciento

Presentar un cronograma en el que se precise la realizacion del
cerramiento del ciento por ciento (100%) del area declarada

(100%) del &rea declarada como zona franca | como zona franca antes del inicio de las operaciones propias Sl
antes del inicio de las operaciones propias de la | de la actividad de zona franca.
actividad de zona franca.

Postularse o postular un usuario operador. Sl

Postularse o postular un usuario operador.

Elaboracion propia. Fuente: Diaz y Sanabria (2012), Aplicaciones (2012), Secretaria Juridica Distrital (2021) y Garcia (2023).
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De acuerdo a lo anterior, es pertinente decir que la ZFP de la ciudad de Ibague, si bien
cumple con la mayoria de los requisitos exigidos por el nuevo régimen de Zonas Francas, hay que
hacer una revision detallada a los items que le hacen falta para poder que este proyecto nuevamente
logre obtener esa declaratoria que se perdié en 2019 y poder entrar en construccion y posterior
operacion. Ahora bien, es de suma importancia que se haga un sondeo exhaustivo entre la poblacién
y los diferentes sectores econdmicos de la ciudad para conocer su postura y una posible viabilidad
para revivir este proyecto en la ciudad, y por supuesto, identificar mediante esta medicion, la
percepcion de las personas sobre el por qué la anterior ZF no tuvo la acogida que se esperaba y que

aun se espera para un espacio como estos en la ciudad de Ibagué.

Una idea para llevar a cabo este estudio es realizar un estudio de mercado que permita
identificar las oportunidades comerciales, beneficiarios de este proyecto y factibilidad teniendo en
cuenta la nueva legislacion entre otros aspectos que ayuden a fortalecer la propuesta para asi atraer
inversionistas, empresarios e interesados en aprovechar los beneficios econdmicos que este proyecto

les pueda ofrecer.

6.2 Aportes a la economia de Ibagué al implementar una Zona Franca en la ciudad.
La ciudad de Ibagué después de implementar y finalmente materializar la idea una ZF podria
experimentar y crecer en diferentes aspectos econdmicos claves para el desarrollo de la ciudad.
Algunos de los mas importantes y que resaltan dentro de los desafios que debe superar la ciudad,

estan relacionados con el empleo, la inversion y la productividad.
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6.2.1 Generacion de empleo en la Zona Franca de Ibagué.
La creacion de una Zona Franca en Ibagué ademas de impulsar el empleo ayudaria a que la cifra de
desempleo baje y la ciudad pueda salir de los primeros lugares a nivel nacional con esta
problemaética. Esto se lograria gracias a los diferentes puestos de trabajo que generaran las empresas
que alli se establezcan, requiriendo personal para sus operaciones, ademas de los empleos indirectos
que se abren alrededor del complejo. Por supuesto, no solo las empresas que alli se establezcan
generarian empleo, sino que también, la propia administracion del parque necesita personal para

las diferentes areas, entre las que se encuentran aseo, seguridad, entre otros.

Segun la gerente general de la ZF de ese momento, Claudia Penagos, para el afio 2019 al
entrar en completa operacion este lugar, iba a estar en la capacidad de generar alrededor de 900
empleos directos y mas de 2.500 indirectos (Portafolio, 2014, par. 8). Sin embargo, siendo
conscientes del avance actual en materia del comercio a nivel internacional y si se espera ser un
lugar competitivo y referente a nivel nacional con miras a crecer internacionalmente, estas cifras

podrian estar muy por encima, contribuyendo muy positivamente a la ciudad de Ibagué.

De acuerdo con un informe estadistico del afio 2020 realizado por la Camara de Usuarios de
Zonas Francas de la ANDI (Asociacion Nacional de Industriales) donde estan los diferentes datos
relacionados con las ZF del pais, se hizo una comparacion con las principales ZFP cercanas
(Surcolombiana, Quindio y Risaralda) a la ZF de Ibagué, que manejan un tipo de similitud y tamafio
con el esperado para esta ciudad. Este estimado se hace con la finalidad de conocer y comparar a
la ZF de Ibagué con sus Zonas Francas mas préximas e identificar el potencial que hubiese tenido
este lugar para la generacion de empleo y atraccién de inversiones. La Figura 4 muestra los valores

en materia de empleos generados por estos lugares para el afio 2019.
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Segun la Figura 4 y si los datos que habian sido proyectados por los estudios para la ZF de

Ibagué hubiesen sido ciertos y reales, para el afio 2019 este lugar habria superado con mucha ventaja

a las demés Zonas Francas cercanas, incluso casi duplicando a la ZFP Internacional de Pereira. Sin

embargo, como se conoce, para este 2023 no se puede observar ninguna clase de empleos, ya que

no se cuenta ni con infraestructura, ni con documentacion y el lugar debe iniciar nuevamente con

proyecciones y ajustarse a la nueva norma nacional para poder optar por una nueva declaratoria,

construirse y entrar en funcionamiento.

Figura 4. Empleos generados por las contiguas Zonas Francas Permanentes a la ZF de

ZFP INTERNACIONAL DE

PEREIRA

ANO DE CREACION
(DECLARATORIA)

2010

HECTAREAS

273

DIRECTOS

1.247

INDIRECTOS

168

VINCULADOS

TOTAL

1.415

ZFP QUINDIO ZF S.A

ANO DE CREACION
(DECLARATORIA)

2002

HECTAREAS

20

DIRECTOS

439

INDIRECTOS

118

VINCULADOS

TOTAL

557

Ibagué en el afio 2019.

SAN ANDRES Y
PROVIDENCIA _

§ #

ZF IBAGUE.

ANO DE
CREACION
(DECLARATORIA)

2014

HECTAREAS

23

DIRECTOS

200
(PROYECTADOS)

INDIRECTOS

2.500
(PROYECTADOS

VINCULADOS

TOTAL

3.400

| ZFP SURCOLOMBIANA
ANODE
CREACION 2011
(DECLARATORIA)
HECTAREAS 52
DIRECTOS 23
INDIRECTOS 253
VINCULADOS 276
TOTAL 552

Elaboracion propia. Fuente: Camara de Usuarios de Zonas Francas de la ANDI (2021)
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Ahora bien, sin duda alguna estos lugares realmente impulsan y promueven el empleo en el
territorio nacional, garantizando que muchas familias en Colombia tengan un empleo digno y
puedan llevar sustento a sus hogares. Segun cifras recientes del Ministerio de Comercio, Industria
y Turismo del mes de Junio del 2023, en el pais las Zonas Francas generan 152.000 empleos, en 22
departamentos donde hay al menos una ZF (Ministerio de Comercio, Industria'y Turismo, 2023), lo

que permite que se aporte positivamente a las cifras de empleo en Colombia.

6.2.2 Inversiones en las Zonas Francas
Una vez implementada y en funcionamiento la ZF de Ibagué, estaria en la capacidad de atraer
inversiones tanto nacionales como internacionales, gracias a los diferentes beneficios fiscales y
aduaneros que ofrecen estos lugares y que darian paso a un establecimiento de operaciones de
diferentes empresas e industrias en la ciudad. Esto no solo impulsaria la economia local, sino que
también dejaria ver a Ibagué como un lugar atractivo para las inversiones no solo para adquirir

vivienda, sino también para impulsar el comercio y la industria mediante la inversion en la ciudad.

Ahora bien, segun el sefior Jairo Pefia gerente de Fibrandina, para él no va a volver a haber
ZF porque hay que tener voluntad para hacerla y construir un parque logistico es mas facil, sin
embargo, plantea que con los nuevos cambios en el decreto que facilita los procesos, tal vez se podria
volver a contar con ella, lo que se necesita es tener un inversionista y no se sabe si €l quiera volver.
También el sefior habla de que por supuesto, hay que buscar empresarios que se interesen y que haya
plata para el proyecto, ademas de comunicacion entre empresas y gobierno y que en el pais se tenga

un ambiente econdémico bueno.
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Por otro lado, en un encuentro realizado el mes de Julio de 2023 en la C&mara de Comercio
de Ibagué, se llevo a cabo un evento titulado “Zona Franca, una necesidad latente para el Tolima”
donde participaron diferentes gremios econémicos y académicos, con el fin de mostrar la
importancia que tienen las Zonas Francas en Colombia y el beneficio que este lugar traeria a la
ciudad y al departamento. Uno de los participantes fue el subgerente de la Zona Franca Bogot4,

Juan Antonio Luna, quien sefial6 lo siguiente:

La importancia del crecimiento de las zonas francas y la fuerza en la reindustrializacién y el
potencial para exportar en los diferentes departamentos, y asi mismo, cémo las zonas francas siguen
siendo un espacio competitivo que genera desarrollo, atraccidn de inversidn y generacion de empleo
en un sector tan importante como el que se ha venido desarrollando en Ibagué, que es el Sector

Agroindustrial (Camara de Comercio de Ibagué, 2023, par. 4).

Esto deja claro que efectivamente es urgente un lugar como estos en la ciudad y que sin duda
alguna pondria a Ibagué en una posicion en materia competitiva muy grande a nivel nacional,

aportando desarrollo a la ciudad y al departamento.

En el informe estadistico del afio 2020 realizado por la CAmara de Usuarios de Zonas Francas
de la ANDI (Asociacién Nacional de Industriales) se presenta la informacidn relacionada con
inversiones para el afio 2019 y del cual se hard una comparacion con las mismas 4 Zonas Francas,
para conocer el flujo de este sector econdmico en estos lugares. Se deja claro que para la ZF de
Ibagué no se tienen datos, sin embargo, la inversion necesaria para que este proyecto entrara en
funcionamiento en el afio 2014 era de aproximadamente 20 Millones de délares (Portafolio, 2014).
La Tabla 2 muestra los valores en materia de inversion generados por estos lugares para el afio

2019.
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Tabla 2. Anélisis de la inversion en 4 Zonas Francas Permanentes en millones de pesos para

el afio 2019.
ZFP ZFP
INVERSION INTERNACIONAL DE QUINDIO ZFP ZF IBAGUE
PEREIRA ZFS.A SURCOLOMBIANA
COMPROMISO $42.265,0 $9.749,0 $50.662,50 -
INVERTIDO $52.725,0 $10.553,0 $28.159,93 -
N° USUARIOS 13 16 11 -

Elaboracion propia. Fuente: Camara de Usuarios de Zonas Francas de la ANDI (2021)

Se puede decir que si bien la tnica ZF que estuvo por debajo de la inversién a la que se habia
comprometido fue la Surcolombiana, los 3 lugares analizados cuentan con grandes sumas de dinero
invertido, lo que deja ver que efectivamente aportan a la economia y al desarrollo empresarial,

generando un impacto positivo en sus territorios.

6.2.3 Estimulo a la productividad en las Zonas Francas
Uno de los puntos méas importantes dentro de la implementacion de la ZF en Ibagué, es sin duda
alguna la productividad, factor importantisimo para el éxito no solo de una empresa sino de un
lugar y un proyecto tan ambicioso como este. Para lograr al madximo la productividad dentro de la
ZF y que esta sea competitiva, es necesario que se cuente por supuesto con mano de obra calificada,
vias de acceso, pero también es muy importante una adecuada y moderna infraestructura, servicios
especializados y un equipamiento en todos los niveles, que le permita a cualquier empresa que alli
se establezca explotar al maximo sus capacidades y las capacidades del lugar al cual llegé a
instalarse. En el evento realizado en la Camara de Comercio de Ibagué (CCI) en Julio de 2023,

también se tocd el tema productivo, fundamental para el éxito de las empresas y que, con una
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articulacion de todos los sectores, la ZF de Ibagué puede convertirse en un lugar competitivo y
referente para el sector comercial e industrial del pais. El gerente de la CCI Brian Bazin Bulla Tovar

expreso:

Destacar el papel que juegan las Zonas Francas en las regiones y los incentivos que generan, es
importante, es por ello que, se debe articular el sector publico, privado, académico, entre otros, para
consolidar un proyecto que permita materializar este instrumento que promueve la generacion de
empleo y la captacion de nuevas inversiones de capital, impulsando de esta manera la competitividad

y la economia de escala en el territorio (Camara de Comercio de Ibagué, 2023, par. 5).

Esto evidencia que una ZF productiva puede impulsar el desarrollo y la competitividad al
fomentar la eficiencia en la produccion, promover la innovacion y la nueva tecnologia. Ademas, sin

duda alguna esto puede fortalecer la posicion de una region y contribuir al crecimiento econémico.

Por otro lado, desde la academia puede haber un apoyo hacia el desarrollo de las Zonas
Francas en Colombia, esta puede respaldar a las ZF desde la investigacion y desarrollando
programas académicos especializados en ZF, donde los estudiantes se preparen para saber cumplir
con las normas y leyes, pero también puedan enfrentar los desafios y los retos que hay en torno a

estos lugares.

Desde el lado del profesional graduado en Comercio Internacional puede aportar a las ZF en
la realizacion de estudios de mercado, identificacion de clientes potenciales, analisis econémicos y
por supuesto mostrar las oportunidades de negocio que tienen las empresas que se establezcan en
las diferentes ZF, ademas de aportar sus conocimientos y experiencia en las operaciones

comerciales, logistica, tramites aduaneros, entre otros, teniendo no solo oportunidades de empleo
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sino también ofreciendo su asesoria tanto a las Zonas Francas como a las empresas alli establecidas

0 que tengan intencion de hacerlo.

6.2.4 Comercio Internacional desde las Zonas Francas de Colombia
Desde las Zonas Francas el acceso a los mercados internacionales puede ser de una manera mas
agil a costos competitivos. Un lugar como estos en la ciudad de Ibagué no solo impulsaria el
Comercio Internacional de las empresas locales, sino también de las empresas regionales e incluso
podria tener un alcance mayor al permitir que haya empresas de otros departamentos que tengan su
actividad comercial con el mundo desde este espacio. Las empresas que se establezcan en la ZF de
Ibagué van a poder importar y exportar mercancias de manera que se abran nuevos espacios y
oportunidades de negocio para los empresarios, promoviendo la diversificacion de la economia
local y la integracion de Ibagué de una forma mas grande en la cadena de suministro a nivel

mundial.

El DANE (Departamento Administrativo Nacional de Estadistica), en Enero del 2022
presentd un informe sobre la Balanza Comercial de las Zonas Francas con corte a Noviembre de
2021, y en él, la institucidn resalta que las ZF presentaron un superavit, que para las ZFPE (Zonas
Francas Permanentes Especiales) fue de $684,4 Millones de ddlares FOB, mientras que las ZFP

(Zonas Francas Permanentes) fue de $455,9 Millones de dolares FOB (DANE, 2022, pag. 20).

En el mismo informe se puede observar que los principales paises de destino de las
exportaciones fueron Puerto Rico con 31,8%, Estados Unidos con 18,5% y Ecuador con 3,8%
(DANE, 2022, pag. 8). La Figura 2 muestra el comportamiento que tuvieron las principales Zonas
Francas del pais en materia de Comercio Internacional, donde se puede observar que los mayores

superavits lo presentaron la ZFP Rionegro y la ZFP Palmaseca con $265,3 millones USD y $181,7
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millones USD, respectivamente; mientras que ZFP Quindio Zona Franca S.A. y ZFP Conjunto
Industrial Parque Sur presentaron los mayores déficits con $87,9 millones USD y $40,8 millones
USD respectivamente, ademas el Conjunto Industrial Parque Sur es el Unico lugar que ha presentado

déficits constantes en su balanza comercial de acuerdo a los afios analizados.

La figura 5 muestra los principales valores relacionados con la Balanza Comercial de estos
lugares entre enero y noviembre 2016 - 2021. Si bien a diferencia de la ZFP Rionegro que para el
afio 2021 tuvo un superavit mayor comparado con el 2020, las deméas ZFP, disminuyeron su balanza
comercial para el afio 2021. Sin embargo, el reporte deja ver la importancia de estos lugares y el
aporte que representan para la economia nacional, que con la nueva legislacion (Decreto 278 de
2021) espera impulsar y volver a realizar en estos espacios el proposito con el cual fueron creadas,
siendo lugares para el desarrollo de una region y el pais, teniendo en cuenta factores como nueva

tecnologia, mano de obra calificada y acercamiento a los mercados internacionales.

Figura 5. Balanza comercial de las Zonas Francas entre Enero - Noviembre 2016-2021

ZFP CONIUNTO

Millones de délares FOB

ZFP QUINDIO ZF

TOTAL ZFP ZFPE ZFP RIONEGRO  ZFP PALMASECA  INDUSTRIAL A DEMAS ZFP
PARQUE SUR
u 2016 983,1 1.314 -330,9 _— 285,1 21,2 149,6
2017 110,6 526,4 -415,8 _ 275,7 27,5 R —— 181,5
2018
2019 1.480,50 355,7 1.124,80 389 211 291 180,1
2020 1.281,40 558,3 7231 175,3 261,2 16,7 4,4 142,8
= 2021 1.140,30 455,9 684,4 265,3 181,7 -30,8 -87,9 118,9

Elaboracion propia. Fuente: DANE (2018-2022)
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Ahora bien, la oferta exportadora del departamento del Tolima puede ayudar a que la balanza
comercial de esta Zona Franca sea muy competitiva y se encuentre en un estado superavitario ya
que este departamento tiene las capacidades productivas y una gran variedad de bienes con gran
potencial exportador. Segun el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE) para
Junio del afio 2022, el Tolima aumento6 sus exportaciones en un 28,6%, el valor FOB acumulado
hasta ese mes fue de $46,2 Millones de dolares, superando considerablemente los $26,5 Millones

de USD que vendio en el afio 2021 (EINuevoDia, 2022, par 1).

Los principales productos que se exportaron fueron derivados del Café, animales vivos, café
orgénico y por supuesto, productos agricolas como las frutas, hay que resaltar que como se
menciona, son productos no mineros, demostrando el potencial que tiene el departamento en este

sector agroindustrial (Elnuevodia, 2022, par. 2-3).

Por otro lado, este departamento cuenta con productos con gran potencial para ser
exportados debido a su calidad, algunos de estos productos son las frutas como la Guanabana,
Mandarina, Mango, Limon Tahiti, Mangostino, Gulupa y el Andn, ademas de tubérculos como la
Arracacha, que se producen en diferentes municipios como Cajamarca, Espinal, Guamo,
Natagaima, Saldafia, Ortega, Coello, Rovira, Mariquita, Coyaima, Villarrica, Piedras, entre otros
(EINuevoDia, 2021). Esto demuestra la variedad y diversidad de productos y por supuesto, el
trabajo que se viene realizando en los distintos municipios para el aprovechamiento de las tierras y

el acceso a los mercados internacionales.

Es por ello que es de suma importancia que en la ciudad de Ibagué se construya un lugar

como la ZF para que estos productores puedan acceder a estos mercados de una manera mas facil
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y con el acompafiamiento necesario para lograr grandes oportunidades con sus productos y seguir

impulsando la economia del departamento.

6.3 Impulso al sector Industrial en la Zona Franca de Ibagué
Tradicionalmente la ciudad de Ibagué ha basado su economia en el sector comercial, se han hecho
esfuerzos para que haya empresas con potencial industrial en el territorio como Almacafé S.A,
Cemex, Parque Industrial Escobar & Arias, Soto Soluciones Agroindustriales, entre otras;
demostrando asi las capacidades de la ciudad para albergar empresas como estas. Sin embargo, seria
de suma importancia que estas empresas y las futuras que lleguen a la ciudad se establezcan en un
lugar donde todas puedan trabajar en conjunto, aprovechando las ventajas y los espacios que brindan
las Zonas Francas y por supuesto, garantizando desde un solo lugar los efectos hacia el medio
ambiente. En la Tabla 3 se mencionan algunas caracteristicas y elementos que pueden ayudar y

servir de guia para promover este sector en la ciudad.

No es facil potencializar el sector industrial en una ciudad tradicionalmente comercial, sin
embargo, con una adecuada gestion y una articulacion de todos los sectores econémicos se pueden
enfrentar los desafios y aprovechar las oportunidades para este sector, con un enfoque estratégico y
colaborativo entre gobierno, empresas y comunidad. Es fundamental que se cuente con politicas y
programas que promuevan la inversion industrial, la innovacion y todo lo relacionado a ello, lo que

puede generar sinergias y aumentar la competitividad de la ciudad.
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Tabla 3. Aspectos que podrian potenciar el sector industrial en Ibagué.
INFRAESTRUCTURA | MANO DE OBRA APOYO SOSTENIBILIDAD INTEGRACION
ADECUADA CALIFICADA GUBERNAMENTAL AMBIENTAL CON EL
TERRITORIO
Contar con una | Personal capacitado |Proyectos tan |Se deben adoptar | En este aspecto, las
infraestructura moderna |es esencial para |ambiciosos como este | medidas y précticas |empresas y la
y eficiente seria [toda empresa y en |requieren el respaldo y |sostenibles y [administracion de la
fundamental para atraer |especial si se espera |apoyo de los gobiernos | amigables con el | ZF deben trabajar en

y mantener a las
empresas industriales
en laciudad. Garantizar
servicios publicos, vias
de acceso, tecnologia
adecuada, etc.

implementar el
proyecto de ZF en
Ibagué, la
formacion es

primordial para ser
capaz de responder
a los retos
industriales.

en los  diferentes
niveles (Nacional,
Departamental y
Municipal) para el
desarrollo  industrial
como financiacion,
incentivos y tramites
administrativos.

medio ambiente, para
garantizar el minimo
impacto que puedan
generar las empresas
sin dejar de lado sus
actividades

comerciales.

conjunto con la
comunidad  local,
generando
oportunidades  de
empleo, desarrollo
econdémico y
programas que
incentiven la
relacion entre la
industria 'y la
comunidad.

Elaboracion Propia. Fuente: lIbagué.gov.co (2017).

Ademas, es importante fomentar y capacitar los recursos humanos en todo lo relacionado

con el sector industrial para garantizar la disponibilidad de profesionales altamente calificados que

impulsen el crecimiento de este sector. Esto se puede lograr a través de alianzas estratégicas entre

empresas y centros educativos, promoviendo programas que respondan a las necesidades de la

industria. También es fundamental garantizar instalaciones e infraestructura adecuada que facilite

la operacion de las empresas industriales y garantizar los servicios publicos.

Por ultimo, seria apropiado considerar que se desarrollen e incentiven la creacién de

proyectos innovadores como Startups en la ciudad, que vayan en linea con el sector industrial, que

faciliten el intercambio de ideas entre las empresas, asi se ayuda también a incentivar el

emprendimiento local y la innovacion tecnolégica en Ibague, de la mano del sector industrial, por

supuesto, de la mano de programas de financiamiento y apoyo publico-privados.




uUAnN

UNIVERSIDAD
ANTONIO NARINO

36

6.4 Estrategias para consolidar la Zona Franca de Ibagué

La Zona Franca es una herramienta y un lugar desde el cual se pueden agilizar y promover los

procesos Yy diferentes aspectos relacionados con el comercio internacional, desde diversos campos

como el de servicios, bienes e industria. Para el caso de la ZF de Ibagué es fundamental analizar sus

ventajas y debilidades y una excelente forma para hacerlo es por medio de una FODA que permite

observar aspectos positivos y los desafios que puede presentar este proyecto.

Tabla 4. FODA Zona Franca de Ibagué.

DEBILIDADES

FORTALEZAS

2 20 N 2 %

Costos de implementacién altos.
Falta de infraestructura.
Poca voluntad politica.

Pocas empresas interesadas en el proyecto.

Pérdida de la declaratoria de ZFP.
Escasos avances en negociacion con el
gobierno nacional, departamental y
empresas para hacer realidad el proyecto.

Ubicacién estratégica (Via Ibagué-Bogota,
Hacienda Corinto).

Politicas nacionales que incentivan estos
lugares.

Empresas locales con experiencia
exportadora.

Cercania al Puerto de Buenaventura 'y a
Bogota.

OPORTUNIDADES

AMENAZAS

\

2

Potencial para atraer inversion y alianzas
extranjeras con nuevos mercados.

Futura expansion internacional.
Variada oferta de productos a exportar.
Generacion de empleo.

Crear nueva infraestructura para la ciudad.

Avanzar en implementacion tecnoldgica.

Vil

Competencia de otras ZF cercanas.
Cambios en las politicas comerciales.

No garantizar servicios basicos (Agua,
Energia, Gas e Internet).

No contar con los debidos protocolos para
atencion de emergencias al interior del
complejo.

Inestabilidad economica.

Elaboracion propia.
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En general este analisis proporciona una visién un poco mas clara acerca de la FODA para
la ZF de Ibagué, ayudando a la toma de decisiones estratégicas, mejoras al proyecto y futuras

oportunidades para una eventual internacionalizacion.

6.4.1 Propuestas de fortalecimiento de la ZF de Ibagué
Es inminente que la ciudad de Ibagué y el departamento del Tolima necesitan un lugar que impulse
el comercio y la economia del departamento, por eso para que pueda entrar en funcionamiento una
Zona Franca y esté en las condiciones necesarias, s de suma importancia que se tengan en cuenta
todos los aspectos mencionados anteriormente, pero también otros items que serian vitales para

finalmente hacer realidad este espacio.

Principalmente lo que se buscaria, es que en la Zona Franca se implemente un tipo de
ecosistema bastante solido, desde donde se pueda brindar un apoyo constante a las empresas, que
haya acompafiamiento del sector publico pero también que las empresas privadas puedan
colaborarse entre si. Claramente esto requerira de ciertos factores y elementos importantes para

poder lograr esto, los cuales se mencionan a continuacion:

A. Se requiere que desde la administracion municipal y departamental se ofrezcan
incentivos adicionales en materia de infraestructura y servicios para atraer a las
empresas a este lugar.

B. Promover una colaboracion y una sinergia entre las empresas, el gobierno y las
autoridades, de manera que se faciliten y agilicen los tramites administrativos al

interior del complejo ZF.
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. Impulsar la innovacion y el desarrollo tecnoldgico, empezando por adoptar estas
medidas desde la administracion y garantizar acceso a recursos para proyectos
innovadores.

. Garantizar espacios acordes a la nueva realidad, es decir, espacios donde todos
trabajen en torno a un networking (interaccion), eventos y actividades que garanticen
el intercambio de conocimientos y experiencias.

. Atender a cabalidad la nueva normatividad que rige las ZF del pais, esto con el fin
de que el proyecto cuente con los mas altos estandares y que pueda tener un
crecimiento constante como facilitador del comercio internacional para Ibagué y el
Tolima.

Estimular el comercio electrénico dentro del recinto para atender de manera agil y a
gran volumen a nuevos y potenciales clientes y mercados.

. Incentivar la exportacion de servicios, en este punto es de suma importancia extender
la invitacion a los Call Centers para que se radiquen en este lugar, ademas de otros
tipos de servicios que impulsan el sector servicio en la economia.

. Hacer ver atractiva la ubicacion geogréafica que tiene la ciudad de lbagué, para
conectar con el Puerto de Buenaventura y con Bogota, esto con el fin de que las
empresas vean que desde este lugar pueden reducir costos y tiempos al momento de
comercializar sus productos.

Impulsar précticas empresariales sostenibles, responsables y respetuosas con el

medio ambiente, promoviendo las energias renovables y la responsabilidad social.
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Para lograr cumplir con estos factores, es pertinente y necesario una articulacion si o si, tanto
del sector publico como del privado. Este es un proyecto que requiere una gran inversion para
sacarlo adelante, por lo que el trabajo no debe ser inicamente de los empresarios, sino que el sector
publico debe asumir un rol y un papel fundamental y protagdnico en este proyecto, que no se
convierta en un medio para hacer politica, sino que efectivamente se esté buscando la manera de

potenciar la industria y dinamizar la economia de Ibagué.

Ahora bien, segun la Secretaria de Desarrollo Econémico de la Alcaldia de Ibagué, desde la
administracion municipal se esta garantizando un descuento del 10% por 10 afios en el impuesto de
Industria y Comercio para que las empresas se establezcan en la Zona Franca, por lo que este es un
incentivo adicional para atraer empresas a la ciudad y garantizarles disponibilidad de recursos para
otros proyectos. La Secretaria también enfatiza en que es necesario que haya una participacion de
la academia con programas alineados y con énfasis en Logistica, Comercio Exterior, entre otros,

que permitan una especializacién para responder a las necesidades de las empresas.

La funcionaria también enfatiza en que para lograr una buena infraestructura en la ZF, que
ademas garantice la adaptabilidad del terreno para las diferentes empresas e industrias, desde la
Alcaldia Municipal se ha garantizado con el catastro multipropdsito, el estado de la tierra y del lugar
donde se pretende tener la Zona Franca, esto con el fin de que efectivamente si se pretende impulsar
el sector industrial, las empresas tengan plena certeza de que el lugar donde van a estar ubicadas es
acorde y adecuado para realizar su actividad econdémica, ademas, garantiza que el lugar puede estar

dotado de todos los servicios publicos domiciliarios con funcionamiento 24/7.

Por otro lado, un factor que puede garantizar recursos a la ZF para que estos elementos

mencionados puedan llevarse a cabo, es que la ZF de Ibagué se podria establecer como un lugar de
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depdsito, un lugar que le permita a las empresas que importan y exportan, guardar sus mercancias
en este lugar, especializarse en este servicio, ademas, también en este espacio se podrian ofrecer
servicios para los transportadores como revision del vehiculo, establecer empresas y trabajos
especializados en estas revisiones y que desde la ZF se le facilite a los vehiculos pesados hacer la

revision y continuar con su trayecto.

A medida que se va trabajando en estos items y se van viendo resultados, un punto clave e
importante en el que se debe trabajar desde el dia 1, es en un proyecto de internacionalizacion,
puesto que el nuevo régimen de Zonas Francas contempla esta idea para otorgarle una declaratoria
a las nuevas zonas francas. Para el caso de Ibagué y desde este trabajo de grado se plantean una
serie de estrategias y acciones que se pueden tomar para avanzar positivamente en esta idea de

internacionalizar la ZF de la ciudad, las cuales se pueden ver en la Tabla 5.

Tabla 5. Planteamiento para la internacionalizacion de la ZF de Ibagué.

Con el fin de que las empresas que hagan parte de la ZF tengan un
conocimiento mas profundo sobre la logistica internacional,
comercio internacional, gestion aduanera, normativas y negociacion
internacionales.

Realizar un andlisis de los mercados internacionales (asi como sus
componentes mas importantes: demanda, competencia, barreras
comerciales, etc.) mas atractivos y viables para las empresas de la ZF
y los mercados emergentes a los que podrian llegar estas empresas.

Crear estrategias que permitan promocionar a las empresas en los
mercados objetivos, mediante participacion en ferias y Macroruedas
internacionales, marketing digital, etc.

Garantizar y facilitar recursos y apoyo para las empresas que desean
expandirse internacionalmente, ademas de acompafiamiento en la
solicitud de créditos con entidades bancarias.
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) Adoptar medidas que permitan el acceso a tecnologias avanzadas
TECNOLOGIA para mejorar la calidad y eficiencia de los procesos de produccién.

Elaboracion propia.

Sin duda alguna pensar en la internacionalizacion de la ZF de lbagué sin contar con la
declaratoria y con el lugar en si, es algo que podria no tener sentido, sin embargo, adelantarse y
contemplar todos y cada uno de los posibles campos que potencien eventualmente este lugar es
fundamental para tener una orientacion y saber en qué linea se debe trabajar. Sin duda alguna la
internacionalizacion de la ZF es crucial para impulsar el desarrollo econémico de la ciudad, ademas
esta iniciativa permitiria atraer mayor inversion, acceso a nuevos mercados internacionales para las
empresas locales, generacion de empleo, y lo méas importante, promover a Ibagué

internacionalmente y fortalecer su competitividad.
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7. Conclusiones y logros

De acuerdo a las teorias y a los diferentes estudios presentados anteriormente, es pertinente
decir que las zonas francas sin duda alguna son lugares que generan e impulsan la economia
no solo del lugar donde se encuentran ubicadas sino también de sus alrededores, ayudando
a disminuir los niveles de desempleo. Si bien falta determinar cuales han sido las verdaderas
causas de que la ciudad de Ibagué siga sin contar con una zona franca, después de estar
dentro de las propuestas de los Gltimos gobiernos locales, se puede decir que ha habido poca
voluntad politica y de recursos para desarrollar el proyecto.

Por otro lado, se debe hacer nuevas proyecciones y una estimacion detallada de los
posibles empleos, tanto directos como indirectos y vinculados que generaria este lugar e
identificar el porcentaje que aportaria a la disminucion de la tasa de desempleo de la ciudad.
Por supuesto, para revivir la idea de desarrollar un proyecto como estos en Ibagué, no se
puede dejar a un lado la nueva normativa de las zonas francas, identificar los cambios y todo
lo relacionado en materia de infraestructura, ademas, tener muy claro el objetivo por el cual
se crea un lugar como estos, el cual es, dinamizar la economia e impulsar las exportaciones.

La zona franca de Ibagué, debe ser un lugar atractivo no solo para empresas
regionales y nacionales, sino también para extranjeras, empresas que vean en esta ciudad, la
oportunidad de crecimiento y expansion, y sobre todo, que contribuyan a la industrializacién
en los procesos productivos en esta capital.

Por ultimo, con el desarrollo de este trabajo de grado se logro alcanzar y desarrollar
cada uno de los objetivos tanto generales como especificos, proporcionar ideas para

fortalecer la ZF y un logro importante, dar un aporte para la futura internacionalizacion de
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este lugar evidenciando el potencial que tendria este proyecto para las empresas, la ciudad y
el departamento del Tolima al ejecutar correctamente esta idea tan necesaria para Ibagué.
Ademas, se logro identificar mediante el analisis DOFA una serie de fortalezas y
oportunidades de la ZF de Ibagué y por supuesto, los retos y amenazas a las cuales se
enfrenta, por ejemplo, apostarle mas a la capacitacion y la especializacion de la mano de
obra, esto desde una perspectiva particular, ya que si se quiere garantizar que haya una
disminucion del desempleo local y las empresas contraten mano de obra de la ciudad, es
necesario que las personas comiencen por capacitarse en todos los temas relacionados con
logistica, Zonas Francas, tributaciones aduaneras, tramites administrativos ante la DIAN,

etc., y ofrecerles a las empresas unos excelentes y competentes recursos humanos.
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ANEeXxos.

Anexo 1. Encuesta sobre las perspectivas de los diferentes actores que intervienen en la

implementacion de la ZF en Ibagué.

FORMATO DE ENTREVISTA INDIVIDUAL

Fecha de entrevista: Hora:
Nombres y apellidos:
Cargo:
Ciudad:
Motivo de la entrevista:
Nombre del entrevistador:

PREGUNTAS

¢ Cual es su percepcion de la importancia de implementar una ZF en lbagué?

. Como cree que una zona franca podria beneficiar a la economia local y regional?

¢ Qué impacto cree que tendria una ZF en la generacion de empleo en la ciudad?

¢ Cuales son los principales desafios o preocupaciones que identifica en relacion con la
implementacion de una ZF en lbagué?

¢ Cual seria su papel o contribucion en la implementacion y desarrollo de una ZF en Ibagué?

¢ Cuales son las principales oportunidades comerciales o de inversién que ve asociadas a una
ZF en Ibagué?

. Como cree que una ZF podria promover el desarrollo del sector industrial de la ciudad?

¢ Qué medidas o acciones considera necesarias para asegurar el éxito y sostenibilidad de una
ZF en Ibagué?

¢ Existe algun ejemplo o experiencia de implementacién de zona franca en otra regidon que
considere relevante para el caso de lbagué?

Elaboracion Propia.
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IMPORTANCIA DE IMPLEMENTAR UNA ZONA FRANCA EN IBAGUE: PERSPECTIVAS DE LA ADMINISTRACION MUNICIPAL Y FENALCO

TOLIMA.

ALCALDIA

FENALCO TOLIMA

FIBRANDINA

1. ¢Cuadl es su
percepcion  de la
importancia de
implementar una ZF
en lbagué?

Desde el plan de desarrollo de la actual
administracion se planteo la creacion de una
ZF, existen diferentes mecanismos o
escenarios para promover la inversiéon pero
también para fortalecer el tejido empresarial
que hay en la ciudad, la ZF es uno de ellos para
generar empleo y desarrollo.

La ZF ya se tuvo, desafortunadamente nunca se le
dio una vocacion, un lineamiento, no se tomo en
serio, no se supo aprovechar lo que en el momento se
tenia, es importante para una region tener una ZF,
claro, pero siempre y cuando la ZF tenga una
vocacion, una particularidad y esté enfocada a uno o
a varios sectores estratégicos del mismo
departamento y del mismo lugar donde estd. Hay
muchas posibilidades que se pueden alinear, si es
muy importante para el departamento pero no es la
Unica alternativa para el Comercio Internacional,
pero si da un posicionamiento territorial muy fuerte.

La Zona Franca es un mecanismo mediante
el cual, una regién o un pais se abren al
mundo en la parte comercial.

2. ¢COmo cree que una
zona franca podria

beneficiar a la
economia local 'y
regional?

El establecimiento de una ZF y mas que la ZF,
el establecimiento de empresas que estén
dentro de la ZF puede permitir la generacion
de empleo si son empresas diferentes a las de
la ciudad, lograr atraer otros nichos de
mercado, otras industrias que vengan y
empleen a gente de la region. Si el
establecimiento de las empresas dentro de la
ZF son empresas locales entonces con este
mecanismo lo que se busca es que tengan cada
vez mayores ventas para que aumenten su
produccion y puedan contratar y mejorar la
economia de la region.

Benefician siempre y cuando tengan parte de
industria, generen empleo, sea intensiva en mano de
obra y tecnologia. Si la ZF més alla de un punto de
almacenamiento y de bodegaje es una ZF de
transformacion o reparacién de vehiculos, logistica,
generaria empleo en la ciudad. Se debe crear una
atraccion de inversion, y menos en Ibagué, donde
alrededor hay 10 lugares como Tocancipa, Sopd,
Chia, que estan haciendo el ejercicio. Si hay una
atraccion, una preparacion del talento humano en
todos los niveles, técnico, tecndlogo y profesional.

Una Zona Franca es un mecanismo con el
cual los empresarios pueden hacer varias
cosas: 1- Flujo de caja, 2- Consolidar
productos para exportar o importar, 3-
Transformar sin  pagar aranceles ni
impuestos, 4- Beneficios tributarios.
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3. ¢Qué impacto cree
que tendria una ZF en
la generacion  de
empleo en la ciudad?

Puede ser positiva, se requerird por supuesto
no solamente las personas de la DIAN que
hagan parte, sino que las empresas van a
necesitar nuevas personas que tengan
conocimiento de logistica, exportaciéon y de
otras tareas propias del mercado de ZF.

AN TWUINTW IVHHII“U

Ibagué es la segunda ciudad con el mayor indice de
desempleo y esto no es nuevo, lleva mas de 15 o 20
afios, no es nuevo, es un problema de raiz, no hay
industrias, es una ciudad comercial, al no tener
industrias dificilmente se pueden generar puestos de
trabajo que vayan a crecer o que tengan un horizonte
dentro de las compafiias. Primero alonar la industria,
de la mano de servicios publicos, beneficios
tributarios para los empresarios, de donde se van a
acomodar los funcionarios y la posibilidad de tener
capital humano en la ciudad, oferta educativa. Sin
duda alguna podria generar empleo si se le sabe dar
una vocacion.

La Zona Franca que se tenia planteada
generaria 1.200 empleos directos y 5.000
indirectos.

4, ;Cudles son los
principales desafios o
preocupaciones  que
identifica en relacion
con la implementacién
de una ZF en Ibagué?

Después de revisar nos hemos dado cuenta de
gue las tareas y actividades que corresponden
a la administracién municipal se dan, hoy hay
exenciones tributarias para quien decida
establecer en una ZF, también se descubri
gue las condiciones para que un operador
quiera llegar estan dadas, se tiene un catastro
multipropdsito, espacios de uso de suelo
industrial, el problema radica en las empresas
gue son parte de esa ZF. Se ha contactado
diferentes operados, quien opera ZF Bogota,
Cartagena, Huila, sin embargo donde ha
estado la debilidad es en las empresas para
poderla crear.

Debe ser pensada por empresarios para empresarios,
no de politicos para politicos. Ibagué tiene una
ventaja competitiva mas no comparativa, es un cruce
de caminos, alrededor hay vias 4G, 5G, 3G
¢Verdaderamente la ZF deberia quedar ubicada en
Ibagué? (O deberia quedar ubicada al Norte por
Mariquita o cerca de Cambao? ;O cerca de Flandes
donde se tiene un aeropuerto internacional?

Tener el inversionista y que los empresarios
puedan invertir.

5. ¢Cuél seria su papel
o contribucion en la
implementacion y
desarrollo de una ZF
en Ibagué?

Es un papel protagénico, se ha hecho contacto
entre empresas privadas y empresas que se
dedican a operar ZF, se gener6 un marco
juridico para los inversores, no solamente
brindando garantias, permitiendo que el
empresario sienta que el gobierno esti para

FENALCO se puede articular para dar a conocer a
los empresarios la oferta y tener una atractividad real,
porque el gremio tiene una cercania y credibilidad
con ellos, y se les puede hablar con herramientas,
incentivos , atractividad en el territorio, el gremio se
puede acerca a los empresario y decirles por qué no




uUAnN

UNIVERSIDAD

51

rodearlo, sino que generamos incentivos
tributarios, tanto en el impuesto de industria y
comercio como en el impuesto predial que son
los dos tributos locales y se han generado
diferentes espacios de capacitacion y de
sensibilizacion con los empresarios y gremios,
respecto a cdmo se debe formar una ZF, se ha
trabajado con ZF Bogota y se han invitado a
los empresarios para que aclaren sus dudas.
Recientemente se modifico la ley para mucho
maés accesible a una ZF.
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se instalan ac4, tengo esto y lo otro, ha pensado en
crecer, en llegar. El papel del gremio es poner a los
empresarios a pensar, aprovechar a los usuarios de
ZF que estan agremiados a FENALCO en otros
territorios ¢por qué seria bueno una ZF en Ibagué?

6. ¢Cudles son las
principales
oportunidades
comerciales o de
inversion  que ve
asociadas a una ZF en
Ibagué?

Oportunidades de crecimiento, apoyo a las
empresas locales, muy importante un impulso
a la economia de la ciudad, ademas, es muy
importante porque genera oportunidades de
atraer inversién extranjera a la ciudad.

Aprovechar el cruce de caminos, pero no pensando
en Bogota como un nodo, sino pensando en la region
como un nodo, si se puede potenciar posteriormente
un aeropuerto internacional en Flandes como se tiene
pensado, pero dandole un enfoque muy fuerte a la
ZF, el mismo mercado nos va diciendo qué hay que
hacer, pero hay que escuchar al mercado.

Comercio con todo el mundo, Inversiones
para la region, Creacion de nuevas empresas
y Creacién de puestos de trabajo.

7. ¢COmo cree que una
ZF podria promover el

desarrollo del sector
industrial de la
ciudad?

Gran parte de los productos y servicios que se
tienen en ZF estan relacionados con la
manufactura, no son servicios terciarios ni de
comercio, por eso la generacion de una ZF
permitiria que se potencialice, sin embargo,
dadas las condiciones del pais y la region, los
servicios también son una buena opcidn para
estar dentro de una ZF, podria ocurrir que
aunque se cree una ZF no se impacte la
manufactura, sino que empresas que estén
brindando servicios.

La ZF podria y no podria mover la industria del
departamento, todo depende la vocacion que se vaya
a dar. Es importante la atractividad, con lo que se
tiene a donde se puede llegar para poder ir haciendo
ese match, de lo contrario, se debe mirar de dénde
traer lo que no se tiene, qué empresas debo traer.
Cuando una empresa Se mueve, me genera
competencia y a su vez competitividad, es
importante poder pensar la ZF para las empresa
tolimenses pero mas para las empresas que no estén
aqui.

8. ¢(Qué medidas o
acciones considera
necesarias para

Se necesitan proceso de asociacién entre los
pequefios empresarios para que se animen a
ser parte de la ZF, esta claro que hoy hay un

Debe venir acompafiada de una agencia de
promocion de inversion, es una agencia publica pero
puede ser publico y privada si se tiene la voluntad,

Tener un inversionista y los empresarios
para que entiendan e inviertan.
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asegurar el éxito y
sostenibilidad de una
ZF en Ibagué?

temor por parte del empresariado respecto a
las condiciones para acceder a una ZF, el nicho
de mercado de Colombia ya comienza a
guedarse saturado en algunos productos,
pensar en el mercado internacional bien sea
para exportar o importar, no solo implica un
trabajo de asociacion para que los pequefios se
fortalezcan y no tengan el temor de fallar en el
proceso, Sin0 que es necesario que se
involucre a la academia para tener nuevos
profesionales que tengan las capacidades y los
conocimientos de una ZF, profesionales
bilingues que puedan hacer los proceso de
comercio exterior, abogados y contadores
tributarios para ofrecerle plus a las empresas
gue quieran establecerse en esta ZF.
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todo se puede sacar adelante. Para que ZF
obviamente funcione debe tener una oficina, una
agencia comercial muy fuerte, pero la agencia de
promocion de inversion es la que le complementa no
solo los servicios de ZF, sino la atractividad del
territorio, qué mas hay, no se puede pensar que las
oficinas centrales estén en la ciudad de Ibagué, debe
haber oficinas de administracién si, pero si o si tienen
que estar haciendo un ejercicio en los polos de
desarrollo Bogota, Cali, Medellin.

9. ¢Existe algun
ejemplo o experiencia
de implementacion de
zona franca en otra
regién que considere
relevante para el caso
de Ibagué?

La fallida ZF que se tuvo en Ibagué debe ser
tenida en cuenta saber cuéles fueron las
fortalezas y continuar sobre ellas y cuéles
fueron los desafios para poder en un segundo
intento no fallar. La experiencia que esta
viviendo Huila puede ser muy interesante ya
gue tiene condiciones geograficas y
demogréaficas muy similares, valdria la pena
tomar ese ejemplo para poder avanzar.

Los municipios de Cundinamarca lo estan haciendo
muy bien, Sopd, Tocancipa. Incluso apoyar a las
empresas que quieran convertirse en ZF. Lo méas
importante es la atractividad de inversion, es una
segunda oportunidad para hacer las cosas bien. Se
necesita una oficina donde las personas realmente
encuentren informacién de la inversion que va a
tener, los beneficios que va a tener en la ciudad de
Ibagué, si no se tiene dificilmente un empresario
toma la decisién de venir a Ibagué, esto es con
ndmeros no con el corazon.

Zona Franca Internacional de Pereira.

Elaboracion Propia. Fuente: Garcia, Gutiérrez y Pefia (2023)




