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RESUMEN EJECUTIVO DE LA PROPUESTA

La conceptualizacidén aduanera para exportacion abarca conceptos, normativas y procesos
Ilevados a cabo en materia de negociacion y materia comercial. Por otra parte, las Pymes abarcan
gran parte de la economia nacional siendo de gran importancia para la misma pero no se les
brinda la importancia que se deberia, ademas de la baja capacitacién y fomento que necesitan en
materia aduanera para que estas logren llegar a mercados internacionales generandose asi un
mayor impulso. Es asi como, debido a lo mencionado con anterioridad, las Pymes no exportan,

pues, desconocen de las oportunidades, capacidades y maneras de realizarlo.

Por lo anterior, la finalidad del presente trabajo investigativo es la elaboracion de una
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cartilla didactica dirigida a las Pymes del departamento del Meta para que sus conocimientos en
materia de conceptualizacién aduanera para exportacion se fomenten y se genere un
fortalecimiento que las refuerce y decidan embarcarse en el amplio mundo del comercio

internacional gracias a su alto alcance de ensefianza llegando a un desenvolvimiento beneficioso.

La investigacion es realizada con base a consultas previas en paginas web de distintas
entidades publicas y privadas como también de distintos trabajos investigativos, revistas

cientificas, publicaciones universitarias, entre otros.

PALABRAS CLAVES: Pyme, Conceptualizacion, cartilla, exportacion.
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ABSTRACT

The customs concept for exports covers concepts, laws and processes carried about
regarding business and commercial matter. On the other hand, small organizations cover a great
deal of the national economy being of big importance without getting the importance it should,
asides from lack of training and reach it is needed related to customs to accomplish international
exchanges acquiring a better ground.

It is this way and due to the stated reasons, small businesses do not export as they do not
know the opportunities, capabilities and the “know how”. For these reasons, the objective of this
investigative work is the creation of a didactic guide book aimed to small businesses of the Meta
department so their knowledge regarding customs concepts are encouraged and strengthen, so,

they decide to go through the wide world of international business thanks to the broad range of
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concepts approaching an optimal end.
The research is done based on queries on the web in different public and private

organizations just like the investigative work, scientific magazines, publications, among others.

KEY WORDS: SMES, Conceptualization, Primer, Export
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1. INTRODUCCION

Las Pequefias y medianas empresas (Pymes) son esenciales para la economia de un pais,
pues, estas representan un motor de crecimiento, son generadoras de empleo y se adaptan con
mayor facilidad a los cambios. Este importante tejido empresarial es el mismo en cualquier lugar
del mundo, pues, Europa no es la excepcion ya que estas representan un alto porcentaje en el

PIB, en la generacion de empleos y en las exportaciones que la Unidn Europea efectla.

El ambiente, junto a la actitud empresarial y emprendedora son unas de las caracteristicas
que tiene la poblacion en Colombia y es en base a esto que las Pymes son grandes contribuyentes
en distintos sectores econdmicos del pais, generando un estimado de 40% del PIB y 65% de

empleo segun lo reflejan estadisticas de ANIF, aunque no reflejan una vocacion exportadora muy
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representativa en comparacion a la de la Union Europea.

Por otra parte, la region del departamento del Meta cuenta con una amplia cantidad de
empresarios Pymes dispuestos a satisfacer las necesidades del mercado a nivel regional y

nacional pero no el internacional.

Es asi como, teniendo en cuenta lo planteado, se evidencia una necesidad de abordar el
problema que presentan las Pymes del Departamento del Meta, este es la baja vocacion
exportadora, generado por aspectos como la escasa informacion que tienen sobre el proceso
exportador y todo lo que este conlleva, poca capacitacion, miedo a fracasar en el mercado

extranjero, etc. La pregunta central de la investigacion es ¢De qué manera se puede fomentar
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el entendimiento y conocimiento sobre conceptualizacién aduanera para exportacion a las Pymes
del Departamento del Meta? EIl objetivo general es crear una cartilla didéctica sobre la

Conceptualizacion Aduanera para exportacion enfocada a la Pymes del Departamento del Meta.

Para llevar a cabo el estudio, es desarrollado con base a consultas realizadas en trabajos y
publicaciones universitarias, como articulos cientificos, publicaciones en péaginas web de
entidades gubernamentales, publicas y privadas, entre otros. En su inicio se justifica el tema a
tratar, luego, se presentan hallazgos anteriores existentes sobre el tema, el siguiente apartado se
divide en tres partes que presentan las bases tedricas del tema investigativo, conceptos y aspectos
legales referentes a exportacion y Pymes; posteriormente, es planteada la metodologia a llevar a

cabo y por ultimo la presentacion de la cartilla didactica, resultado de la investigacion realizada.

VIGILADA MINEDUCACION
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2. OBJETIVOS

2.1 Objetivo general:

Crear una cartilla didactica sobre la Conceptualizacion Aduanera para exportacion

enfocada a las Pymes del Departamento del Meta.

2.2 Objetivos especificos:

« Identificar los pasos, documentos y la norma que interviene en la creacion de la cartilla
de exportacion para Pymes.
» Presentar de manera didactica los conceptos basicos, entidades internacionales y

nacionales relacionadas al Comercio Internacional y procedimiento de exportacion, que

VIGILADA MINEDUCACION

sirva de guia a las Pymes del departamento del Meta mediante la presentacion de una

cartilla.

o Ofrecer a las Pymes del departamento del Meta una mayor comprensién y refuerzo de

temas aduaneros junto a cada uno de los pasos a seguir al momento de exportar.

www.uan.edu.co / Calle 58a # 37 - 94 Bogota - Colombia



CARTILLA DIDACTICA DE CONCEPTUALIZACION ADUANERA

3. JUSTIFICACION

Este trabajo investigativo se realiza teniendo en cuenta previos estudios realizados por
distintas entidades y organizaciones, tal como es el caso de los resultados reflejados por la Gran
Encuesta Pyme de ANIF, pues mediante esta se refleja una baja vocacidn exportadora de las
Pymes, donde unicamente el 17% de estas empresas exportd durante la Ultima década (2009-
2019). Adicionalmente, segin ANIF (2020) se observé que las principales razones por las cuales
este segmento empresarial tiene tan poca vocacién exportadora, es por la falta de competitividad

de sus productos/servicios y su desconocimiento de los mercados internacionales.

Figural

Distribucion de las Pymes exportadoras y no exportadoras entre 2009 y 2019

VIGILADA MINEDUCACION
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Fuente: Elaboracion propia a partir de Gran Encuesta Pyme de ANIF (2020)
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Las micro, pequefias y medianas empresas son el principal motor de crecimiento

econdmico, de transformacion del aparato productivo y de generacion de empleo
e ingresos para buena parte de los colombianos. De hecho, en el pais, las
Mipymes representan el 99% del empresariado. Segun los registros de las camaras
de comercio, la estructura empresarial formal de Colombia esta conformada en un
93.2% por microempresas (equivalente a 1.4 millones de establecimientos de un
total de 1.5 millones), en un 6.4% por Pymes (97.000) y en un 0.4% por grandes
empresas (6.000). Se estima que las Mipymes generan cerca del 40% del PIB y el

65% del empleo. (ANIF, 2021, parr. 1)

Casi la mitad de la red empresarial colombiana, en distintos sectores econdémicos, se
encuentra en su capital, Bogot, de estas, el 97% son Pymes. Este es un claro ejemplo de su gran

aporte a la economia nacional al evidenciar su extensa participacion en la ciudad principal de
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Colombia (Duque y Camero, 2019). Segun la CEPAL, en América Latina y el Caribe casi el 38
% de las Pymes exportadoras abandonan anualmente el universo exportador. (Ministerio de

Comercio, Industria y Turismo, 2020)

Otro hecho importante de mencionar es que, de acuerdo con ACOPI, (Asociacion
Colombiana de Pequefias y Medianas Industrias), del total de las exportaciones registradas por
sus bases de datos en 2016, menos del 10% de estas fueron ejecutadas por Pymes, comparado
con Europa en donde el 40% del total de las exportaciones son realizadas por Pymes.
Posteriormente, ACOPI brinda una grafica donde se muestran las principales razones por las

cuales las Pymes no exportan en mayor cantidad. (Villalba y Morales, 2018)
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Figura 2

¢ Cudles son las razones por las que su empresa no exporta?

No esta interesado en
exportar

Estéd interesado en exportar
pero no sabe como hacerlo

Considera que su negocio
no atn productos que sea...

Es muy riesgoso y costoso
salir a los mercados...

No cuenta con informacién
sobre potenciales...

0% 20% 40% 60% 80% 100%

@ Industria @ Servicios

Fuente: Elaboracion propia a partir de Villalba, Morales (2018)

Para muchas Pymes colombianas, la idea de expandir sus nichos de mercado al exterior

del pais resulta una tarea aterradora, sin embargo, las estadisticas de Confecamaras muestran que
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alrededor del 70% de las Pymes que deciden comercializar en el exterior sobreviven a sus
primeros 10 afios de operacidn, mientras que las Pymes que deciden satisfacer sélo la demanda

interna del pais, sobreviven alrededor del 50%. (Villalba y Morales, 2018)

Aunque en el pais se observa un gran ambiente y actitud empresarial (cuarto puesto a
nivel mundial en actitud positiva hacia el emprendimiento segun la Universidad de Munich),
solamente el 50% de las MiPymes colombianas sobreviven el primer afio y solo el 20% al
tercero. Si hay algo en lo que estan fallando las Pymes es en la poca importancia que le dan a la
innovacion y al conocimiento, los cuales deberian ser el centro y el corazén que hacen mover los

otros items de importancia en las organizaciones. (Semana, 2015)
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Las Pymes que pretendan internacionalizarse deben estar preparadas mediante un proceso
de capacitacion del personal directivo, mejora del acceso a recursos y desarrollando un mejor
estudio al mercado global, pues estos son puntos débiles que presentan las pymes, para atravesar
por variados obstaculos e impedimentos que se les presentaran en el proceso. (Lechuga, Cazallo,

Olivero & Estruen, 2017)

La creacion de la cartilla pretende brindar informacién que contribuya a incrementar las
exportaciones de la region del departamento del Meta, apropiacion de mercados y la generacion
de empleos. Las empresas medianas que informaron negocios a ProColombia exportaron a 124
paises y en promedio cada una exportd a cinco destinos, mientras que las empresas que no
informaron negocios con la entidad exportaron a 115 paises y en promedio a dos destinos cada

una. (ProColombia, 2020a).

VIGILADA MINEDUCACION

Es asi como con esta propuesta de cartilla se busca que las Pymes logren apropiarse de
cada concepto, proceso, regla, tratado y demas temas que sean necesarios abordar para tener
plena confianza y lograr realizar un estudio previo excelente de lo que cada una planea exportar.
Para la realizacion de la misma se obtiene informacion de fuentes confiables que se investigaron
a fondo provenientes de ensayos, libros, trabajos de grado, articulos y paginas web de entidades

gubernamentales.

La cartilla que se elabora explica diversos temas aduaneros y de negociacion utiles para
el antiguo y nuevo exportador, plasmando dicha informacion de manera clara y concreta

combinada con un método didactico que genera a su vez un entendimiento mas preciso y exitoso
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para las Pymes del departamento del meta, es decir, toda empresa que, segun el decreto 957 de

2019 se encuentre en los siguientes pardmetros:

Figura 3

Clasificacion segn Decreto 957 de 2019

TAMANO DE EMPRESA
SECTOR Pequeiia Mediana
Manufacturero (+)23.563 UVT (+) 204.995 UVT
(<) 204.995 UVT. | (X) 1’736.565 UVT.
Servicios (+) 32.988 UVT (+) 131.951 UVT
(<) 131.951 UVT. | (£)483.034 UVT.

Comercio (+)44.769 UVT (+) 431.196 UVT
(<) 431.196 UVT. | (<)2°160.692 UVT.

VIGILADA MINEDUCACION

Fuente: Elaboracion propia a partir de Ministerio de Comercio, Industria y Turismo

(2019)

Es asi como con este método de recopilacion de informacion se busca aportar a la linea
de investigacion enfocada en el Desarrollo Econdmico que hace parte del Grupo de
Investigacion: Centro de Estudios y Analisis Economicos (CEAE) de la Universidad Antonio
Narifio. En el ambito institucional se pretende dejar abierta la posibilidad de brindar informacién
a estudiantes y docentes al momento de realizar sus trabajos de grado, como muestra de los
campos a profundizar. En ambito empresarial, se podra brindar una herramienta que genere
productividad debido a las ventajas que trae exportar productos, bienes y servicios lo cual genera

incremento en el mercado global y aumento en la competitividad.
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4. ESTADO DEL ARTE

Realizando una investigacion con base a la creacion de cartillas sobre conceptualizacion
aduanera enfocadas a exportaciones, se encontro que en el afio 2020 ProColombia public6 una
guia interactiva donde muestra cinco pasos de la ruta exportadora con el fin de que el futuro
exportador analice y conozca cada uno de los aspectos importantes al momento de realizar la
exportacion, tales como el estudio de mercado, aranceles, mercados potenciales, certificaciones,
requerimientos del mercado destino, logistica y apoyo con otras publicaciones. (ProColombia,

2020D)

Después se encontrd que en el afio 2020 una cartilla fue realizada por estudiantes de

especializacion en la Universidad de Bogota Jorge Tadeo Lozano para su trabajo de grado donde

VIGILADA MINEDUCACION

describen los procesos a realizar, de manera clara y grafica, por las empresas exportadoras
llegando a la conclusion que con la informacidn proporcionada estas tendran conocimientos
béasicos y previo de las diligencias y documentos que deben realizar generando que les sea mas
facil el proceso exportador para lograr una exportacion exitosa. (Anzola, Garnica, Gonzalez.

2020).

En 2018 fue publicada por ProColombia una guia practica con el proceso de exportacion
de bienes donde explica conceptos aduaneros, registro como exportador, aranceles, vistos

buenos, entidades que regulan cada tipo de productos e incoterms. También explica los
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certificados y demas trdmites a realizar. Todo ello se divide en tres etapas, las cuales son antes de

-

exportar, al momento de exportar y después de la exportacion (ProColombia, 2018)

Por otra parte, una cartilla informativa de Bolivia que explica el procedimiento de las
operaciones aduaneras a través de medios digitales, explicando paso a paso los procesos de
exportacion via aérea y via carretera para que estos procesos sean mas simples, cortos y faciles
para todas las partes que deben intervenir. A su vez, especifica de manera clara la manera de
elaboracion, anexo y correccion de documentos en el sistema web. (Aduana Nacional de Bolivia,

2018.)

También se encontrd una cartilla donde se dan a conocer conceptos importantes para el
exportador colombiano, empezando por los basicos como arancel y la explicacion de las partidas
arancelarias, luego los requisitos, certificados y reglas para exportar, las entidades que regulan el

comercio internacional y todo lo que este abarque como también informacion de los simuladores
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de costos, que son de gran utilidad, paginas web donde se obtienen datos macroeconémicos y
tendencias de los paises. Por Gltimo, detalla una pequefa ruta exportadora con las fases por que

debe pasar el exportador. (PROCOLOMBIA, 2017).

En una guia publicada por Min ambiente explica conceptos y procesos a llevar a cabo
para la realizacion de exportacion enfocada a productos maderables y no maderables como lo es
un buen estudio de mercado, expedicion de documentos, reglamentos, restricciones, pagos y

también recomendaciones. (MINAMBIENTE, 2016).

En la pagina del Ministerio de Industria y Comercio podemos observar una cartilla guia,

realizada por ProColombia, para las personas que vayan a exportar algun servicio. Al inicio de
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esta busca que la persona u empresa identifique su servicio, realice estudio de mercadeo y
demanda mediante unas preguntas plasmadas alli, también explica como realizar la inscripcion
como exportador, brinda informacién sobre los compromisos en los TLC, impuestos, regimenes,

entre otros temas. (MINCIT, 2014)

Como instancia final, tomando en cuenta cada uno de los trabajos y cartillas investigadas,
se evidencia que las cartillas didacticas son de gran utilidad para cada una de las empresas,
empresarios y personas gque estén pensando en exportar para adentrarse en el amplio mundo del
comercio internacional. Estas suelen ser resumidas, pero con la informacién mas esencial e

importante brindando un conocimiento amplio.

En concordancia con todo ello, la cartilla sobre conceptualizacion aduanera para
exportaciones va dirigida netamente a las PYMES del departamento del Meta, con el fin de

incentivar y diversificar el mercado internacional incrementando a su vez las oportunidades
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econdmicas, tecnoldgicas y laborales de la region y la nacién mediante la generacién de
conocimiento. También contara con actividades didacticas que generan un refuerzo a los
conocimientos previos para que la informacion sea mas clara y aplicada junto a algunos consejos

obsequiados al lector.
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5. MARCOS DE REFERENCIA e

El marco de referencia expone los lineamientos a tratar en la investigacion junto a sus
antecedentes, teorias y distintos argumentos para las hipétesis y asi identificar los aspectos

faltantes.
5.1 Marco Teodrico
5.1.1 Bases tedricas

El presente marco teorico parte de la explicacion de “cartilla didactica” que es un libro
pequefio, como un manual o guia con informacion plasmada junto a explicaciones y juegos

didacticos que mejoran su entendimiento. En este caso, es una cartilla educativa que, segun
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Giraldez, Lopez y Demonte (2009) “las cartillas educativas son folletos informativos que
incluyen los contenidos minimos, de una forma clara, concisa y gréfica del tema tratado.
Asimismo, deben estar disefiadas de manera adecuada teniendo en cuenta los destinatarios” (p.

49).

La cartilla es una de las mejores herramientas de gestion porque cualquier organizacion
puede estandarizar y organizar sus operaciones. Asi mismo, la estandarizacion es una base que
apoya el crecimiento y desarrollo de una organizacion como también su estabilidad y fortaleza.
A partir de esto, se puede interpretar que una cartilla de exportacion define los procesos
detallados de manera ordenada y explicita que pretenda introducir un bien o servicio en territorio

internacional.
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La cartilla tiene un parecido con un manual o una guia. Es més sintética,
contundente y menos denso que un manual; méas didactica y menos inductiva que
una guia, cerca al concepto de revista, tanto por disefio y l6gica visual como por
la forma de organizar, secuenciar, articular, jerarquizar los contenidos y las

imagenes. (Campo, 2012, p. 18 citado en Alzate y Herrera, 2017, p. 52)

Como se ha sefialado con anterioridad, esta investigacion va enfocada a la Pymes que son
segun BANCOLDEX (2018), “pequefias y medianas con activos totales superiores a 500
SMMLYV Yy hasta 30.000 SMMLV” (péarr. 2). La Pymes son gran apoyo para el crecimiento

econdmico de un pais, aporta empleo, aporta ingreso, aporta progreso (Agudelo y Garcia, 2016);

Existen en Colombia aproximadamente 23 millones Pymes las cuales se
encuentran principalmente en la ciudad de Bogota, seguida Medellin, Cali,

Barranquilla y Bucaramanga. Estas PYMES proporcionan aproximadamente el
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76% de empleos en el pais, solo en Bogota emplean un 76% de personas, 45% de
la produccion de estas compafiias esta dedicada a la manufactura. EI 40% de los
salarios registrados por el pais son originados por las pymes. (Cantillo, 2011, p. 1

citado en Agudelo, Garcia, 2016, p.3)
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Figura 4

Concentracion Geografica de las Pymes

Resto y Agro 17.00%,

Pymes en Colombia Bogoté 50.00%

Cali 11 OU‘

Fuente: Elaboracion propia a partir de Velasquez, 2003, pag. 4 citado en Agudelo,

Garcia, 2016

Las pequefias y medianas empresas, (Pymes), tienen particular importancia para las

economias nacionales, no solo por sus aportaciones a la produccion y distribucion de bienes y
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servicios, sino también por la flexibilidad de adaptarse a los cambios tecnol6gicos y gran
potencial de generacion de empleos. Representan un excelente medio para impulsar el desarrollo
econdmico y una mejor distribucién de la riqueza (Van Auken y Howard, 1993 citado en Luna,

2012).

Retomando lo mencionado anteriormente en cuanto a la generacion de empleos por parte
de las Pymes, nos encontramos con una ilustracion que demuestra el porcentaje de empleos

generados por Micro, pequefias, medianas y grandes empresas
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Figura 5

Participacion de las Pymes en la totalidad del area empresarial colombiano

Fuente: Elaboracion propia a partir de Velasquez, 2003, Pé4g. 4 citado en Agudelo y

Garcia, 2016

Segun la Direccion Nacional de Aduanas de Uruguay (2012), “servicio Gubernamental

que es, especificamente, responsable de administrar la legislacion relacionada con la importacion
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y exportacion de mercancias y para el cobro de los gravdmenes por concepto de derechos e
impuestos” (parr. 1). Es asi como esta investigacion es mediante una cartilla dirigida a las Pymes
que, como se estableci6 anteriormente, son de gran importancia para las economias al

introducirlas al campo aduanero

La internacionalizacion de la empresa se fundamenta en dos axiomas béasicos: en
primer lugar, ésta localiza sus actividades alli donde los costes son menores -
ventajas de localizacion-; en segundo lugar, la empresa crece internalizando
mercados hasta el punto en que los beneficios de dicha internalizacion compensen

sus costes -ventajas de internalizacion-. (Rialp, 1999, p. 119).
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Segln Semana (2015), investigadores de la Universidad EAN, tras realizar un‘estudio

durante 10 afios sobre el por qué se genera el éxito o fracaso de las pymes enfocandose en
investigar 260 pequefias y medianas empresas en 11 ciudades colombianas, obtuvieron como
resultados relevantes que las pymes en Colombia no son tan solidas como lo son las de paises
extranjeros y muy pocas son exportadoras y algunas de las que logran serlo no realizan estudios

de mercado de manera correcta y fallan.

La decision de internacionalizacién por parte de una empresa radica en la
direccion y puede ser el resultado de un proceso racional y deliberado, o como
una respuesta a los problemas con los que se enfrenta la organizacion. [...]. Sin
embargo, y a pesar de tratarse de algo no planificado totalmente, si existe cierto
grado de planeacion ya que un individuo racional no suele adentrarse en la

aventura de la internacionalizacion sin antes haber contado con el apoyo de la
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direccion de la empresa. (Ollé y Torres, 1999,, citado en Lechuga, Casallo,

Olivero & Estruen, 2020, p.12)

5.2 Marco Conceptual

5.2.1 Cartilla

Segun la Real Academia. Espafiola (s/f), una cartilla es un cuaderno o libreta donde se
anotan ciertas circunstancias o vicisitudes que interesan a determinada persona. Las cartillas han
sido de gran utilidad para el ser humano desde que tiene uso de razdn, pues son las que ensefian y
guian en cada una de las etapas de aprendizaje, ademas, mediante estas se transmiten

conocimientos que van siendo mejorados.

www.uan.edu.co / Calle 58a # 37 - 94 Bogota - Colombia



CARTILLA DIDACTICA DE CONCEPTUALIZACION ADUANERA

5.2.2 Conceptualizacion

La conceptualizacién es la unidn y explicacion de distintos conceptos de manera clara. Tal
como lo explica Morales (2019), surge de los conocimientos generales que se poseen sobre
diversos temas generando un desarrollo l6gico de ideas e indicando los niveles de objetividad y
precision del tema de estudio.

5.2.3 Aduana

Segun los antecedentes historicos, (...) tiene varias acepciones: designa el "lugar"
por donde deben pasar las mercaderias, es decir una verdadera puerta de entrada y
de salida de las mercaderias; designa el "organismo administrativo™ habilitado
para intervenir en las operaciones de comercio exterior; designa a la "autoridad"

que autoriza o deniega el paso de las mercaderias, es decir su despacho, y que
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cobra los tributos que gravan la importacion y la exportacion de las

mercaderias.(Basaldla, 2013, p. 39)
2.5.5 Pymes

Las pymes son organizaciones que se adaptan facilmente a los cambios generados por la
competencia, “(...) para ello deben alcanzar un desarrollo empresarial que se los
permita. Conceptos como crecimiento econdémico, cultura empresarial, liderazgo, gestion del
conocimiento e innovacion son los que integrarian un desarrollo empresarial para una pyme”

(Delfin y Acosta, 2016, p. 1. citado en Pereira, 2020, p. 43)
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Segun la ley 905 de 2004, la pequefia empresa es la que cuenta con personal entre 11 y 50
trabajadores con activos totales por valor entre quinientos uno (501) y menos de cinco mil (5000)
salarios minimos mensuales legales vigentes. La mediana empresa cuenta con personal entre 51
y 200 trabajadores con activos totales entre cinco mil uno (5.0001) a treinta mil (30.000) salarios

minimos legales vigentes.

5.3 Marco Espacial

El marco espacial establece la ubicacion geogréfica en la cual se desarrolla esta
investigacion, en este caso se centra en el departamento del Meta, ubicado en Colombia. Este
departamento tiene una extension territorial de 85.635 km2 y cuenta con 29 municipios donde

habitan 1.053.867 personas. (Informacion adaptada de Mincomercio, 2021).

La economia del departamento del Meta se basa principalmente en la agricultura,
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la ganaderia, el comercio y la industria. Los principales cultivos son el arroz,
palma africana, platano, maiz, ademas de los de cacao, citricos y otros frutales
(...); de los rios y estanques artificiales se obtiene una aceptable pesca de bagres,
blanquillo, bocachico y cachama. Hay extraccién de petrdleo y gas en pequefia
escala en los campos de Apiay y Castilla. La industria se ocupa principalmente en
la elaboracion de bebidas, extraccion y refinacion de aceite de palma, trilla de
arroz, asi como, actividad metalmecanica y de productos para construccion.

(Ministerio del trabajo, s/f, p. 3)
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Figura 6

Departamento del Meta

Fuente: Instituto Geogréafico Agustin Codazzi, 2018, p. 24

Es asi como esta investigacion va dirigida a las Pymes que se encuentren en cualquiera de
los municipios pertenecientes al departamento, pues, las pequefias y medianas empresas son un

renglon importante en la Economia de la ciudad de Villavicencio, sumando un total de 2278
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(Alcaldia de Villavicencio, 2021, citado en Quifionez, s/f) asi como en la economia del

departamento y del pais.

Figura7

Composicion sectorial del PI1B 2020

Depto. del Meta Colombia Depto. del Meta Colombia

Minas y canteras Minas y canteras

Informacion y... Informacién y...
Industrias manufactureras Industrias manufactureras
Electricidad gas y agua Electricidad gas y agua
Derechos e impuestos Derechos e impuestos
Construceién Construccion
Comercio hoteles y... Comercio hoteles y.
Agricultura, ganaderia y... Agricultura, ganaderia y..
Administraci6n pablica y... Administracién pdblica y...
Actividades inmobiliarias Actividades inmobiliarias
Actividades financieras .. Actividades financieras ...

Act. Cientificas y técnicas

Act. Cientificas y técnicas

Act. Entretenimiento §0.7 Act. Entretenimiento

o] 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 of 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50
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Fuente: Elaboracion propia a partir de DANE, 2021, citado en Ministerio de Comercio,

Industria y Turismo, 2021, p. 11

También se encontraron estadisticas de su participacion porcentual en exportaciones de

sus principales bienes y destinos

Figura 8

Exportaciones en Junio, 2021

Principales productos exportados

Petroleo crudo Panama
Caucho natural [2.7% Estados Unidos

Datiles, higos, pifia [0.7% Santa Lucla

destinos de exportacion

Llenadores de gas p. [0.5% Brasil
Glicerol en bruto |0.3% Peri
Demés frutas frescas |0.3% México 0.
Aceite de palma |0.2% Chile {0.
Citricos frescos |0.2% Paises Bajos |0.

Otro 0.1% Francia
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Alcoholes aciclicos [0.0% Canada |0.3%

0] 170 20 30 40 S50 60 70 80 90 100 o § 10 15 20 25 30 35 40 45 S0 55 60

Fuente: Elaboracion propia a partir de DANE, 2021, citado en Ministerio de Comercio,

Industria y Turismo, 2021, p. 25

Por todo lo anterior, se ha considerado que la realizacion de una cartilla didactica que
plasme cada uno de los procesos, conceptos y documentos que se tengan que llevar a cabo al
momento de realizar exportaciones por parte de las Pymes del departamento es de gran ayuda
para asi incentivar tanto el conocimiento como el incentivo a conocer mas del comercio

internacional.
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5.4 Marco Legal:

A continuacion, se presentan algunas normativas colombianas (Mincit, 2020)

5.4.1 Ley 7 de 1991. Emitida por el Congreso de la Republica. Establece las normas generales
del comercio internacional, la creacion del Ministerio de Comercio Exterior como
también el Banco de Comercio Exterior y el Fondo de Modernizacion econémica

5.4.2 Ley 18 de 1990. Emitida por el Congreso de la RepUblica. Establece la prohibicion de
juguetes bélicos (que contienen armas de fuego, blancas, etc.)

5.4.3 Ley 48 de 1983. Emitida por el Congreso de la Republica. Establece las pautas generales
del comercio exterior, la creacién del Certificado de Reembolso Tributario (CERT)

expedido mediante el Banco de la Republica para exportadores; como también la
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eliminacion del Certificado de Abono Tributario (CAT).
5.4.4 Ley 172 de 1994. Emitida por el Congreso de la Republica. Establece la aprobacién del

Tratado de Libre Comercio entre los Estados Unidos Mexicanos, Colombia y Venezuela.
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6 METODOLOGIA

“El marco metodologico es el conjunto de acciones destinadas a describir y analizar el
fondo del problema planteado, a través de procedimientos especificos que incluye las técnicas de
observacion y recoleccion de datos, determinando el “como” se realizara el estudio”. (Franco,

2011, p.118 citado en Azuero, 2018, p.112).

6.1 Disefio de la investigacion

La presente investigacion tiene como intencion brindar informacion de conceptualizacion
aduanera a las Pymes del departamento del Meta que estan interesadas en realizar exportaciones
de sus productos o servicios mediante una cartilla didactica. Asi pues, su disefio es no

experimental al contar con herramientas y bases tedricas aptas para su realizacion. De igual

VIGILADA MINEDUCACION

forma, es realizada de tipo descriptivo con una delineacion de los procesos y conceptos

necesarios.
6.2 Enfoque de la investigacion

Elaborada bajo el planteamiento metodoldgico de enfoque cualitativo, con métodos de
recoleccion tales como: el estudio de documentos, textos educativos, entrevistas no formales y
registros publicos; con el fin de entender el enfoque mismo. “Con el término investigacion
cualitativa, se entiende como cualquier tipo de investigacion que produce hallazgos a los que no
se llega por medio de procedimientos estadisticos y otros medios de cuantificacion.” (Straus y

Corbin 2002 citado en Naupas, Valdivia, Palacios y Romero, 2018, p. 375).
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6.3 Poblacion

Segln Ventura (2017) la poblacién es un conjunto de elementos que contienen ciertas
caracteristicas que se pretenden estudiar. La poblacion de estudio se encuentra conformada por

todas las Pymes del departamento del Meta.

6.4 Fases para la creacion de la cartilla

6.4.1 Contextualizacion

En esta fase se retnen cada uno de los temas propuestos a tratar, provenientes de fuentes

oficiales, junto a material didactico.

Los materiales didacticos son, “aquellos con los que el estudiante interactta en forma
directa como parte de su proceso de construccion de conocimientos y que son concebidos, desde

el mismo proceso de disefio, para sostener, apoyar, guiar y orientar los procesos de aprendizaje.”
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(Schwartzman, 2013, citado en CECAD, 2021, p.3)
6.4.2 Disefloy creacion de la cartilla

Se inicia con la eleccion de los colores y figuras, pues, segun Ortiz (2015) para poder
ayudar al proceso ensefianza-aprendizaje muchas veces se recurre a estimulos denominados

facilitadores, (...) entre esos estimulos se encuentra el color.
6.4.3 Revision y aprobacion

Es presentada la cartilla a tres (3) personas, docentes y profesionales en Comercio

Internacional
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7. RESULTADOS Y ANALISIS

7.1 Beneficios para los empresarios Pyme del departamento del Meta con la cartilla

La cartilla es, en su inicio, tedrica y al final cuenta con actividades didacticas con el fin
de generar un refuerzo al entendimiento del lector. Es por ello que esta cartilla es tedrico-
didactica y busca que el empresario Pyme del departamento del Meta logre aprender, entender,
fortalecer, interpretar e implementar cada uno de los conceptos, pasos y recomendaciones que se
abarquen en materia de conceptualizacidén aduanera al momento de realizar una exportacion. A
su vez, el futuro exportador Pyme reconoce la importancia de sus actividades econdémicas y las
grandes oportunidades de comercio internacional que se le pueden presentar dejando atras el
desconocimiento de estos temas y dejando de pensar simplemente en el mercado regional y

nacional, si no, por el contrario, optando por la mejora de sus productos y servicios para
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mercados extranjeros implementando todo lo aprendido en la cartilla e investigando en las

paginas web ofrecidas en la misma.

7.2 Estructura tematica de conceptualizacion aduanera de exportacion para las Pymes del

departamento del Meta

La presente estructura tematica permite al empresario Pyme conocer conceptos base,
instituciones relacionadas con el comercio internacional y exterior, junto a los pasos a seguir

para realizar exportacion de sus productos o servicios. Todo esto se ha planteado en base a
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conocimientos previos adquiridos a lo largo de la carrera universitaria como también en una
investigacion realizada en paginas web de entidades del gobierno nacional y de entidades

privadas y publicas relacionadas al comercio y fomento de exportaciones.

La estructura presentada es el resultado de un analisis de informacién y orden en el que se
debia presentar para que fuera clara llevando un proceso de paso a paso para la exportacion;
pues, se explican temas necesarios para luego explicar el paso a seguir en base al tema explicado

con anterioridad para que asi el futuro exportador Pyme tenga todo mas claro.
7.2.1 Temas

Camino exportador. En este apartado se especifican los pasos que debe llevar el

empresario Pyme para realizar su exportacion junto a los temas que este debe conocer

VIGILADA MINEDUCACION

para poder realizarlo de una mejor manera.
Conceptos base.

o Definicion de Comercio Interno
o Definicion de Comercio Internacional
o Definicion de Comercio Exterior

o Definicion de Exportacion segun Decreto 390 de 2016

En el segundo apartado se definen algunos conceptos clave para el conocimiento general

y la diferenciacion de algunos de ellos, tale conceptos como la definicion de comercio interno,
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comercio internacional, comercio exterior (generando una diferenciacion entre estos dos Gltimos)

y por ultimo el concepto de exportacion basada en el Decreto 390 de 2016.

Registro RUT. Este apartado se sefiala la importante que es para el empresario Pyme el
encontrarse registrado en el Registro Unico Tributario (RUT) para poder realizar actividades

econdmicas de exportacion

Organizaciones que influyen en el Comercio Internacional. En el cuarto apartado se da
una breve explicacion de las entidades que influyen en el comercio internacional con el fin de
generar un conocimiento general al futuro exportador Pyme, pues, conocer todo ello es de gran
utilidad e importancia. Ademas, en algin momento puede solicitar ayuda o financiacién por

parte de ellas por lo cual es necesario que sepa de su existencia.

VIGILADA MINEDUCACION

Instituciones Colombianas Relacionadas al Comercio Exterior. Como en el apartado
anterior, se dan a conocer entidades, con una pequefia definicion de estas, pero en este caso son
entidades colombianas relacionadas al Comercio Exterior. Esta informacidn es beneficiosa ya
que el empresario Pyme debe tener contacto directo con alguna de estas en algiin momento,

ademas de contar con ellas para apoyarse e incentivar sus conocimientos y animos de exportar.
Sistema Armonizado (SA).

o Definicion
o Objetivo

o Composicion
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Clasificacion Arancelaria.
o Definicion
Arancel.

o Definicion
o Tipos de arancel
o Partida Arancelaria

o Pagina web para consultar informacién referente a informacién arancelaria

Los tres apartados establecen sus respectivas definiciones necesarias para un mayor

entendimiento, todos van de la mano ya que del sistema armonizado se dan los digitos usados
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para la clasificacion arancelaria y con este se conocen los aranceles en que incurren las

mercancias.
Medidas proteccionistas.
o Arancelarias y no arancelarias

En este apartado se explican las distintas medidas arancelarias y no arancelarias por las
que podria verse enfrentado el empresario Pyme al momento de importar en el pais destino.
Entre las arancelarias se puede encontrar los aranceles, pero en este apartado no se explica, pues

ya se explicé anteriormente, pero si se explican medidas como contingentes y subvenciones a
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empresas nacionales. Ademas de normas de origen, tramitacion aduanera, normas sanitarias,

entre otras que hacen parte de las medidas no arancelarias.

Identificacion de la posicion arancelaria. Este es el primer apartado donde se le indica
al lector Pyme que con lo visto anteriormente ya esté en capacidad de reconocer e identificar la
correcta posicién arancelaria de su mercancia segun su descripcion y caracteristicas. Esto tltimo

es de gran importancia para evitar inconvenientes futuros que pueden retrasar la exportacion.
Acuerdos Comerciales de Colombia.
o Importancia, acuerdos comerciales, TLC y tratados

Se plantean, en este apartado, los distintos acuerdos, TLC y tratados en los que Colombia
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es participe, resaltando la importancia que generan y los beneficios en los que se incurre al elegir
un pais que haga parte del listado otorgado con anterioridad, ademas, se brinda el link de la
pagina web del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo para que se encuentre mas

informacion sobre estos acuerdos vigentes.
Elija opcion de paises destino a exportar.

o Estudio previo de comparacion entre paises opcion sobre:
= Poder adquisitivo
= Tasa de desempleo
= Inflacion

= Flujo de importaciones provenientes de Colombia
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Este apartado indica al empresario Pyme que, al haber visto con anterioridad los acuerdos
comerciales, decida opciones de paises destino y realice un estudio entre ellos mediante la
observacidn, comparacion y anélisis de estos en base a la informacién presentada en el apartado

ayudandose de links de la pagina web del Banco Mundial y Trade Map.
Estudio de Mercado.

o Capacidad del producto

o Disponibilidad en el pais destino
o Adaptabilidad

o Relacion calidad -. precio

Oportunidades y tendencias

VIGILADA MINEDUCACION
O

En este apartado se indica al futuro exportador la importancia de realizar un correcto
estudio de mercado para asi identificar el éxito que tendra su producto en el exterior, ademas de
conocer la capacidad de su producto, si este esta o no disponible en el pais destino, la
adaptabilidad que este puede tener alli, si la relacion calidad - precio es la correcta y sobre todo
un andlisis de las oportunidades y tendencias junto a la calidad y presentacion de sus empaques

basandose en las preferencias de los consumidores en este pais destino

Determine donde y como va a comercializar su producto o servicio. Este siguiente
apartado invita al futuro exportador Pyme a pensar si deberia exportar su producto directamente

a una cadena comercial, a un negocio en especifico o si deberia rentar un lugar donde ofrezca
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directamente sus productos por si mismo. Si la tltima opcion es la elegida debe hacer un estudio

de la zona que més le convenga en el lugar geogréfico elegido del pais destino.

Registro ante la Ventanilla Unica de Comercio Exterior (VUCE). En este apartado se
indica las facilidades otorgadas al registrarse en el VUCE, pues alli puede consultar el estado de
las operaciones gestionadas en tiempo real, tales operaciones como el certificado de origen y

vistos buenos solicitados de manera electronica.
Eleccién del medio de transporte

o Importancia
o Aspecto a tener en cuenta

o Diferencia entre medio y modo de transporte
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o Caracteristicas de los modos de transporte

El apartado sefiala la importancia de una buena eleccion del medio de transporte donde se
debe tener en cuenta el conocimiento pleno de la carga a transportar y cada una de sus
respectivas necesidades, ademés, al momento de elegir el medio de transporte se debe fijar en el
tiempo de llegada y la distancia a recorrer para saber si se acomoda a los requisitos. Por Gltimo,
se definen medio y modo de transporte para que el futuro exportador no confunda estos dos
términos y como instancia final se dan a conocer caracteristicas de los modos de transporte,

algunas de ellas pueden ser el valor, tiempo, capacidad de carga y limitaciones geogréaficas
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International Comercial Terms (INCOTERMS).

o Definicion del término

o Cuadro explicativo donde se definen cada uno de los Incoterms

En este apartado se realiza un cuadro con cada uno de los incoterms, explicando su
significado junto a las responsabilidades del vendedor y comprador, demostrando de manera
visual su aporte en el proceso de exportacion y sefialando a su vez los Incoterms que son para

cualquier modo de transporte y los que son especialmente para el maritimo.
Estudie e implemente la logistica.

o Importancia

VIGILADA MINEDUCACION

o Investigacion previa de regulaciones y normativas
o Empaque y embalaje

o Ruta de exportacion

El apartado establece la importancia de realizar un previo estudio logistico para que la
distribucidn fisica internacional de la mercancia sea eficiente y exitosa. Ademas, la investigacion
de las regulaciones y normativas que tiene el pais destino para mercancia importada, segun su
naturaleza, es indispensable de consultar para que asi el ingreso de esta se pueda realizar sin
ningun inconveniente. Se explican los tipos de empaque y la importancia de conocer la

mercancia, una vez mas, para evitar los posibles riesgos y dafios que pueda presentar en el
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transporte y tratar de evitarlos con un correcto embalaje. Por Gltimo, la ruta de exportacion donde

se puede ayudar de los Perfiles Logisticos creados por ProColombia.
Documentos Soporte.

o Muisca - DIAN
o Explicacion de los documentos soporte mas importantes

o Recomendaciones

El apartado explica que, una vez lista la mercancia, es necesario dirigirse a la pagina web
de DIAN para verificar la partida arancelaria y a su vez los documentos que le son necesarios a
la mercancia para ser exportada. Se explica cada uno de los documentos con una breve definicion

de estos. Por ultimo, se resalta la importancia que tiene el correcto diligenciamiento y para ello
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se cuenta con instructivos al final de estos, en internet o consultando con personal autorizado.
Reintegro de divisas.

o Término de seis meses

o Ante intermediarios bancarios, bancos y entidades financiera

En este Gltimo apartado teorico se explica que debe realizarse esta actividad ante
intermediarios cambiarios, bancos y entidades financieras en un término de seis (6) meses desde

el momento en que el exportador reciba las divisas
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7.3. Presentacion de la cartilla

o Titulo Conceptualizacion Aduanera de Exportacion para las Pymes del Depto. del Meta

« Elaborada por: Daniela Herrera Saboya y Michelle Carolina Berrocal Hernandez,
estudiantes de décimo semestre de Comercio Internacional

« Dirigida a: Las Pymes del departamento del Meta

« Creada mediante: Recursos tecnoldgicos.

« Disefio: Su disefio es tedrico-didactico, acompariada de una paleta de colores armonizada,

recursos ilustrativos y actividades didacticas.

Cartilla adjunta en el Anexo 1
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8. CONCLUSIONES Y LOGROS

Este trabajo investigativo concluyé con la elaboracién de una cartilla didactica de
conceptualizacion aduanera para las Pymes del departamento del Meta que busquen exportar sus
productos o servicios mediante el fortalecimiento de sus conocimientos en estos temas; ademas,

es una herramienta para guiar e impulsar al empresario a exportar por si mismo.

Se ofreci0 al futuro exportador Pyme, por medio del trabajo investigativo y la cartilla, de
una manera clara, puntual, sencilla y ltdica el aprendizaje y refuerzo de temas y pasos a seguir,

de los cuales el conocimiento era parcial o nulo, para lograr una exportacion.

Con lo expresado anteriormente se determina que el objetivo general fue alcanzado de
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manera exitosa. Lo que facilito su logro fueron los conocimientos previos obtenidos en el
transcurso de la carrera universitaria y los adquiridos en el proceso de investigacion para la

correcta elaboracion del presente trabajo.

En cuanto a las limitaciones del trabajo, cabe mencionar que las entidades
departamentales no cuentan con datos actualizados y no hay la cantidad de informacién sobre las
Pymes metenses de municipios, que no sea Villavicencio, que deberia haber ya que estas son de

gran importancia y peso para la economia y comercio del departamento.

Por ultimo, el presente trabajo investigativo puede ser una puerta de acceso a futuras

investigaciones de estudiantes universitarios que busquen adentrarse en el tema por el gran
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impacto e importancia que tienen las Pymes en la economia nacional y regional. De igual forma,

podrian realizarse futuras investigaciones donde ya integren a las micro empresas, realizacion de
un estudio comparativo que refleje el incremento de las exportaciones o profundizar en los

tramites y documentacion necesaria para la exportacion de las Pymes.
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CARTILLA DIDACTICA DE CONCEPTUALIZACION ADUANERA o1

Presentacion

Ezta cartilla fue elaborada teniendo en cuenta los anfoquas de
conceptualizacion zduanera en térmmeos de exportacicn v es dinigida
netamente a las Pymes dal departamento del Mata.

Al imicio de esta cartilla =2 observa 2l “camino exportador” que offece wma
idez al exportador Pyme de los temas gue estd por ver para asi completar
lo= pazos plasmados ¥ lograr unza exportacion exitoza. Lusgo, son
presentadas unas breves definiciones de conceptos; a medida que avanza la
lectura, se explican temas que a su vez van sefizlando los pasos que debe
realizar el exportador Pyme.

Como elementos de aynda v comprension mas profimda, en algumes
apartados 2 1o largo ds la lactura se puaden encontrar links de pdzmas web
para una orientzcidn mas profunda de los temas tratados ¥ en la parte final
de la cartilla =a presenta un azpacio didictico gue majorari la comprensidn
del lector sobre lo tratado con anteniondad.

1
Tabla de contenido
Pig
+ Camino exportador 5
+ Conceptos base 6
+ Organizaciones que influyen en el Comercio
Internacional 7T
+ Instituci C i relacionadas al Comercio Exterior 9
+ Sistema Armonizado (SA) 1
+ Clasificacién Arancelaria 12
+ Arancel 12
+ Tipos de arancel 12
+ Partida arancelaria 13
+ Medidas proteccionistas 14
+ Identificacion de la posicién arancelaria 14
+ Acuerdos Comerciales de Colombia 15
+ Elija opciones de paises destino a exportar 16
+ Pais destino elegido 16
3

.

.

.

.

.

.

.

.

Objetivos

Ofrecer z las PYMES del departamento dal Meta una maver
comprenzion, acompatiamiento ¥ refuarzo de temas aduaneros junto a
cada uno de los pasos 2 seguir al momento de exportar,

Dar 2 comocer loz sitios web gua son indispensables para el fiuturo
exportador, tales como la pigma web de la DIAN, ProCelombia,
Banco Mundial, International Trade hiap, entre otros.

Dmamizar 1z lactura mediante sspacios donde el lector participe de
esta rellenande recuadros en alzunos apartados v realizande
actividades dindmicas al final de la lectura en el “Espacio didmica™
con 2l fin de swmentar v asagurar la comprenzidn lactora de la mizna

-

Tabla de contenido

Pig.
Estudio de mercado 17
Determine dénde y cémo va a comercializar 18

Registro ante la Ventanilla Unica de Comercio Exterior (VUCE) 18

Eleccion del medio de transporte 19
+ Diferencia entre medio y modo de transporte 20
+ Caracteristicas 20
International Comercial Terms (Incoterms) 21
Estudie e implemente la logistica 27
+ Empaque y embalaje 27
+ Ruta de exportacion 28
Documentos soporte pid
Reintegro de divisas a2
Espacio Didactico a3
Espacio Didictico Resuelto a7
Referencias Bibliograficas 41
4
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Camino exportador

*  Empaque y embalaje
ta de exportacidn

Antes de exportar

31 planeas exportar, la empresa o persona natural debe contar con RUT, pues
asi se encuentra habilitado ante la DIAN y puede realizar actividades
econdmicas de exportacion.

Organizaciones que ifTuven en el Comercio Internacional

) | OroaszACION
Antes GATT, se encuentra integrada por 164 paises miembro. Esta
organizacion administra v aplica los acuerdos comerciales entre miembros,
coopera, examina politicas, genera asistencia técnica v otras funciones para
paizes con el fin de aumentar su calidad de vida.

A4

Esta organizacitn vela por el correcto funcionamiento de las administraciones
aduaneras de manera eficiente y eficaz para que estas zean honestas y
transparentes.

Cuenta con 193 paises miembro; asesoran v analizan a las naciones cuando
presentan problemas econdmicos, ademas de apoyar a los que estin en viade
desarrollo para que sean participes en la globalizacion.

CARTILLA DIDACTICA DE CONCEPTUALIZACION ADUANERA 52

Conceptos base

*  Comercio Interno: Toda actividad econdmica y financiera que
surge en Ui territorio nacional determinado. Por ejemplo, en
Colombia.

*  Comercio Internacional: El comercio internacional incorpora
transacciones v actividades econdmicas de importacién y
exportacion de productos y servicios bajo una perspectiva mundial

= Comercio Exterior: E1 Comercio exterior abarca el comercio de
‘bienes y servicios basado en el punto de vista de un pais, o un
‘bloque comercial, con el mundo

= Exportacion: Segin el articulo 3 del Decreto 380 de 2016; 1a

exportacion es sencillamente la salida de mercancias del territorio
aduanero nacional pliendo con las formalidades adh

incluida la salida a un depdsito franco (zona internacional
demarcada dentro de las instalaciones de los aeropuertos v de los
puertos con operacion internacional) v Zonas Francas (art. 104
Decreto 2147 del 2016).

B~
NG s

Asesora a los paises cuando se atraviesa por crisis internacionales para saber
lidiar con esta, también ofrece financiamiento para la prevencion de crisis.

BANCO MUNDIAL

Ofrece financiamiento y asistencia técnica, ademis de brindar conocimientos
sobre soluciones innovadoras. De este también hacen parte el Banco
Internacional de Reconstruceitn, la Asociacion Intermacional de Fomento, 1a

Corporacidn Fi Ints iomal, el O Multilateral de Garantia
de Inversi v el Centro Int | de Arreglo de Diferencias Relativas a
Inversiones.

WBID

B rerrs

Este promueve el desarrollo econdmice junto a un mejor calidad de vida
mediante la financiacion de proyectos generados en América Latina y el

Caibe.
>%

9

Brinda asistencia técnica enfocada en el comercio con el fin de fomentar el

cotmercio v asi reducir la pobreza.

Esta ez la Cémara de Comercio mas importante que explica el como se deben
hacer las negociaciones y politicas de cada pais promoviendo el comercio y la
inversion
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@) OECD

Organizacion para la Cooperacidn v el Desarrollo Econémico: Promueve las
politicas con el fin de mejorar el bienestar mundial, ademis de analizar, medir
¥ comparar los datos que reflejan la productividad, el comercio, las
inversiones y prondsticos. WORLD

Reunion en Suiza donde se habla de todos los temas actuales con
participacion de los principales lideres econdmicos, politicos y empresariales.

Instituei Colombiy lacionadas al C io Exterior

Crea v coordina proyectos v programas que beneficien el desarrollo turistico

de Colombia, ademas de revisar y analizar la normatividad que abarque a su
sector.

El
a5 de todos | Mincomercio

PROCOLOMBIA
Anteriormente era llamada “ProExport”. Su objetivo general es promover el
turismo junto a la inversion extranjera en Colombia. Ademas, brinda
conocimiento de exportaciones e importaciones a las empresas, ensefia v
brinda informacidn para la identificacion de mercados, disefia analisis
econdmicos ¥ de accesibilidad a otros paises, entre otros

(4

Es un banco de “segundo piso” que busca fomentar las exportaciones, junto a
la productividad y la competitividad, sobre todo de las Mipymes, mediante la
financiacion a proyectos y empresas viables colombianas.

invirma
Realiza el control de calidad de medicamentos, alimentos, bebidas, productos

cosméticos, entre otros. E P

Inststute Colombiana Agropeosarss
Realiza control sanitario, biolégico y quimico aplicado en agricultura, sanidad
animal y vegetal para prevenir riesgos

Ejecutan politicas y proyectos para un oportuno cumplimiento sobre la
disposicidn v manejo de los recursos naturales v medio ambiente.

ATOROAD WA O
Esta entidad se asegura que las licencias, permisos v tramites estén correctos
para que no afecten el desarrollo ambiental sostenible de Colombi

Sistema Armonizado (SA)
Usado por mas de 200 paises, segin la OMC, es una nnomenclatura
internacional establecida por la Organizacion Mundial de Advanas, basada en
una clasificacién de las mercancias conforme a un sistema de codigos de

§ digitos aceptado por todos los paises participantes. Estos pueden establecer
sus propias subclasificaciones de més de 6 digitos con fines arancelarios o de
otra clase.

Busca la igual identificacion de productos en todos los paises. Se divide en
secciones, que ha su vez se divide en capitulos, cada capitulo en partidas v
estas partidas se subdividen en subpartidas.

. regulaciones, restricciones y

S documentos que se deben Colombia, se debe buscar la cantidad
CAR presentan para su de arancel que se debe pagar para el
piy comercizlizacién. ingreszo de esta en el pais destino.

=4
FIDUCOLDEX
FIDUCOLDEX: Apoya a empresas ¥ personas exportadoras mediante créditos.

Garantiza que las transacciones comerciales se realicen con transparencia y
legalidad, es decir, garantiza una seguridad fiscal y protege el orden publico
econdmico nacional Esta entidad ez la da de 1a administracion de los
derechos de aduana v los impuestos que se generan en transacciones de

] exportacion e importacion.

Industria y Comercio
SUPERINTENDENC A

Superintendencia de Industria v Comercio: Creada el 3 de diciembre de 1968,
Esta encargada de la proteccion de los datos personales y proteccion de la

competencia.
FNGC

Fonch Nicional o Gacursies 5.,
S

Fondo Nacional de Garantias: Facilita el acceso al crédito para trabajadores
i las miero v med generindoles

4 dient =
- Peg ¥ ’;
garantias.

IS Controla las actividades maritima y portuarias.

. Es el banco central de Colombia, filtro importante para el
reintegro de divisas

Clasificacion Arancelaria Arancel

Es un codigo numérico regido por Es un impuesto aplicado a las

el sistema armonizado que permite mercancias en aduana para proteger la
saber en donde y como se clasifica produccion y economia nacional

la mercancia, conociendo el valor Debido a este se genera un

del IVA, impuesto 1 arancel que se incremento del precio del producto en
debe pagar, ademds de las el p%ais destino. Cuand? sevaa
realizar una exportacion desde

+ Tipos de Arancel

www.uan.edu.co / Calle 58a # 37 - 94 Bogota - Colombia




VIGILADA MINEDUCACION

=/ | ORGANIZACION
._‘/)' ML

NDIAL
~==/ DEL COMERCIO

‘ oue 2005

* Partida Arancelaria

Estd regida por el Sistema Armonizado,
es un codigo compuesto por 10 digitos
numéricos que clasifica y describe los
distintos tipos y clases de mercancia y
lo necesario para su comercializacidn.
Esta partida arancelaria se divide en
capitulo, partida v subpartida

Para un mejor entendimiento, elegimos
la partida arancelaria del aceite de
palma

|1511.10.00.00

Armonizado

Subpartida Comumidad
Andina

13 Subpartida a mvel Colombia

Congulte 1a partida arancelaria de su
producto en la pagina de web de la
DIAN

https:/muisca.dicn gov.co/ Webdrancel!

DefMenuConsultas faces.

7

Sate gz ol ente
suterizsde pars
gllo gr Colombia

2zgdn gl Dovgto

285339 It 838 g la.

Rezolusidn

3248/00 . 15% =l

157 d fe BN
También puede consultar informacion
arancelaria de sus productos junto a las
ventajas que tenga por los acuerdos
comerciales en

. http:/ ww w .macmap. o1g/
. http:/ wwwetle. gov.col

. Comision Evropea. Export
Helpdesk: http://
exporthelp.evropa.en’

. ALADI. Sistema de informacidn
de comercio exterior (miembrog
ALADI): http:// www. aladi.org/
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Medidas proteccionistas

Aplicadas por los paises con el fin de proteger su produccion nacional y tener
menos competencia. Asegirese de identificar las que le seran aplicadas segin
su mercancia y pais desting

Identificacion de la posicicn arancelaria

Con la informacién ya vista usted es capaz de identificar 1a posicion
arancelaria de sus productos, asegirese que la descripeion de esta sea comrecta
para 1o tener inconvenientes a fitturo.

14

Acuerdos Comerciales de Colombia

Los acuerdos comerciales generan lazos
comerciales entre paises facilitando sus
actividades comerciales internacionales

mediante beneficios, entre ellos, arancelarios.
Loz acuerdos vigentes que tiene Colombia son

16, de ellos hacen parte tratados de libre
comercio ¥ acuerdos parciales.

La elaceion de un pais para
exportar que esté entre unc
de estos acuardos es de
ran ayuda, pues se evitan
gastos arancalarios ¥ de
impuestos seghn sea el

caso.

Visita la pigina web dal
Ministerio de Comereio,

15

@ |
hS T

e,

Elija opciones de paises destine a exportar

Para realizar este paso, es necesario que analice los acuerdos comerciales, TLC
v demés tratados en los que participe Colombia para asi contar con beneficios
al momento de exportar, luego, realice un estudio econémico de los distintos
paises elegidos, para asi estudiarlos mediante un proceso de

de datos entre ellos y al final elegir el que se acomode a sus requerimientos.

g I Pais destino elegido
_5’5‘ Debe averiguar:
B - Luego de realizar el anterior
& . )
y B DBl poder adquisitivo analisis ya debe saber cudl es
§ E 0 Tasa de desempleo el pais al que exportara sus
§ § O Inflacion que presente ! =
"g 2 en los Oltimos afios Escribalo a continuacidn:
c 8
8 & O Flujo de importaciones
N % colombianas,
% % O Detnas informacion que
o considere pertinente

segin sea el caso.
Ayidese de los datos en las siguientes x
péginas web

hittps://datos bancomundial. org/

rww.tra

org/Index as

16
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Estudio de Mercado

Evalie 1a capacidad de su producto, el valor agregado de este, 1a disponibilidad
en el pais destino, adaptabilidad, relacion calidad-precio v conozea las

oportunidades y tendencias en el pais y la ciudad donde pretende exportar, como En este apartado, usted debe saber si Esta plataforma facilita los
también la calidad, empaque y disefios preferidos por los consumidores; esto va a vender zu producto o servicio a un pr de 1o i ional
generard un mayor £xito de su consumo, v distribucion alli. negocio o cadena comercial ya por ello, le facilitara a usted, futuro
existente en el pais elegido, o enun exportador Pyme, el proceso
punto fisico creado porusted. Sivaa exportador, pues alli puede
Aynidese con fuentes web de agencias, entidades gubernamentales y entidades optar por las primeras opciones, debe consultar el estado de las
privadas de los paizes destino que fomenten el comercio donde haya contactarse con ellos y ofrecer sus operaciones gestionadas en tiempo
informacion de sus mercados. Algunas de ellas pueden ser: productos o servicios: si por el real, tales operaciones como el
contrario elige la opcion de crear su certificado de origen y vistos
} ) . .
) . . propio punto fisico de venta debe ‘buenos solicitados de manera
‘) SICEX S15|:em_a de Comercio Exterior ; zrade Fﬁ;‘gtg;n?dice investigar los puntos més convenientes electromica
www.sicex. com 1 +* anada donde debe establecerse.
| www tfbeanada ca
I
Promperi: | L
ron. pes
‘Q) PErUwww promper gob pe 1 / Japan Extemal Trade
i i\ . Organization (JETRO)
ProMExico: 1 www jetre. go.ip J
méxico . I
Www, promexice. gob.rm i .
» ; Australian Trade
ProChile” Prochile: www prochile gob cl } Commission
| WWW austrade. gov.au
I
|

El Centro para la Promocion
de Importaciones de los paises ‘ A Instituto Espaficl de

en desarrollo (CBI) ‘ *5 Comercio Exterior (ICEX)
www chi edu ; T www icex.es

i
I
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. Diferencia entre medio y Modo de transporte

Durante la exportacion

Eleccidon del medio de transporte Medio de transporte: Es el vehicule  Modo de transporte: Es de carcter
uzado para realizar dicho
La correcta eleccion del medio de transporte es importante por distimtos transporte. Avidn, camidn, barco,

factores, uno de ellos es que su precio puede tener un impacto en el valor final
de la mercancia y otro ez que dependiendo de la mercancia se debe saber =i
necesita de v medio de transporte veloz o no.

ferrocarril.

Al momento de elegir usted debe fijarse en algunos aspectos como:

Lnm

Ladistanciaa
recorrer desde
Colombia hasta

\ el pais destino l

Sy

o Caracteristicas

Transporte Aéreo: Es el mas costoso pero llega rapido al destino.
Las caracteristicas de la Transporte Maritimo: Es més econdmico que el aéreo, admite mayor variedad
de mercancia pero tarda mas en llegar al puerto destino.

mercancia (31 necesita

refrigeracion)

Transporte Terrestre: Es el medio de transporte més econdmico pero tiene

restricciones geograficas.

19 20
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International Comercial Terms (INCOTERMS)

Los Términos Internacionales de Comercio, mas conocidos como los Incoterms,
Internacional que facilitan las compras v ventas realizadas, pues. estos términos
vendedor v del comprador 2l momento de realizar 1a venta o compra. Su Gltima

son términos de negociacion creados por la Cémara de Comercio
de negociacion determinan las obligaciones junto a los derechos del
actualizacidn foe en el afio 202

Los Incoterms se encuentran clasificados en cuatro grupos que a su vez son

Ex-Works. En Fébrica. El vendedor es responsable de entregar la
(EZ0W) mercancia estd a su disposicion, este asume

Free Carier. Libre El vendedor debe estregar la mercancia a
Transportista (FCA) comprador en un punto acordado en el
I R N

cuatro letras, las cuales son

ia en sus 1 elmesgo se ite al dor desde que la
todos los costos, tramites de exportacion e importacion.

la persona responsable de realizar el porte o a la persona designada por el
pais de origen, el valor del transporte lo asume el vendedor hasta ese punto.

Camiage Paid To. El vendedor se hace cargo de todos los costos ¥ del transporte principal hasta que la mercancia llezue al punto convenido
Transporte Pagado Hasta  en el pais destino. El riesgo se transmite al dor cuando la ia sea 12 al transportista en el pais de origen.
([CPT)

' | | | |

Cualquier Modo de Transporte

Carriage and Insurance El vendedor se hace cargo de todos los

Paid To. Transporte y wvalor de la mercancia). El riesgo se transfiere
Seguros Pagados. (CIF)
I R I I

costos, del transporte principal y el seguro (con cobertura minima de 110% sobre el
cuando la mercancia estd a bordo del transporte principal.

NI B

Delivered at Place. El vendedor se hace cargo del transporte principal y del seguro {no es oblizatorio). Los riesgos los asume en vendedor hasta
Entregada en lugar que &l comprador hace el descargue. La importacion la asume el comprador

(DAP)

Delivered at Place El vendedor ez el encargado de dejar la mercancia en el lugar destino acordado. Los riesgos se transmiten al comprador en

Unloaded. Mercancia ¢l pais destino. El vendedor asume el pago del principal. El comprador hace los tramites de importacion.

aduaneros, también asume todos los riesgos hasta dejar la mercancia a disposicion
realizar la importacion de esta en el pais destino sin descargarla Tos riesgos se
al descargarla. El vendedor asume todos los gastos, tramites y riesgos.

El vendedor debe realizar los tramites
del comprador en el lugar acordado para
tranzmiten al comprador en el pais destino

Cualquier Modo de Transporte

Free Alongside Ship. El vendedor entrega la mercancia al lado del barco. El transporte principal lo asume el comprador, este iltimo asume los
Libre al costado del riezgos en el pais de origen. El vendedor asume Lo tramites de exportacion en el pais de origen.
Bugque (FAS)

I N

Free on Board. Libre 2 El vendedor entrega la mercancia al
Bordo del Bugque (FOB)  paie de origen. El fransporte principal lo

comprador a bordo del bugue v se hace cargo de los tramites de exportacion en el
asume el comprador junto a los tramites de importacion en el pais destino.

Modo de Transporte
Marituno
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m@

Cost and Freight El vendedor se hace cargo de todos los
(CFR) 1a mercancia se encuentra en el buque

Cost, Insurance and El vendedor se hace cargo de todos los
Freight (CIF) zobre el valor de la mercancia) hasta que
exportacion y el comprador de los

mercancia se encuentra en el buque desde

costos y del transporte principal. El riesgo se transfiere al comprador cuando
dezde el pais de origen.

costos, del transporte principal y el seguro (con cobertura minima de 110%
la mercancia llegue al puerto destino. El vendedor asume tramites de
tramites de importacion. El riesgo se transfiere al comprador cuando la

el pais de origen.

Modo de Transporte Maritimo

Vendedor NN

Comprador

ﬂ Tramites de importacion Recuerde que....

Al elegir el Incoterm,
ambas partes debsn
entenderlo por
complsto asumiendo
sus responsabilidades
¥ dsben sotay ds
acusrde

ﬂ Tramites de exportacion

Estudie ¢ implemente la logistica Puedes conocer mas sobre ello en N2 Tabidn en un manuel de empagus
guia practica creada por la Cémara de  gyhalaje para exportacion creado por
Comercic da Bogoti an ol siznisnte  proralombias:

: https:/procolombia. co/publisacionss’
marnual-de-empagus-y-embalaje-

VIGILADA MINEDUCACION

Un estudio y planeacion previa de la

logistica es necesaria para que la &
distribucion fisica internacional de la

mescancia sea eficiente y exitosa. Ademds, | MMyl ; Da%20Pr%Ci%iAlerica®é]0Sistema%s
azegura que la carga llegue en perfecto : e comtact? f‘% 20de%20Empagus?s20Envase¥20Em
estado a su desting. P anel %“v (Y balaie®20v% 0 tigusta® 2 0para®20
ﬂ‘mf:;w %% iy, una?20Exportaci%C%BIn?620%28
X e By, Py, 002%620.pdf?. sdisAllowed=
L .
Tenga en cuenta, futnre | e
w © Agrupa los empaques i
reahza.t_una . | anferiores para que su * Ruta de exportacién A
ﬁg_p_ W 1::::::‘:’; % Observe cuales puertos de Avdess de
normativas que tenza el ! manipulacitn sean .‘" EH:F;[%:; :;;UWD:]:: Perfiles logisticos de exportacién
pais destino con | mis ficiles ) creados por ProColombia en el
respecto al empaque ¥ cercanos a usted y cudl puerto siguiente link:
MMbm_e como a la ]7 : ] de desembarque o aeropuerto /v colombiatrade com co'herr
etizacitn v demds r f Al momento de realizar e_l embalaje del  pais destino es mds e e Ak
paletizacién y demds. ‘ ¢ se debe pensar en los posibles cercano al lugar donde ze {logistica‘perfiles-logisti
*‘ | riesgos a los que se puede enfrentar pretende llegar. de-exportacion-por-pais
X ! lamercancia al ser exportada, como
Por ejemplo, algunos . . y
. , . i riesgo de insectos, rayones, . : :
paises sélo permiten el | hrodad et Av engl'le cuales ]'meas navieras Plataforma como | jenta de apoyo
ingreso de pallets de : S o aerolineas, segiin sea el caso, para buscar as proveedoras de
madera tratados bajo . Conozea su mercancia, las realizan la ruta Y lagl'.‘:ti.col & en el siguiente Lk
la novma fitosanitaria ! caracteristicas de esta y =i debe ir necesaria, el tiempo de transito - wraw. colombistrade com coherr
NIMF1). refrigerada para que se conserve v los dias que realizan estos i N
g F | perfectamente en el trayecto de la recorridos. (logistica/directorio-de-
| exportacién. Si es necesario, debe i distbucion-fisica-internacional
27 | enun contenedor refrigerado. 28
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Documentos Soporte

Sabiaz que...

Puedes hacer uso ds los
simuladorss de costos que
& encuentran en internst
para calsular ds mansra
aproximada la cantidad por
la gus debes incurvir en

Una vez lista la mercancia debe empezar a
preparar los documentos necesarios que se
deben presentar al momento de realizar
exportaciones e importaciones, pueden
camnbiar segin el pais al que se exporte. Para

ello, debe observar los documentos que le son transports | ssgure para la
necesarios a s mercancia en la pigina de la exportacion de tu
mercancia.

DIAN, en el mizmo link donde averigud la
partida arancelaria del producto pasos atrds
(pag. 13).

Ademds, realice una bisqueda adicional en 1a pigina web de 1a aduana del pais
destino junto a la de la Camara de Comercio del mismo pais.

Recuerde guardar copia de los documentos soporte de exportacion, pues son
necesarios como soporte ¥ para el reintegro de divisas.

Algunos documentos, dependiendo del producto a exportar, pueden ser:

Factura

29

@ Certificado fitosanitario v sanitario:

El primero expedido por el ICA y el
segundo por el INVIMA. Estos son
realments necesarios, pues hacen
constar la correcta calidad de Ia
mercancia a exportar sin poner en
riesgo a las personas y medio
ambiente del pais destino.

(] Declaracién de expertacién: Este s

el formulario 600 de la DIAN,

presentado ante 1a aduana antes de

realizada la exportacion para que esta

realice el cobro de impuesto, =i es el

caso.

En el siguiente link puede encontrar

el formulario para diligenciar: Recuerde:

httpe:/fwww.dian gov.co/atencionciud  Qbservar con defenimiento las
adano/formulariosinstructivosFormul  indicaciones de cémo diligenciar los

arios/2014/Formulario 600_2014.pdf  documentos en la parte inferior de los

Jformatos de estos o consultando las

——

inconvenientes innecesarios.

Escoger la moneda de negociacicn
(divisa) para asi estableceria en los
documentos

pdginas web nacionales para no lener

CARTILLA DIDACTICA DE CONCEPTUALIZACION ADUANERA

Rellene los cubos cumido vaya
completando los dociomentos
necesarios para su exportacion

Factura Comercial: Denominada
Commercial Invoice en inglés.
Este documento es preferible que
sea elaborado en inglés, ademas,
debe ser expedido por el vendedor
detallando, de manera clara, los
datos del exportador y el
importador, 1a mercancia junto a
su valor y cantidades, la moneda
en que se realiza la transaccion,
sistema de pago, INCOTERMS,
entre otros.

Lista de empaque: Denominada
Packing List en inglés. Este
documento detalla la mercancia a
exportar, es decir, desde su
contenido, cantidad, embalaje,
pesa, condiciones de transporte y
manejo, entre otros

Fichas técnicas: Este documento
plasma una descripcion especifica
de las caracteristicas de la
mercancia

Después de la exportaciéon

Reintegro de divisas

58

@ Certificado de Origen: Este

certificado es necesario cuando se
debe demostrar el origen de la
mefcaticia a exportar, es expedido
por entidades oficiales, en el caso
de Colombia es ante la DIAN.

En el siguiente link encuentra un
instructivo para ello:
jit

2/ wwws dian. gov.co/aduanas’a
spectecmercanciasDocuments Pas
02%20Certificados?620de%200ri

gen pdf

Documento de transporte: Por lo
general son las transportadoras
quienes emiten este documento.
Tipos de documentos de transporte

RCan:a de Porte por Carretera

(CMR), que, como bien lo dice
su nombre, es para el modo de
transporte terrestre

E Carta de Porte Ferroviario

(CIM) para transporte ferrovial,

b Conocimiento de Embarque

Maritimo o Bill of Lading (BL)
usado en el transporte maritimo
Carta de Porte Aéreo o Air Way
Bill para el transporte aéreo.

30

Es realizado por el exportador ante los intermediarios cambiarios, bancos y
entidades financieras, en un término de seis (6) meses desde el momento en
que el exportador recibe las divisas. Al realizar este reintegro, el monto de
este debe ser igual al que se plasmd en la declaracidn de exportacion

Exportador Fyme,

Ha ilegado al final de la parte
tedrica de esta cartilia, espero i
haye sido de grom utilidad y sus
Exportacionss sean exiosas.
Ahora, para garemtzar y reforzar
o aprendido o ivito a realizar
algunas actividades didacticas en
s sigulentes pagings
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aa

Espacio Didactico

Vertical

1. Impuesto aplicado a
3 las mercancias en

2. Permite mayor
variedad de
mercancias a

5 4. Las siglas desu
anterior nombre eran
GATT ;Cuales son las
zigla de su nuevo
6 nombre?

Horizontal
3. ;Cuél entidad brinda perfiles logisticos de iom de disti
paizes?

5. Incoterm donde el vendedor sdlo es
mercancia en sus instalaciones

6. Empaque que tiene contacto directo con el producto

Hay tres tipos de aranceles, estd el
arancel que es
lculado de manera p 1, el
arancel especifico que se calcula
por

v el arancel mixto que combina los
dos anteriores.

I Medio de transporte a) Facilita la distribucion,
transporte y manipulacion de
II. Bill of Lading la mercancia
II. Comercial Invoice b) Es el vehiculo usado para
realizar dicho transporte.
* o

a) Factura Comercisl

IV. Incoterm solo para

IS

b) CIF

Elizabeth ez una habitante del municipio del Ariari — Meta, ademais ez

duefia de una pequei P dedicada a la produccitn y ion de
‘bolsos con las hojas de la pifia que es producida en su municipio. Sus
ventas han sido exi 4 nivel nacis i sU pagina web, por

ende, ella decide abrir sus puertas al comercio internacional exportando
sus productos a un pais enropeo. Ella estuve realizando su debida
investigacion v el pais destino le pide demostrar que su producto =i es
originario de Colombia para asi poder ingresar. ; Coal documento o
documentos debe solicitar Elizabeth para que sus bolsos logren ingresas
a este pais europeo?

a) Factura comercial
b) Certificado de origen

% ¢) Fichas técnicas

* Modo de transporte

* De este también hacen parte el Banco ki

Tnfernacional de R I ’
Asociacién Internacional de F 1a | &: I i‘lg
Corporacién Financiera Internacional, entre [t -

otros

[ n[als|1]c 1|01 syt
DSMSIO o1 ¢ AR.F_‘
[p|1 alz|~x|p ale|lalw s |c|T
UACC|T M| s |T|R|Q IDR‘
p|ls ale|r|eE|/B|1]|D v|ic o
PAA\-’|NTADS I sp‘
E|N|N|R G|a|s|c|1|/M D R|E
EIREE EIEAAI LAORD‘
alv|n|o|Nx|v|l1[1|e|al[nN[r]A
OIRA‘T INASOOZT‘
|1 T|n|E|lc|la|T|E|R L |D| R
F| I TOISAN] TARIO‘
I|N|c|lo|T|E|R|M|s|B|oO|F]|cC
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S

Espacio Didactico RESUELTO

2. Complete el siguiente texto con 3. Mencione 3 medidas de
los conceptos y definiciones proteccién NO arancelarias
correctas.

1. Rellene el signiente crucigrama

ad valorem .

unidades. litros, kilos, etc

4. Una las imagenes y conceptos qoe se relacionan

o~
Vs
o~
—
7~
e
o~
s
~
o~

=
0
o
L
o
=
O
el
=
s
3
3
9
g 4 h 2 sabes para Io op

N s|1c 1|o|1|p|s|¥|T

D|s M|s|o o|1 c|Y|a R|E

P|l1|alr ~x|p|lalelalw|/s|/c|rt

via cle|lr/m s|T R|lgQ|I|D|R

DSAE‘IEBIDR\CO

PA‘AV}'TA s|ltl1/s|e

E|N|N|R G|al|s|c M R |E

NI}TEEAAIL olr|D

alv ~v|o|~x|ul1[1]ela R|A

T T

= 1|e|T|N|E|lc|a|lT|E L D|R

) g Divisa ontingente
NCO MUNDI. n & Dia d

o
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