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Resumen

El presente proyecto de grado realizado en el Laboratorio dental Juan Herndndez ubicado
en la ciudad de Villavicencio, tuvo como objetivo disefiar la matriz de peligros y valoracion de
riesgos del personal del laboratorio teniendo en cuenta la Guia Técnica Colombiana 45, esto con
la intencion de implementar medidas de prevencién y control de los riesgos a los que estan
expuestos en el desarrollo de las actividades laborales. La identificacion de los peligros se llevo a
cabo por medio de entrevistas abierta y cerrada a los trabajadores y mediante una inspeccion del
estado del laboratorio, donde se pudo evidenciar que no hacen uso de EPP, medidas de
bioseguridad y que realizan sus actividades sin ningln procedimiento estandar, ya que por falta
de capacitacidn no conocen los procedimientos para un trabajo seguro, las pausas activas y la
importancia de una buena postura; basandose en los resultados de la matriz que plantea la GTC
45, se identificaron los peligros biomecéanicos, psicosocial, fisico, quimico y condiciones de
seguridad. De acuerdo a ello se propuso para cada uno de los riesgos identificados medidas de

prevencion y control, para mejorar las condiciones de salud y seguridad de los trabajadores.

Palabras clave: Guia técnica Colombiana GTC 45, EPP, medidas de prevencion,

salud yseguridad.



Abstract

The present degree project carried out in the Juan Hernandez Dental Laboratory located
in the city of Villavicencio, aimed to design the hazard matrix and risk assessment of the
laboratory staff based on GTC 45, in order to establish prevention measures and control of the
risks to which they are exposed in the development of activities. The identification of thehazards
was carried out through open and closed interviews with the workers and through an inspection
of the state of the laboratory, where it was shown that they do not use PPE, biosafety measures
and that they carry out their activities without any standard procedure. Since due to lack of
training they do not know the procedures for safe work, active breaks and the importance of
good posture; Taking into account the matrix proposed by GTC 45, biomechanical, chemical,
physical, chemical hazards and safety conditions were identified. Accordingly, prevention and
control measures were proposed for each of the identified risks, to improve the health and safety
conditions of the workers.

Keywords: Colombian Technical Guide GTC 45, PPE, prevention measures, health and safet
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Introduccion

La Seguridad y Salud en el Trabajo ha venido adquiriendo un papel importante dentro de
las empresas, debido al hecho, de que permite identificar factores de riesgos que afectan a la
poblacion trabajadora y a su vez establecer planes de intervencidn para la prevencion y control
de los peligros, con el fin de minimizar la ocurrencia de lesiones, accidentes o enfermedades
laborales.

Es por ello, que las organizaciones optan por instaurar un SG-SST; cuyo objetivo
principal es mantener un entorno de trabajo seguro, propendiendo por la salud e integridad de
todos sus trabajadores. Uno de los pilares dentro de un SG-SST, es la identificacion de peligros
evaluacion y valoracion de riesgos, debido a que es la base para crear las medidas de
intervencion y control de los peligros encontrados; y con ello poder generar ambientes de trabajo
seguros y mejorar la calidad de los trabajadores.

De acuerdo a lo anterior, en el Laboratorio Dental Juan Hernandez se desarrolld la
identificacion de peligros y valoracion de riesgos con base en la metodologia de la Guia Técnica
Colombia GTC-045, generando un resultado en relacion a las actividades laborales que se
realizan en la organizacion, pudiendo determinar las acciones prioritarias mas idoneas para
implementar en los planes de prevencion y control, que disminuya los accidentes y enfermedades
laborales; que traen consigo problemas para las organizaciones debido al ausentismo, costo
médico y disminucidn de la productividad ademas del deterioro de la salud fisica, mental y social

de los trabajadores.



Todo lo anterior en conformidad al Decreto 1072 de 2015, articulo 2.2.4.6.23 que
establece que el empleador o contratante debe adoptar métodos para la identificacion y
evaluacion de peligros y riesgos, y al articulo 2.2.4.6.24: Instaurar medidas de prevencion y

control respectivamente.

14
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Planteamiento del Problema

En la actualidad la Seguridad y Salud en el Trabajo ha adquirido una gran importancia en
las entidades publicas y privadas del pais, debido a que permite instaurar una estructura
direccionada a generar ambientes de trabajos saludables, garantizando el bienestar de los
trabajadores y a su vez permite contribuir a la sostenibilidad, competitividad y productividad de
la organizacidon. De acuerdo a datos de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT, 2016),
mas de 2,78 millones de muertes a causa de accidentes laborales o enfermedades relacionadas
con el trabajo y ocurren unos 374 millones de lesiones relacionadas con el trabajo no mortales al
afno.

En Colombia, segln datos suministrados por La Federacion de Aseguradores
Colombianos FASECOLDA (2016), en el afio el afio 2015 se presentaron 540 muertes a causa de
accidentes laborales, y ocurrieron 734.934 presuntos accidentes laborales de los cuales 691.136
fueron calificados como laborales. Las cifras anteriores fueron reportadas por las diez
Administradoras de Riesgos Laborales (ARL) autorizadas del Pais.

También reporta FASECOLDA que, durante el 2016 hasta mediados de afio, hubo un
total de 5953 accidentes de trabajo calificados en el departamento del Meta, siendo la ganaderia,
caza, agricultura, y silvicultura 27% los sectores con mas alta accidentalidad, construccion 16%,
industria manufacturera, 12%, administracién publica y defensa 9%. Sin embargo, las

actividades que se realizan en un laboratorio dental no estan exentas de que tengan factores de
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riesgos laborales, en relacion a esto y aunada a la situacion actual en el mundo a causa del

SARS-COV?2, se hace indispensable establecer medidas para la prevencion de accidentes y
promocidn de la salud en las entidades.

La identificacion de riesgos permite conocer los sucesos que pueden producirse en una
empresa, las consecuencias y la manera en la que pueden afectar el objetivo de la organizacion,
de esta forma una vez identificados y valorados los riesgos, la empresa puede tomar controles
necesarios, el tipo de elementos de proteccion personal indicados para cada labor y la forma
conveniente de desempanar la tarea, para evitar posibles accidentes, o enfermedades laborales.

En concordancia con lo anterior y de acuerdo con Huaccha, Esquivel y Moreno (2016), el
no contar con una identificacion de peligros y valoracion de riesgos, trae consigo consecuencias
para la entidad, las cuales van desde sanciones por incumplimiento de normativas, hasta la
ocurrencia de accidentes o enfermedades laborales que generan ausentismo, incapacidades e
indemnizaciones que afectan al entorno social y al desempefio de la empresa.

El laboratorio dental Juan Hernandez, no tenia establecido la identificacion y valoracién
de riesgos, por tal motivo infringia las normas vigentes, al no brindar a sus colaboradores la
informacion, elementos, ni capacitacion en cuanto al tema se refiere, viéndose afectada por
accidentes laborales ocurridos, por la falta de uso de elementos de proteccion personal y de
espacios adecuados para el desempefio de cada labor, de dichos accidentes no se llevaba

registro.
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Descripcion del Problema

El Laboratorio Dental Juan Hernandez, es una entidad privada constituida legalmente el
04 de noviembre del afio 2018, la cual ejerce como actividad, la elaboracion de prétesis dentales
de baja y alta complejidad; su estructura organizacional esta conformada por nueve trabajadores
entre los cuales cinco son tecndlogos dentales, un gerente, asistente administrativo, una
mensajera y una aseadora. Los horarios de trabajo para la parte administrativa (Gerente y
Asistente administrativo) y Aseadora son de ochos horas diarias. La sede se encuentra ubicada en
la carrera 51 #46-35 Barrio El Poblado, en la ciudad de Villavicencio-Meta.

Dentro de las actividades que comprenden temas relacionados a la Seguridad y Salud en
el Trabajo, se evidencid que no tienen identificados los riesgos laborales a los que se exponen los
trabajadores en cada una de las actividades, de tal modo se desconoce algun registro de
ausentismo, enfermedad o accidente laboral, motivo por el cual es importante definir procesos
que identifiquen los riesgos laborales y genere una herramienta para el control de causa de
ausentismo laboral; por otro lado en algunas actividades los trabajadores han sufrido quemaduras
leves, golpes, cortadura, ardor en los 0jos, entre otros; esto como consecuencia a falta de los
requerimientos minimos para la gestion de riesgos laborales tales como: direccionamiento del
tema por medio de una politica en seguridad y salud en el trabajo, establecimiento de un
programa de capacitacion enfocado en los riesgos prioritarios, asignacion y buen uso de los
elementos de proteccion personal, equipos para atender cualquier situacion de emergencia como
botiquin de primeros auxilios y camilla inmovilizadora. En concordancia con lo que establece
Jaramillo, et al (2019) el no tener un procedimiento para la identificacion de peligros y

valoracion de riesgos, puede desencadenar en la ocurrencia de accidentes y/o enfermedades



18
laborales y otras consecuencias desfavorables para el buen funcionamiento del Laboratorio

Dental.

Formulacion del Problema
De acuerdo a lo anteriormente expuesto, surge la siguiente pregunta de investigacion:
¢Qué procedimiento debe efectuar el laboratorio para identificar los riesgos laborales y

establecer medidas que propenda al bienestar del trabajador?
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Justificacién

En toda organizacion, el personal trabajador se expone a una serie de riesgos que se
encuentran en el ambiente de trabajo, dichos riesgos varian de acuerdo a la actividad econémica
que realiza la empresa. El desconocimiento e incumplimiento de lineamientos en materia de
seguridad y salud en el trabajo conlleva no solamente a un deterioro en la salud y de la calidad de
vida y de cada trabajador, sino ademas perjuicios a las empresas, por el aumento de ausentismo
y disminucion de la productividad de la organizacién. A su vez, genera problemas de tipo
juridico debido al incumplimiento de lineamientos minimos establecidos por la normatividad
vigente. Decreto del sistema de gestion de seguridad y salud (2014).

Segun la OIT (2019) la no gestion de los riesgos laborales ademas de generar costo
humano que implican las enfermedades y los accidentes, afecta la produccion y el desempefio
econdmico, y generan importantes gastos médicos.

En relacidn a la gestion de los peligros y riesgos laborales, el Decreto 1072 del 2015 en
sus articulos 2.2.4.6.23 y 2.2.4.6.24 establecen que el contratante debe adoptar métodos para la
identificacion y evaluacion de peligros y riesgos, e instaurar medidas de prevencion y control
respectivamente: de igual manera, el incumplir este tipo de normativas de acuerdo al articulo 13
de la Ley 1562 de 2012, puede incidir en multas de 500 SMMLV, dependiendo del grado de la
infraccion; en caso de recurrencia de estas conductas o por incumplir las restricciones,
formulados por la ARL o el Ministerio de trabajo, podrian tomar medidas como la detencién de

las actividades temporalmente o un cierre definitivo de la organizacion.
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En efecto, en Colombia segun estadisticas de FASECOLDA (2016), durante el periodo

del 2014-2015 se present6 una disminucion del 5,6% en materia de accidentes de trabajo en
comparacion con el periodo 2013-2014. Y en los afios siguientes, la tasa de muertes por temas
laborales del pais, por cada 100.000 empleados, paso6 del 12,6 al 6 por ciento entre el 2002 y el
2016. Esta disminucion en el niamero de siniestros laborales, se debe a la respuesta que han
mostrado las empresas en la ejecucién de las medidas implantadas por el Gobierno Nacional en
materia de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST).

Cabe resaltar que un SST se enmarca en disciplinas que tratan la prevencion de lesiones
y enfermedades que pueden ser ocasionadas directamente por la condicién laboral, como
también de la proteccion y promocion de la salud de los empleados de una empresa. Lo cual hace
indispensable la identificacion y valoracion de riesgos, para su buen desarrollo.

La herramienta que se emple0 para la identificacion y valoracion de riesgos es la GTC 45
(Guia Técnica Colombiana), es una guia que define la metodologia pasa a paso para identificar
los peligros y valorar los riesgos de seguridad y salud en el trabajo; detalla todo lo referente con
la proteccion en el campo laboral, estipulando el nivel de riesgo, probabilidad, exposicion y
consecuencia, sefialando las medidas que se deben adoptar para evitar accidentes e incidentes
(Sanchez, 2016).

La Matriz de Riesgos es un instrumento de gestion con el cual se puede establecer
objetivamente los riesgos mas importantes para la seguridad y salud de los colaboradores a los
que se ve enfrentada una organizacion, analizar y comparar el nivel de riesgo de las diferentes
trabajos y proponer medidas de control para reducir riesgos y valorar la influencia que tales

acciones podran tener sobre el nivel de riesgo de los empleados (Rimac, 2016).
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Por todo lo anterior y sumado al interés que tiene la gerencia del Laboratorio Dental en

asumir la responsabilidad y cumplimiento en temas de SST, area en la cual, no tienen
responsables asignados ni lineamientos minimos implementados encaminados a la
estructuracion de un Sistema de Gestion en SST; se decide adoptar la GTC 45, de esta forma se
obtiene un procedimiento para la gestion de riesgos promoviendo una cultura de auto cuidado y
alertando al personal en la identificacion y reporte de riesgos, apoyando el aprendizaje
organizacional constante; y a su vez implementando una politica de seguridad y salud en el
trabajo que permite orientar a la organizacion a la gestion de los riesgos laborales y definir la
asignacion de los recursos necesarios para salvaguardar el bienestar de los trabajadores.

Igualmente, instaurar un programa de capacitaciones con el proposito de poner en
contexto en temas de seguridad y salud en el trabajo a cada uno de los miembros de la
organizacion, con la finalidad de establecer medidas de intervencion pertinentes, genera un
ambiente de trabajo saludable y preventivo a la ocurrencia de accidentes de trabajo y
enfermedades laborales.

Este proyecto aport6 a la mejora continua de la organizacion al identificar y valorar los
riesgos laborales presentes en las diferentes actividades que se desarrollan en el laboratorio,
permitiendo realizar una mejor gestion de los riesgos y a su vez que la organizacién estableciera

nuevas metas y apunte a la implementacion y desarrollo del SST.



Objetivos

General
Identificar los peligros y valoracion de los riesgos presentes en las actividades del

Laboratorio Dental Juan Herndndez, segtin la GTC-045.

Especificos

Identificar los procesos realizados en el laboratorio dental Juan Hernandez, en
cuanto a las condiciones de seguridad y salud en el trabajo.

Identificar los peligros y valorar los riesgos a los que se exponen los trabajadores
del laboratorio dental Juan Hernandez segin la GTC-045.

Establecer las medidas de prevencion de acuerdo a los riesgos evaluados para

mejorar las condiciones de trabajo en el laboratorio dental Juan Hernandez.

22
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Marco Referencial

La Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), se ha establecido como referente a
nivel mundial en temas y normas de Seguridad y Salud en el Trabajo; cuyo objetivo es crear
conciencia en el mundo a cerca de la magnitud y todo o que trae consigo los accidentes, las
lesiones y las enfermedades vinculadas con el trabajo (OIT, 2016).

Ahora bien, en Latinoamérica la Comunidad Andina de Naciones (CAN) en la cual
Colombia es miembro, dispone de reglamentaciones que direccionan la SST; tal como lo es la
Decision 548 por la cual se adopta un Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el Trabajo
para los estados miembros de esta comunidad.

De igual manera, en Colombia existen normas vigentes que enmarcan la SST, como lo es
el Decreto 1072 del 2015, que establece direccionamientos para la estructuracion de un Sistema
de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo. También existen entes de control en relacion a
estos temas, el cual es, el Ministerio de Trabajo y demas entidades adscritas; que ejercen funcion
de vigilancia e inspeccion a las empresas publicas y privadas, en el cumplimiento de las

directrices dispuestas en la legislacion.

Antecedentes
Andrango y Toalombo (2016), en su proyecto de posgrado “Actualizar la matriz de
riesgos laborales mediante la identificacion, medicion, valoracion del riesgo mecanico y
propuestas de mejora en el centro de trabajo N° 2 de AV. CORP” el cual tiene como objetivo
realizar un diagnostico de las condiciones actuales de riesgos, mediante listas de chequeo,

encuestas, medicion, elaboracion de matrices de los riesgos laborales en los procesos; permite
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concluir que se debe realizar una renovacién periddica de los riesgos cuando existen cambios de

instalaciones, procesos, maquinas, entre otros.

Guayasamin (2017), en su trabajo de investigacion denominado “Analisis de la gestion
técnica y procedimientos operativos basicos y su incidencia en la seguridad y salud de los
trabajadores en la empresa Ebindustry Cia. LTDA” su objetivo fue identificar, medir, evaluar y
plantear controles basados en seguridad y salud, para obtener datos cuantitativos y cualitativos de
los diferentes riesgos laborales a los que se encuentran expuestos los trabajadores, proponiendo
asi controles de prevencion segun la normatividad de Ecuador, para poder contar con
trabajadores en buena disposicion metal, fisica y social.

Trujillo, Esquivel y Moreno (2016), en su articulo titulado: Identificacion de Peligros y
Evaluacion de Riesgos en el Area de produccion para reducir accidentes laborales en la empresa
SHEKINA COMPANY S.A.C, Chimbote-2016; describe las tareas que se desarrollan en el area
de produccion de la organizacion por medio de un diagrama de andlisis de procesos. Se
identificaron los peligros y evaluaron los riesgos, empleando la matriz IPERC en el area de
produccion, alli se establece que donde mas presentes estan los peligros y riesgos, es en el zona
de neutralizado. Con las medidas de intervencidn propuestas y con base en indicadores
establecidos se predijo para el afio 2017 el indice de accidentabilidad donde el porcentaje que se
pretende reducir es del 15%.

Contreras y Ramirez (2019), en su articulo titulado: “Comparacion de métodos utilizados
en la valoracion del riesgo biologico™ en este articulo los autores se enfocan en confrontar la
evaluacion del nivel del riesgo biolédgico de los métodos Biogaval y GTC 45, para determinar el

nivel de riesgo por exposicion a bioagentes, se necesita la identificacidn tedrica de bioagentes
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mas posibles y la evaluacion del riesgo segun el lugar de trabajo, con el fin de proponer un

método de riesgos en microorganismos, acorde con la normatividad.

Poveda (2019), en su trabajo de investigacion denominado “Identificacion de Peligros y
Valoracion de Riesgos Segtin la Norma GTC 45 en la Empresa Avitec Construcciones SAS”
donde su objetivo fue elaborar inicialmente un diagndstico para recoger la informacion
indispensable en cuanto a seguridad y salud en el trabajo, que le permitio realizar una matriz en
donde se puedan identificar los peligros a los que se exponen los funcionarios en los diferentes
procesos, y valorar cada riesgos segun la Norma GTC 45. Lo anterior sirve para demostrar que se
debe acoger una metodologia con el fin de prevenir las enfermedades laborales y accidentes de
trabajo y a su vez permite tener una base para la elaboracion de un sistema de gestion en
seguridad y salud en el trabajo.

Sanchez (2016) en su trabajo de investigacion llamando “Disefio de la matriz de peligros
y riesgos del personal operativo de la universidad libre seccional Clcuta, con base en la GTC 45
segunda actualizacion” refleja la necesidad de establecer medidas de prevencion y control,
debido a que la falta de una matriz de riesgos y peligros conlleva a incrementar los accidentes de
trabajo, ausentismo laboral y enfermedades. Asi mismo es necesario facilitar a cada colaborador
elementos para su proteccion personal, considerando la normatividad vigente y las tareas
ejercidas por el trabajador, con la finalidad de establecer ambientes de trabajos seguros.

Rodriguez y Rodriguez (2018), en su trabajo de investigacion denominado “Disefio de
una metodologia para la identificacion de peligros y valoracién de riesgos e implementacion de
controles para la modalidad del teletrabajo” planteo una estrategia metodoldgica para identificar
y valorar los riesgos a los que puedan estar expuestos esta poblacién, teniendo como objetivo

servir y apoyar a las empresas que hacen
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teletrabajo, para el de este proyecto se baso en tres fases estructurando la matriz y guia para la

identificacion de peligros. Aportando al proyecto de manera conceptual la manera de como
abordar la modalidad de trabajo que ha venido en aumento de forma exponencial debido a la
situacion mundial actual a causa del SARS-COV2 y desarrollos en tecnologias de la
informacion.

Blanco (2017), en su proyecto de posgrado llamado: “Disefio de la matriz de
identificacion de peligros, evaluacion y valoracion de riesgos de la planta de tratamiento de agua
potable del Socorro-Santander en la GTC 45” hace referencia que las empresas requieren de un
disefio de estrategias para incrementar su productividad, buscando elementos diferenciadores
como la mejora continua, calidad, servicios, prevencion de enfermedades y accidentes de trabajo,
este con el fin de marcar ventajas competitivas en el mercado.

Coy, Daza y Sanchez (2017) en su trabajo de investigacion llamado “Identificacion de los
peligros y valoracion de los riesgos laborales en los procesos de produccion de los negocios de
carpinteria, construccion y ornamentacién ubicados en la zona urbana del municipio de
Chiquinquira” el objetivo de los autores con el desarrollo de este trabajo es implementar medidas
correctivas, que permitan mejorar la calidad de vida de los trabajadores y lograr un mejoramiento
en los ambientes de trabajo; concluyendo que una de las medidas méas importantes para mitigar
los riesgos es la capacitacidn en cuanto a procesos de produccidn, funciones, y peligros
asociados, falta de elementos de proteccion personal, sefializacion, entre otros.

Poveda (2018) en su proyecto de grado “Disefio de matriz de riesgos y peligros segun
metodologia GTC 45 de 2012, en el hospital San Antonio, del municipio de Natagaima”
especifica que con la elaboracién de la matriz de peligros y riesgos, se cumple con los

requerimientos legales establecidos en las normas y leyes colombianas
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evitando contraer multas y sanciones impuestas por el ministerio de trabajo, y le permite tener

claridad a los trabajadoresde los riesgos asociados con sus labores y tomar medidas de control.

Poveda y Lopez (2016), en su trabajo de investigacion titulado “Propuesta para la
implementacion del SG-SST en Laboratorios Novaderma S.A”, donde desarrollan inicialmente
un diagnéstico inicial de su estado de cumplimiento, y posteriormente se procede a la
identificacion, evaluacion y valoracion de los factores de riesgos mediante una matriz de riesgos
para asi poder establecer planes de accion para controlarlos. Determina fases para la elaboracion
del diagnostico inicial y la matriz de panorama de riesgos en la entidad, lo cual compone una
etapa para el cumplimiento del objetivo.

Jaramillo, et al (2019), en su articulo denominado “Accidente de trabajo y enfermedad
profesional en Colombia. Las condiciones de seguridad y salud en el trabajo del sector
metallrgico en Colombia” las enfermedades y accidentes laborales cada vez son mayores en las
empresas, ocasionando costos considerables que se pueden prevenir, si todas las empresas
llevaran a cabo la formacidn, puesta en marcha y proceso de certificacion del sistema de
seguridad y salud en el trabajo, generarian un método oportunista en la salud laboral que sirve
para documentar los peligros con los controles existentes.

Correa, Rios y Acevedo (2017), en su articulo “Evolucion de la cultura de la gestion de
riesgos en el entorno empresarial colombiano” definen la gestion de riesgos como una parte
integral de las buenas practicas de gestion, para el desarrollo de este manejaron cuatro
dimensiones aplicables a la gestion del riesgo (certeza, tiempo, resultados y complejidad), asi
mismo abordaron los esquemas administrativos para favorecer la minimizacion de los riesgos en

los procesos de toma de decisiones.
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Diaz y Mufioz (2018), en su articulo llamado “Aplicacion de la GTC 34 y GTC 45 en una

S.A.S de servicios en HSEQ: estudio de caso” el cual tiene como proposito la elaboracion del
programa de salud ocupacional y panorama de factores de riesgo, esto con el fin de que la
empresa defina los lineamientos de seguridad y salud, generando estrategias de control y
mejoramiento que les permita garantizar el buen funcionamiento del programa de salud
ocupacional. Generando un aporte al proyecto en el sentido de que métodos para la gestion de
riesgos laborales se pueden utilizar para cumplir con la normatividad vigente.

Huaccha, Esquivel y Moreno (2016), en su articulo cuyo objetivo era identificar los
peligros y evaluar los riesgos en el area de produccion de la empresa, debido al bajo grado de
cumplimiento en el SG-SST. Se identificaron los peligros y evaluaron los riesgos, empleando la
matriz IPERC en el area de produccién, donde se establece que la mayoria de peligros y riesgos,
estan en el area de neutralizado. Generando asi, un plan de intervencion para el control de los
riesgos altos encontrados, acompariado de indicadores, metas, costo aproximado y encargado de
realizar las actividades necesarias para su cumplimiento.

Cujar y Julio (2016), en su articulo denominado “Evaluacion de las condiciones térmicas
ambientales del area de produccion en una panaderia en Cereté (Cordoba)” hacen referencia que
la salud no sélo implica la ausencia de enfermedad, la salud responde a un estado de bienestar
mental, fisico, social y espiritual, de los ambientes donde pueda estar el ser humano, siendo el
calor uno de los factores fisicos ambientales que méas pueden afectar las condiciones laborales.
Por consiguiente, es necesario establecer en toda empresa un plan de emergencias, que ante
cualquier situacion de emergencia permita actuar al personal.

Rodriguez (2017), “Factores de Riesgo y Neumoconiosis Asociados a la Mineria” este

articulo tiene como objeto dar a conocer el proceso para identificar los riesgos laborales, las
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caracteristicas socio laborales aplicadas y la predisposicion de la neumoconiosis en los

mineros adscritos a la cooperativa Codmilla Ltda, en el cual se determind que los factores de
riesgo asociados a las actividades son quimicos, biolégicos, fisicos y psicolaborales;
concluyendo que es necesario el uso adecuado de los elementos de proteccidn personal y la
debida capacitacion al personal para ayudar a disminuir los riesgos.

Zapata y Hernandez (2018), en su articulo “Caracterizacion y Percepcion del Riesgo en
Vendedores Informales de las Plazas de Mercado de la Ciudad de Bogota, D.C” hacen
referencia que uno de los mayores problemas de la sociedad colombiana es la informalidad, la
forma en como el personal interactta con los diversos peligros en sus actividades laborales,
percibiéndolo como poco dafiino para su salud o creyendo tener el conocimiento sobre ellos,
genera una cadena de posibles accidentes o enfermedades laborales, concluyendo que este
poblacidn trabajadora tiene poca relacion con la normatividad en seguridad y salud en el trabajo.

Cacua, Carvajal y Hernandez (2017), “Condiciones de trabajo y su repercusion en la
salud de los trabajadores de la plaza de mercado la Nueva Sexta, Cucuta” tienen como propdsito
en su articulo identificar las condiciones laborales y de salud de los trabajadores que laboran en
la central de abastos, realizando un andlisis de las condiciones ambientales, fisicas y
psicosociales; con el fin de poder generar estrategias de seguridad y salud que les permitan
prevenir accidentes laborales y enfermedades, concluyendo que es fundamental planear,
establecer e implementar un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo para esta
poblacion.

Gomez, Bustamante y Severiche (2017), “Riesgos fisicos en vendedores minoristas del
Mercado de Bazurto, Caribe Colombiano™ hacen referencia que el trabajo de las personas se ve

influido por las condiciones en las que realiza sus actividades, teniendo como objetivo identificar
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los factores de riesgo fisico a los que estan expuesto los vendedores y determinar si se encuentra

dentro de los valores limites de la ACGIH vy la legislacion colombiana.

Marco Teérico

Identificacion de Peligros, Evaluacion y Valoracion de Riesgos

Es un elemento preponderante para el SG-SST, puesto que es un requisito fundamental
que la legislacion establece para llevar a cabo.

Dicha metodologia debe contemplar: todos los procesos, actividades rutinarias y no
rutinarias, actividades internas o externas, maquinaria y equipos de trabajo, centros de trabajo y
todos los trabajadores. (Arnulfo Cifuentes, Lorena Cifuentes, 2017, Pp 527).

Ahora bien, para llevar a cabo este procedimiento de Identificacién y valoracion de
riesgos existen varias metodologias, una de ellas es la publicada por el Instituto Nacional de
Seguridad e Higiene en el Trabajo (INSHT) “La Evaluacion de las condiciones de trabajo en
PYMES” para facilitar la identificacion, evaluacion y el control de posibles deficiencias.

En relacién a ello, en Colombia existen guias adaptadas al tema, como lo es la Guia
Técnica Colombiana GTC-45 de 2012: “Guia para la identificacion de los peligros y la
valoracion de los riesgos en seguridad y salud ocupacional.

Decidir en cuanto a la eleccion de maquinaria, herramientas, métodos, materiales,
procedimientos, equipo y organizacion del trabajo fundamentado en la informacion obtenida en
la valoracion de los riesgos.

Las siguientes actividades son necesarias para que las organizaciones realicen la
identificacion de los peligros y la valoracion de los riesgos, ver Figura. (Icontec, 2012, GTC 45,

PP.6)



Figura 1.

Diagrama de actividades para identificar los peligros y valorar los riesgos. GTC-45.Fuente

GTC 45.

Definir instrumento y recolectar informacion

Clasificar los procesos, las actividades y las tareas

Identificar los peligros

Identificar los controles existentes

Evaluar el riesgo

Definir los criterios para determinar la aceptabilidad
del riesgo

— Valorar el riesgo

Definir si el riesgo es aceptable

Elaborar el plan de accion para el control de los
riesgos

Revisar la conveniencia del plan de accion

Mantener y actualizar

Documentar

Nota: Diagrama de actividades utilizado para identificar los peligros y valorar los riesgos dentro de una organizacion.
GTC-45.Fuente GTC 45.



Para llevar a cabo la identificacion y clasificacion de peligros se debe tener en cuenta la Tabla 1.

Tabla 1

Clasificacion y descripcion de los peligros. Fuente GTC-45.
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Clasificacion
Bioldgico Fisico Quimico Psicosocial Biomecénico Condiciones de Fendmenos
seguridad naturales
Virus Fluido (de  Polvos Gestion organizacional Postura Mecanico(elementos 0 Sismo
impacto, organicose  (estilo de mando, pago, (prolongada partes de maquinas,
intermitente  inorganicos  contratacion, mantenida, herramientas, equipos,
, continuo) participacion, induccion  forzada, piezas a trabajar o
y capacitacion, bienestar  antigravitacional) materiales proyectados
social, evaluacion del solidos o fluidos)
desempefio, manejo de
cambios).
Bacterias lluminacion fibras Caracteristicas de la Esfuerzo Eléctrico (alta, y baja Terremoto
(luz visible organizacion del trabajo tension, estatica)
por exceso (comunicacién,
0 tecnologia, organizacién
deficiencia) del trabajo, demandas

cualitativas de la labor).



Hongos

Picketsias

parasitos

Picaduras

Vibracion
(cuerpo
entero,

segmentada

)

Temperatur
as extremas
(calory
frio)

Presion
atmosférica
(normal y

ajustada)

Radiaciones
ionizantes

(rayos X,

Liquidos
(nieblas,

rocios)

Gases y

vapores

Humos
metalicos,
no

metalicos

Material

particulado

Caracteristicas del grupo
social de trabajo (
relaciones, cohesion,
calidad de interacciones,

trabajo en equipo)

Condiciones de la tarea
(carga mental, contenido
de la tarea, demandas
emocionales, sistemas de
control, definicion de
roles, monotonia, etc).
Interface persona-tarea
(conocimiento,
habilidades en relacion
con la demanda de la
tarea, iniciativa,
autonomia)

Jornada de trabajo
(pausas, trabajo

nocturno, rotacion, horas

Movimiento

repetitivo

Manipulacion

manual de cargas

Locativo (sist. Y
medios de
almacenamiento)
superficies de trabajo(
irregulares, deslizantes,
con diferencia de nivel),
condiciones de orden'y
aseo

Tecnoldgico (explosion,
fuga, derrame,

incendio)

Accidente de transito

Publicos (robos,
atracos, asaltos,

atentados de orden

Vendaval

Inundacién

Derrumbe

Precipitacio

nes



beta y alfa) extras, descansos) publico)

mordeduras  Radiaciones Trabajo en alturas
no
ionizantes
(laser
ultravioleta,
infraroja,
radiofrecue
ncia,
microondas)
Fluidos o Espacios confinados

excrementos

Nota: En esta tabla se clasifican y describen cada uno de los peligros que pueden encontrarse durante el desarrollo de una labor. Fuente GTC-45.



“También, las organizaciones deberian identificar los controles existentes
paracada uno de los peligros identificados, y clasificarlos en: fuente, medio,
individuo” (Icontec, 2012, Guia Técnica Colombia 45, PP.7).

Evaluacién de riesgos

“La evaluacion de los riesgos corresponde al proceso de determinar la
probabilidad de que ocurran eventos especificos y la magnitud de sus
consecuencias,mediante el uso sistematico de la informacion disponible”
(Garcia, Camelo, Molina,2018)

Criterios para establecer controles
Se deben considerar por lo menos los siguientes 3 aspectos:

e Numero de trabajadores: tenerlo en cuenta para identificar el alcance del

control que se va a implementar.

e Peor consecuencia: tomar en consideracion que la medida que se desea a

efectuar impida el peor resultado al estar expuesto al riesgo.

Medidas de intervencion

Cuando se culmina la valoracion de los riesgos la institucion debera estar
en facultad de establecer si los medidas que existen son los indispensables

requieren sermejorados, 0 si es necesario crea otras medidas.

Para establecer las medidas de control se debe tener en cuenta la jerarquia la

cualva de la siguiente manera:
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1. Eliminacion: modificar un disefio para eliminar el peligro, por
ejemplo, Introducir dispositivos mecénicos de alzamiento para eliminar el peligro de
manipulacion manual.

2. Sustitucion: reemplazar por un material menos peligroso o reducir la
Energia del sistema (por ejemplo, reducir la fuerza, el amperaje, la presion, la
temperatura, etc.).

3. Controles de ingenieria: instalar sistemas de ventilacion, proteccion
paralas maquinas, enclavamiento, cerramientos acusticos, etc.

4. Controles administrativos, sefializacion, advertencias: instalacion de
alarmas, procedimientos de seguridad, inspecciones de los equipos, controles de
acceso, capacitacion del personal.

5. Equipos / elementos de proteccidn personal: gafas de seguridad,
proteccidn auditiva, mascaras, sistemas de detencion de caidas, respiradores y

guantes (Instituto Britanico de Normalizacion, 2007).

Al realizar cada una de los componentes de la Identificacion de
peligros, evaluacién y valoracion de riesgos se obtiene una matriz como la que se

encuentraconsolidada en la tabla 2.
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Tabla 2

Matriz de identificacion de peligros y valoracion de riesgo. Fuente GTC-45.

Medidas de intervencion

Criterios para

Evaluacion del riesgo

peligros controles

rutinaria

existentes
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Nota: Esta tabla muestra el formato de la matriz de identificacion de peligros y valoracién de riesgos. Fuente GTC-45.
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Marco Conceptual

Accidente de trabajo. Es toda ocurrencia repentina que acontezca por
motivo o con ocasion del trabajo, y que origine en el empleado una lesidn organica,
una dificultadfuncional o psiquiatrica, una invalidez o la muerte.

Igualmente se considera accidente de trabajo el que se produzca durante el traslado
delostrabajadores o contratistas desde su residencia a los lugares de trabajo o
viceversa, cuando el transporte lo suministre el empleador (Ley 1562 de 2012).

Ademas se contemplara como accidente de trabajo el sucedido mientras
se desarrolla la funcién sindical, aungue el empleado este en permiso sindical
cuando elaccidente se origine en cumplimiento de dicha funcién. (Ley 1562 de
2012)

Accion correctiva. Accion empleada para eliminar la raiz de una no
conformidadidentificada u otro escenario no deseable (Decreto 1443 de 2014,
presidencia de la republica, julio 31 2014)

Accidn preventiva. Se realiza para aminorar la(s) causa(s) de una no
conformidad potencial u otro escenario potencial no deseable (Dec. 1443 de
2014,presidencia de la republica, 31 de Julio 2014).

Actividad rutinaria. Actividad que esta incluida en un proceso de la
empresa, seha planeado y estandarizado (Guia técnica colombiana 45 de 2012,
Icontec, 20 junio 2012).

Alta direccion. Individuo o conjunto de personas que administran y
controlanuna organizacion deseable (Decreto 1443 de 2014, presidencia de la

republica, 31 de Julio 2014).



Auto-reporte de condiciones de trabajo y salud. Paso a paso a través del
cualel empleado o contratista deja escrito al empleador las circunstancias adversas
de seguridad y salud que evidencia en su lugar de trabajo (Decreto 1443 de 2014,
presidencia de la repablica, 31 de Julio 2014).

Condiciones de salud. Es el grupo de variables con un objetivo y de autor
reportede situaciones psicologicas, fisioldgicas y socioculturales que estipulan el
perfil sociodemografico y de morbilidad de la comunidad trabajadora (Decreto 1443
de 2014, presidencia de la republica, 31 de Julio 2014).

Condiciones y medio ambiente de trabajo. Comprende los agentes,
elementos ofactores que influyen de forma significativa en la produccion de riesgos
para la seguridady salud de los colaboradores. (Dec. 1443 de 2014, presidencia de la
republica, 31 de Julio2014).

Competencia. Atributos personales y aptitud demostrada para aplicar
conocimientos y habilidades (Guia técnica colombiana 45 de 2012, Icontec, 20
junio2012).

Elemento de Proteccion Personal (EPP). Elemento que funciona como
barreraentre un peligro y una parte del cuerpo de una persona (Guia técnica
colombiana 45 de 2012, Icontec, 20 junio 2012).

Enfermedad laboral. Hace referencia a la enfermedad laboral adquirida
como consecuencia de la exposicion a factores de riesgo ingénitos a la actividad
laboral o del medio en el que el colaborador desempefia sus funciones. El Gobierno
Nacional, establecerd, periodicamente, las enfermedades que son establecidas como

laborales y en
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los casos en que una enfermedad no figure en la tabla de enfermedades laborales,
pero sedemuestre la relacion de causalidad con los factores de riesgo ocupacionales
seré reconocida como enfermedad laboral, conforme lo establecido en las normas
legales vigentes (Ley 1562 de 2012)

Equipo de proteccidn personal. Dispositivo que sirve como medio de
proteccionante un peligro y que para su funcionamiento requiere de la interaccion
con otros elementos. Ejemplo, método de deteccion contra caidas (Guia técnica
colombiana 45 de 2012, Icontec, 20 junio 2012).

Evaluacion del riesgo. Proceso para determinar el nivel de riesgo
asociado alnivel de probabilidad de que dicho riesgo se concrete y al nivel de
severidad de las consecuencias de esa concrecion (Decreto 1443, 2014)

Evento Catastréfico. Acontecimiento imprevisto y no deseado que altera
significativamente el funcionamiento normal de la empresa, implica dafios masivos
al personal que labora en instalaciones, paralisis total de las actividades de la
empresa o0 unaparte de ella y que afecta a la cadena productiva, o genera, destruccion
parcial o total de una instalacion (Decreto 1443, 2014)

Exposicion. Situacion en la cual las personas se encuentra en contacto
con lospeligros (Guia técnica colombiana 45 de 2012, Icontec, 20 junio 2012).

Identificacion del peligro. Proceso para establecer si existe un peligro y

definirlas caracteristicas de éste (Decreto 1443, 2014)



Incidente. Evento(s) relacionado(s) con el trabajo, en el (los) que ocurri6 o
pudohaber ocurrido lesion o enfermedad (independiente de su severidad) o victima
mortal (Guia técnica colombiana 45 de 2012, Icontec, 20 junio 2012).

Medidas de control. Medida(s) implementada(s) con el fin de
minimizar laocurrencia de incidentes (GTC 45/12)

Personal expuesto. NUmero de personas que estan en contacto con
peligros(GTC 45/12)

Peligro. Fuente, situacion o acto con potencial de causar dafio en la salud
de lostrabajadores, en los equipos o en las instalaciones (Decreto 1443, 2014)

Proceso. Conjunto de actividades mutuamente relacionadas o que
interactdan, lascuales transforman elementos de entrada en resultados (Guia técnica
colombiana 45 de 2012, Icontec, 20 junio 2012).

Registro. Documento que presenta resultados obtenidos o proporciona
evidenciade las actividades desempefiadas (Decreto 1443, de 2014)

Riesgo. Combinacion de la probabilidad de que ocurra una 0 mas
exposiciones oeventos peligrosos y la severidad del dafio que puede ser causada por
estos (Decreto 1443, 2014)

Seguridad y Salud en el Trabajo SST. La Seguridad y Salud en el Trabajo
(SST) es la disciplina que trata de la prevencion de las lesiones y enfermedades
causadaspor las condiciones de trabajo, y de la proteccién y promocién de la salud
de los trabajadores. Tiene por objeto mejorar las condiciones y el medio ambiente de

trabajo, asi
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como la salud en el trabajo, que conlleva la promocion y el mantenimiento del
bienestarfisico, mental y social de los trabajadores en todas las ocupaciones
(Decreto 1443, 2014)
Valor limite permisible (VLP) LP. Concentracidén de un contaminante
quimico en el aire, por debajo de la cual se espera que la mayoria de los trabajadores
puedan estarexpuestos repetidamente, dia tras dia, sin sufrir efectos adversos a la
salud (Guia técnica colombiana 45 de 2012, Icontec, 20 junio 2012).
Valoracion del riesgo. Consiste en emitir un juicio sobre la tolerancia o

no delriesgo estimado (Decreto 1443, 2014)

Marco Geograéfico

El laboratorio dental Juan Hernandez se encuentra situado en Villavicencio,
la cual es, la capital y el centro comercial mas importante del departamento del
Meta; esta ubicada en el piedemonte de la cordillera oriental, cuenta con una
poblacion urbana aproximada de 551.212 habitantes. La ubicacién del Laboratorio
dentro de la ciudad es lacarrera 51 #46-35 Barrio El Poblado, como se observa en la

ilustracion 1:



lHustracion 1.

Ubicacion Geografica de la Empresa. Fuente Googles
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La via de acceso para llegar a las instalaciones es por la calle 44, via antigua

Bogotd; la cual tiene un transito desde vehiculos livianos hasta de carga pesada.

Luego seentra por la carrera 51 arriba del Conjunto Residencial San Angel 1. El
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Planta tratamiento
EAAY La Esmeralda

Polideportivo
brr la pradera

laboratorio cuentacon un area aproximada de 100 m2, de dos plantas, su estructura es

en ladrillo y concreto.
llustracion 2.

lustracion de la Infraestructura.?

Nota: Imagenes tomadas para evidenciar la estructura de la edificacion y la contigliidad con zona de
vegetacion ypozo con afluencia de agua leve (fuente propia).



Marco Legal

Tabla 3.

Normatividad aplicable al proyecto.

Norma Fecha Reglamenta Quien la emite
Ley 9 24 de enero 1979 Por el cual se establecen las practicas CONGRESO DE
sanitarias. salud ocupacional. COLOMBIA
11 de julio de Por la cual se cambia la sintomatologia de CONGRESO DE
Ley 1562 2012 riesgos laborales y se establecen otras COLOMBIA
practicas en temas de salud ocupacional.
Por el cual se establecen los principios EL PRESIDENTE DE
14 de marzo de - - -
Decreto 614 para la estructura y administracion de LA REPUBLICA DE

Decreto 1443

Decreto 1072

Resolucién
2400

Resolucion
0312

Guia técnica
colombiana
GTC 45

1984

31 de julio 2014

de 26 de mayo de
2015

22 de mayo de
1979

19 de febrero de
2019

20 de junio de
2012

salud ocupacional en Colombia.

Por la cual se sefialan précticas para la
ejecucion del sistema de gestion de la
seguridad y salud en el trabajo, articulo 15
reconocimiento de peligros, evaluacién y

valoracion de los riesgos

Unico decreto del area trabajo, articulo
2.2.4.6.15: identificacion de peligros,

evaluacion y valoracidn de los riesgos.

Por la cual se dictan unas préacticas en
temas de vivienda, higiene y seguridad en
los lugares de trabajo
Por la cual se establecen los minimos
estandares del sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo para

empleadores y contratantes.

Guia para establecer los peligros y dar
valor a los riesgos en seguridad y salud

ocupacional

COLOMBIA

MINISTERIO DEL
TRABAJO

MINISTERIO DEL
TRABAJO

MINISTERIO DEL
TRABAIO Y
SEGURIDAD SOCIAL

MINISTERIO DEL
TRABAJO

ICONTEC

44

Nota: Aqui se presenta la Normatividad aplicable al proyecto. Ahora bien, la GTC 45 termina siendo coherente con
lo determinado en el capitulo 6 del Decreto 1072 de 2015 donde se establecen los requerimientos para la ejecucion
del Sistema deGestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST)



Disefio Metodoldégico
Con la finalidad de implementar un procedimiento para la identificacion de
peligros y valoracion de riesgos en el Laboratorio Dental Juan Hernandez, se realizé
un trabajo de campo, donde se inspecciona las instalaciones y a los trabajadores de
la entidad con la finalidad de conocer la gestion de los riesgos dentro de la misma y a

suvezse desarrollé un plan de accion de acuerdo a lo hallado en la organizacion.

Tipoy Enfoques de Investigacion

Este trabajo de campo es de tipo descriptivo con enfoque mixto, debido a
que serealizd un diagnostico que se evalla de forma cualitativa debido a la
subjetividad del evaluador al describir los procesos y actividades, y cuantitativa
debido a los valores numéricos que se deben asignar los cuales son inherentes a la

herramienta usada en esteestudio.

Recoleccion y Analisis de Datos

Se realizé visitas a la empresa con la finalidad de recolectar informacion
relevanterelacionada con los procesos que se llevan a cabo dentro de esta, del mismo
modo, se efectud una encuesta a cada uno de los trabajadores de las diferentes areas,
para asi conocer las actividades que realizan y los instrumentos 0 maquinas que
manejan, para poder identificar los peligros presentes durante su ejecucion;
igualmente se realizé una inspeccion para conocer las condiciones del ambiente de

trabajo. Posteriormente, con
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todos los datos e informacidn recolectada se procedio a realizar la valoracion de

riesgosen una matriz disefiada en Excel con base en la GTC-045.

Unidad de Estudio o Muestra

Para llevar a cabo el proyecto, se tomo la poblacion trabajadora del
Laboratorio Dental Juan Hernandez, el cual cuenta con cinco son tecnélogos
dentales, un gerente, unadministrador, una mensajera y una aseadora; para un total

de nueve personas que intervienen en la ejecucion de las labores de la organizacion.
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Desarrollo del Proyecto

Fase 1. Identificar los Procesos Realizados en el Laboratorio Dental
Juan Hernandez, en Cuanto a las Condiciones de Seguridad y Salud en
el Trabajo

Inicialmente, se realizd una encuesta abierta a los trabajadores, donde

manifestaron cada una de las funciones que realizan en sus areas de trabajo,
herramientasy equipos que emplean para el desarrollo de dichas labores (ver anexo 1),
esto se realizo debido a que en la actualidad el laboratorio no cuenta con un manual de
funciones y con base en las respuestas suministradas por los trabajadores se efectlo la
descripcion de los procesos que se llevan a cabo, con el fin de identificar las
actividades y tareas que los componen, tal descripcion se puede observar en el anexo 2;
con base en la descripcion delas actividades se da pie a los componentes para iniciar la

identificacién y valoracion de los riesgos en el laboratorio Juan Hernandez.

En la segunda parte de la encuesta, a la pregunta si habian tenido algun
accidenteo incidente durante la jornada laboral, la cual se puede visualizar en el anexo

11
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Manifestaron haber tenido pequefias ocurrencias de incidentes debido a la falta de
elementos de proteccion personal y al manejo inadecuado de las herramientas de trabajo.

Con la finalidad de generar un panorama del estado de salud de los trabajadores y
siguiendo los lineamientos que establece la Ley 1562 de 2013, se realizo el anélisis del
perfil sociodemografico por medio de una encuesta que se visualiza en el anexo 3, esta fue
diligenciada por los nueve trabajadores del Laboratorio dental Juan Hernandez, con lacual
se logro recolectar informacién acerca de la salud fisica, mental y social de los trabajadores
de la entidad.

Los Resultados del perfil sociodemografico de la poblacidn trabajadora del

Laboratorio dental Juan Hernandez, se observan en la tabla 2 y las figuras 6 y 7.
Tabla 4.

Frecuencia de los resultados de la encuesta del perfil sociodemografico

Pregunta items Frecuencia

~

Estado civil Soltero
Union libre

Sexo Femenino

Masculino
Edad 18- 25 afios
26 - 33 afos
42 afos 0 mas
Nivel de escolaridad Técnico o tecndlogo
Universitario
Secundaria
Vivienda Arrendada
Propia
Familiar

N de personas a cargo Ninguna

A 00NN B WO, N OO DN DN OO WoDN

1 — 3 personas



Uso del tiempo libre

Fuma

Consume bebidas alcohélicas

Practica algin deporte

Tipo de contratacion

Antigliedad en la empresa

Antigliedad en el cargo

Promedio de ingresos

mensuales

Ha practicado en actividades

de salud realizada por la

empresa

Le han diagnosticado alguna

enfermedad

Otro trabajo
Recreacion y deporte
Estudio

Hogar

Si

No

Si

No

Frecuencia

Si

No

Término indefinido
Menor de 1 afio

1 -2 afios

3 —4 afos

Menor de 1 afio

1 -2 afios

3 —4 afos

1 SMMLV

2 -3 SMMLV
No

Si

No

[$2 00 TR RN B RN NCRRN'S - TN 7o SRS » TR R S S SO SO o' SR S S S Gy S G O OO

Nota: Frecuencia de los resultados de la encuesta aplicada a trabajadores-perfil sociodemografico, fuente propia.
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Figura 2.

Perfil sociodemografico
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Nota: aqui se presenta el perfil sociodemografico, fuente propia.

De la anterior grafica se observa que el 63% del personal que trabaja en el
laboratorio es femenino y que se destacan por contratar personal joven de 18 a 25 afios
con una probabilidad del 67%, el 78% de los trabajadores viven en union libre, el 44% de
los empleados tienen vivienda propia y el 33% comparten vivienda familiar; se puede ver
que existe pluralidad en el nivel escolar de los trabajadores, que va desde secundaria
hasta universitario, sobresaliendo que la mayoria son técnicos en la actividad principal de
la empresa; por ser una poblacion joven es bastante activa, el 44% de ellos realizan
actividades de deporte en gimnasio, senderismo y voleibol, el 33% tienen otro trabajo
porlo que no solo recaera la responsabilidad de SST sobre el laboratorio.

En relacién a la pregunta del consumo de bebidas alucinégenas y el porcentaje de

los trabajadores que fuma la frecuencia es minima, el 89% no fuma y un 44% de ellos
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consumen bebidas alcohdlicas casualmente; se observa que el 56% de los trabajadores
llevan un tiempo no mayor a un afo trabajando en la empresa y ejerciendo en sus cargos.
Los ingresos de los trabajadores del laboratorio no sobrepasan de 2 a 3 SMMLYV,
el 56% recibe un ingreso no mayor a 1 SMMLV. Respecto al tipo de contrato que maneja
el laboratorio dental con sus empleados, se evidencia que todos los trabajadores tienen un
contrato indefinido; el 89% de los trabajadores se encuentran en un estado sano, sin

dolencias o enfermedad alguna diagnosticada.
Figura 3.

Perfil sociodemografico
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Nota: Perfil sociodemogréafico, fuente propia.

Por ultimo durante la valoracién se hizo una inspeccion en el centro de trabajo
con la finalidad de conocer las condiciones del ambiente de trabajo y dar constancia a las

respuestas de los trabajadores en la encuesta que se visualiza en el anexo 4, para conocer



la disposicion de la entidad se dividio en tres factores: Servicios higiénicos, seguridad en
las instalaciones e instrumento de prevencion de riesgos; en lo cual se tuvo resultados
positivos en el punto de Servicios Higiénicos, contando con baterias (bafios) y elementos
de aseo y desinfeccion adecuados y en buen estado. En cuanto al punto de Seguridad en
las Instalaciones, se obtuvo un resultado muy moderado, observandose ausencias de
sefializacion para emergencias, extintores y, botiquin de primeros auxilios y camilla
inmovilizadora. Por altimo, en el punto de Instrumento de Prevencion de Riesgos se
obtuvo un bajo cumplimiento, destacando la ausencia en este caso, por ser menor a 10
trabajadores, del vigia en seguridad y salud en trabajo y por ende la inexistencia de

reglamentos, planes y programas en temas de SST.

Fase 2.Valorar los Riesgos Presentes en Cada una de las areas de la Empresa, con
Base en la GTC-045.

Posteriormente, se llevo a cabo la determinacion de las areas de trabajo dentro de
la organizacién para proceder a la evaluacion y valoracion de riesgos por medio de una
matriz desarrollada en Excel (ver anexo 5), donde se estipulan los procesos, actividades,
controles existentes y valoracién del riesgo para conocer que peligros necesitan ser
priorizados; todo esto con base en la GTC-045. Con el proposito de identificar los
peligros que afectan cada una de las areas de la organizacion se procedi6 a realizar una
matriz disefiada con base en los lineamientos establecidos en la GTC-45 de 2012, la cual
es la guia para la identificacién de los peligros y la valoracion de los riesgos, esta matriz

se diligenci6 con referencia en las encuestas realizadas a los trabajadores (Figura 6), por
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el resultado de la encuesta de condiciones de salud (anexo 3)y por la observacion directa
a los procesos que se llevan a cabo en las distintas areas del Laboratorio Dental, las
evidencia de las labores que se desempefian en el laboratorio se pueden ver en las figuras
de 12 ala 15.

A continuacion, se observan los resultados de la encuesta de condiciones de salud

aplicada anteriormente a los colaboradores del laboratorio dental.
Figura 4.

Factor ergonémico

Dificultad para algun movimiento =~ 0%

Dolores musculares 33%

Dolor de cuello, espalday cintura 78%

Dolor de cabeza

67%

Nota: Grafica de resultados factor ergonémico encuesta perfil sociodemogréfico, fuente propia.

En la figura 4, se evidencia que mas de la mitad de los trabajadores sufren de
molestias de dolor de cuello, espalda y cintura, debido a la postura prolongada que tienen
durante su jornada laboral; asi mismo el 67% manifiesta sufrir de dolor de cabeza y el

33% de tener dolores musculares.
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Figura 5.
Factor bioldgico

Otras alteraciones del
funcionamiento digestivo

Gastitris, ulcera _ 33%
Dificultad respiratoria - 11%
Tos frecuente - 11%

0%

Nota: Grafica de resultados factor bioldgico encuesta perfil sociodemografico, fuente propia.

De la figura 5, se concluye que una minima parte de los trabajadores padece de
molestias a causa de factores bioldgicos, tan solo el 11% manifiesta de sufrir tos
frecuente y dificultad para respirar a consecuencia del COVID19 y el 33% sufre de

gastritis y ulcera.
Figura 6.

Factor psicosocial

Dolor en el pecho NG 33%
Palpitaciones [N 22%
Nerviosismo = 0%
Cansancio mental [[INNEGEEEE 56%
Mal genio NN 7%
Dificultad para concentrarse [N 22%

Alteraciones del suefio... | N G 33%

Nota: Grafica de resultados factor psicosocial encuesta perfil sociodemografico, fuente propia.
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De la figura 6, se evidencia que los mayores sintomas que padecen la poblacion
trabajadora a causa de factores psicosociales son: mal genio y cansancio mental en un
67% y 56% respectivamente; asi mismo manifiestan padecer de dolor en el pecho y

alteraciones del suefio (insomnio o somnolencia) en un 33%.

Figura 7.

Factor fisico

Otras alteraciones no anotadas 0%
Alteraciones en la piel 0%
Dificultad para oir 0%
Pitos o ruidos intermitentes en... 0%
Cansancio, fatiga, ardor o... | I NG 2%
Cambios visuales [N 25%

Nota: Grafica de resultados factor fisico encuesta perfil sociodemografico, fuente propia.

En la figura 7, se evidencia que el mayor sintoma que padece la poblacion
trabajadora a causa de factores fisicos es: cansancio, fatiga o ardor visual por un 22% y
cambios visuales con un 25%, a causa de exposicion a la pantalla del computador a lo
largo de la jornada laboral en el &rea administrativa y de el polvillo o particulas que

producen en la parte de produccion.
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Fase 3. Establecer las Medidas de Prevencion de Acuerdo a los Riesgos
Evaluados Para Mejorar las Condiciones de Trabajo en el Laboratorio Dental

Juan Hernandez.

Luego de contar con la valoracion de riesgos, se establecieron las formas de
intervencion (sustitucion, eliminacién, de ingenieria, administrativos y elementos de
proteccion personal) a cada uno de los peligros identificados (ver anexo 6), en donde los
que tenian una valoracion no aceptable fueron priorizados y se definidé una medida de
prevencion y control especifico para estos. También se documenté lo correspondiente al
procedimiento que se realizo para la identificacion de peligros y valoracion de riesgos,
dejando como soporte la estructura de un procedimiento y, la matriz de riesgos formulada
y actualizada.

En relacion a los resultados obtenidos en las encuestas, se establecieron algunas
medidas que se deben emplear para promover el mecanismo de intervencion para el
bienestar de los trabajadores del laboratorio.

-Examenes meédicos ocupacionales que permitan evaluar las condiciones de salud
de la poblacion trabajadora y a su vez identificar factores que puedan afectar o deteriorar
la salud del trabajador.

- Desarrollar un programa de pausas activas, de ejercicios antes y durante la
actividad que se realice para evitar factores que puedan causar la aparicion
de enfermedades laborales a causa de los movimientos repetitivos o posturas

prolongadas.
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57
Conclusiones

Se evidencid que el mayor riesgo valorado como no aceptable, es decir que
requiere intervencion inmediata, es por peligro bilégico (exposicion al virus SARS-
COV?2); debido a que en las labores que realizan en la entidad no hay uso de tapabocas, ni
tienen establecido algun tipo de protocolo de bioseguridad en el ingreso y salida de la
jornada laboral. Lo que es preocupante debido a la situacion actual del mundo ocasionada
por tal virus, para lo cual se hace necesaria la implementacion de las medidas de
prevencion y control presentes.

Igualmente se identifico la falta un plan de emergencia para la prevencion y
gestion de riesgos, como lo es la falta de sefializacion de vias de escape y de advertencias
de riesgos, también la inexistencia de extintores, botiquin de primeros auxilios y de
camilla inmovilizadora.

Por otro lado, se observd falta de conocimiento en temas relacionados a seguridad
y salud en el trabajo (SST), asi mismo, la falta de asignacion de recursos para la gestion
de peligros y, ausencia de personal capacitado y responsable en asuntos de SST.

Por todo lo anteriormente mencionado, se hace necesario que la gerencia del
Laboratorio asigne recursos y personal para la ejecucion de las medidas propuestas, con
la finalidad de generar unas condiciones de trabajo optimas que propenda al bienestar del
trabajador, y a su vez, aumentar gradualmente el grado de cumplimiento de los estandares

de un SG-SST establecidos por la normatividad vigente.



Recomendaciones

Se recomienda a la universidad Antonio Narifio continuar con el apoyo y la
motivacion a los estudiantes para seguir creando y participando en proyectos referentes a
la seguridad y salud en el trabajo.

Por ultimo se recomienda al laboratorio dental Juan Hernandez implementar las
medidas preventivas elaborar que fueron propuestas en el desarrollo de este proyecto,
ademas de crear una ruta de evacuacion y sefializacion, realizar examenes médicos
ocupacionales que permitan evaluar las condiciones de salud de la poblacion trabajadora
y a su vez identificar factores que puedan afectar la salud del trabajador y desarrollar un
programa de pausas activas, todo esto con el fin de mejorar el entorno, la salud y la

seguridad laboral.
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Anexo 1.

Formato reporte de condiciones de trabajo a trabajadores.
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LOGO Formato Reporte de Condiciones de Trabajo

Cddigo. |SST-FRCT
Version | 001
Fecha 2021

condiciones del ambiente de trabajo.

El Laboratorio Dental Juan Hernandez en su responsabilidad con la seguridad y salud en el trabajo, y de acuerdo con el
articulo 2.2.4.6.15 parégrafo 1 del Decreto 1072 del 2015, lo invita a participar en la identificacién de peligros,

evaluacioén y valoracidn de riesgos; con la finalidad de establecer medidas de intervencién que permitan mejorar las

Nombre

Cargo

Fecha

Describa sus funciones, que hace, como lo hace y si utiliza alguna

herramienta (incluidas las tecnolégicas)

Area de trabajo

Tiempo de

trabajo

mejorar las condiciones de trabajo.

Escriba si ha tenido algun tipo de incidente en el desarrollo de sus labores y describa que acciones cree que pueden

Firma

trabajador

Nota: Formato reporte de condiciones de trabajo aplicado a trabajadores. Fuente propia



Anexo 2

Descripcion de los procesos en actividades y tareas. Fuente propia

PROCESO ACTIVIDADES TAREAS
Manejar personal
Direccion Gestionar documentos
Gerencial Realizar pagos a trabajadores
Acabado de Pulir modelos con micromotor
modelos

Visita de clientes

Ir a clinicas dentales

Reunién con odontdlogos

Administrativo

Gestion de
documentos

Registrar en pc y archivar trabajos recibidos

Realizar facturaciones

Atencion clientes

Recibir documentos con especificaciones de trabajo

Atender llamadas telefénicas

Recibir impresiones y modelos de trabajo

Produccioén

Recepcién de

Limpiar y alistar impresiones para trabajo

impresiones
de trabajo

Mezclar yeso y agua
Vaciado de Aplicar mezcla en la impresion dental
:?nspresiones Formar base, zocalar impresion
dentales Recortar sobrantes del modelo

Pulir modelos con micromotor
Disipacion Alistar modelo para la siguiente fase con
del modelo especificaciones

Llevar modelo al area de metal

Recepcién de
modelos

Leer especificaciones y alistar materiales

Despejar diente del modelo

Encerado de
modelos

Aplicar endurecedor, espaciador y separador

Encerar con maquina enceradora

Colocar bebedero al diente
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PROCESO ACTIVIDADES TAREAS
Aplicar polvo de revestimiento a recipiente anillado
Revestimiento Introducir al horno con revestimiento (900°)
Sacar reciente y ponerlo en maquina centrifuga
Acomodar y centrifugar anillo con revestimiento
Centrifugado usar soplete para fundir metal
Enfriar anillo de revestimiento
Sacar cofia en e-max o0 metal, usando arenador
Arenado Pulir la cofia con micromotor
Envolver en vinipel cofia con modelo
Aplicar polvo opacador al modelo
. Opacado del Llpevar a?hornog temperatura de 900° Por 20 min
Produccion | modelo Sacar modelo y llevar al area de dentina
Mezclar dentina con sustancia quimica(liquido)
Realizar montaje de dentina en el modelo
Dentinado Llevar al horno a temperatura de 900° Por 20 min
Sacar modelo y aplicar cerdmica incisal
Llevar al horno a temperatura de 900° Por 20 min
Sacar modelo y pulir con micromotor
Acabados Aplicar glaseado (tintes)
Llevar al horno a temperatura de 845° Por 20 min
Arenar modelo en los pilares
Arenado . —
Empacar modelo y se envia a recepcion
Empaque de Recibir modelos terminados con especificaciones
modelos Empacar trabajos con nombre y direccion
Envid y Llevar y recibir trabajos de clinicas
Servicios | recoleccion de
generales | trabajos en Atender observaciones de odontdlogos

clinicas

Limpieza vy
desinfeccionn

Barrer y trapear piso

Limpiar y desinfectar superficies de trabajo

Cambiar bolsas de residuos y elementos de aseo

Lavar bafios

Nota: Descripcion de las tareas y actividades que componen los procesos en la entidad, etapa inicial para la identificacion de

peligros y valoracidn de riesgos.
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Anexo 3.

Formato encuesta perfil sociodemogréafico

LABORATORIO DENTAL JUAN HERNANDEZ
Encuesta perfil sociodemografico

Nombre _
Cargo Area
Marque con una X la respuesta:

Edad

a. Menor de 18 afios
b. 18 — 25 afios

c. 26 — 33 afios

d. 34 — 41 afios

e. 42 afios 0 mas

Estado civil

a. Soltero

b. Casado

c. Separado
d. Union libre
e. Viudo

Nivel de escolaridad

a. Primaria

b. Secundaria

c. Tecnico o tecnologo
d. Universitario

e. Especialista

Uso de tiempo libre

a. Otro trabajo

b. Labores domésticas
c. Recreacion y deporte
d. Estudio

e. Otro

Practica algun deporte

a. Si
b. No
c. Cual

Antiguedad en la empresa

Sexo
a. Femenino

b. Masculino

Numero de personas a cargo

a. Ninguna

b. 1 - 3personas

C. 4 — 6 personas

d. Mas de 6 personas

Vivienda

a. Propia

b. Arrendada
c. Familiar

d. Compartida

Fuma

a.Si

b. No

c. Promediodiario

Consume bebidas alcohoélicas

a.Si
b. No
c. Frecuencia

Tipo de contratacion



a. Menor de 1 afio
b. 1 -2 afios
c. 3—4 afos

Promedio de ingresos mensuales
cargo

a. 1 SMMLV
b.2 -3 SMMLV
c. 4-5SMMLV

Ha practicado en actividades de salud
enfermedad
Realizadas por la empresa

a. Vacunacion

b. Salud oral

c. Examenes médicos ocupacionales
d. Otro

e. Ninguna

CONDICIONES DE SALUD

a. Término indefinido
b. Término fijo

¢. Honorarios

d. Por obra

Antiguedad en el

a. Menor de 1 afio
b. 1 -2 afos
c. 3 —afos

Le han diagnosticado alguna

a.Si
b. No
¢. Cual

Cual de las siguientes molestias ha sentido con frecuencia en los ultimos (6 meses)

SINTOMA

Sl| NO

Dolor de cabeza

Dolor de cuello, espalda y cintura

Dolores musculares

Dificultad para algun movimiento

Tos frecuente

Dificultad respiratoria

Gastritis, ulcera

Otras alteraciones del funcionamiento digestivo

Alteraciones del suefio (insomnio, somnolencia)

Dificultad para concentrarse

Mal genio

Cansancio mental

Nerviosismo

Palpitaciones

Dolor en el pecho

Cambios visuales
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Cansancio, fatiga, ardor o disconfort visual

Pitidos o ruidos intermitentes en los oidos

Dificultad para oir

Alteraciones en la piel

Otras alteraciones no anotadas

Fuente: Tomada de Anexos D.P.R S.A.S Innovando para el futuro, Diaz Chia, 2016.
CONDICIONES DE TRABAJO

CONDICION

S

NG

¢Conoce bien los riesgos a los que esta sometido en su puesto de trabajo?

¢Ha recibido capacitacién sobre el manejo de los riesgos a los que estd expuesto?

¢Considera que la iluminacion de su puesto de trabajo es adecuada?

¢La temperatura de su sitio de trabajo le ocasiona molestias?

¢Hay polvo en su ambiente de trabajo?

¢Considera que los pisos, techos, paredes, escaleras, presentan riesgo para su salud?

Falta sefializacion en las areas de trabajo y rutas de evacuacion

¢Existen cables sin entubar, empalmes defectuosos, tomas eléctricas sobrecargados,
transformadores defectuosos?

¢Los sitios destinados para el almacenamiento son suficientes, poseen despacio adecuado y
los insumos y productos se encuentran bien apilados?

(realiza movimientos repetitivos?

¢Permanece en una misma posicion (sentado o de pie) durante mas del 60% de la jornada de
trabajo?

¢La altura de la superficie de trabajo es la adecuada a su estatura, la silla y la labor que
realiza?

¢Lasilla es cbmoda y permite ajustarla a su medida?

¢Al finalizar la jornada laboral, el cansancio que se siente podria calificarse de “normal”?

¢(El trabajo que desempefia le permite aplicar sus habilidades y conocimientos?

¢Su jefe le pide opinion sobre asuntos relacionados con su trabajo?

¢Le suministran los elementos de proteccion necesarios para su labor?

¢ Tiene dificultades en la comunicacidn con sus compafieros y jefe?

¢Se siente insatisfecho con sus condiciones de trabajo?

¢Las maquinas y herramientas se encuentran en mal estado o sin proteccion?

¢Maneja algun tipo de sustancia quimica que le produce malestar?

¢La empresa cuenta con agua potable?

¢Cuenta con cocina, cafeteria o sitio de descanso?

¢EXisten bafios suficientes?

¢Existe buen manejo de basuras y desechos?

Nota: Tomada de Anexos D.P.R S.A.S Innovando para el futuro, Diaz Chia, 2016.
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Anexo 4.
Formato de inspeccion de condiciones de trabajo

LISTA DE CHEQUEO INSPECCION EN EL CUMPLIMIENTO DE

LINEAMIENTOS Y CONDICIONES DE TRABAJO

CUMPLIMIENTO DEL LINIAMIENTO

Cod. SST-FCCT

Fecha:

Si

NO

NA

SANEAMIENTO BASICO

1. SERVICIOS HIGIENICOS

Cuenta con servicios higiénicos (bafios)

Cuenta con elementos de aseo para lavado y desinfeccion de manos

Cuenta con servicios higiénicos separados por sexo

Mantiene los servicios higiénicos en buen estado y/o funcionamiento

2. SEGURIDAD

Mantiene protegidos los circuitos y equipos eléctricos

Mantiene en buen estado los enchufes, interruptores, luminarias

Mantiene buenas condiciones de orden, aseo e iluminacién en las escaleras y
estas cuentan con barandas

Cuenta con sefializacion visible y permanente que indique las vias de escape y
zonas de seguridad ante una emergencia

Mantiene extintores de incendio adecuados al riesgo a cubrir y se les realiza
Mantenimiento

Ubica extintores en sitios de facil acceso y claramente visibles

Capacita a los trabajadores en la manera correcta del uso de extintores

Cuenta con botiquin de primeros auxilios y camilla inmovilizadora
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Se cuenta con vias de escape

Las vias de escape estan libres de obstaculos

3. INSTRUMENTO DE PREVENCION DE RIESGOS

Tiene establecido el reglamento interno de higiene y seguridad

El reglamento ha sido socializado a los trabajadores

Tiene constituido COPASST o vigia

EI COPASST cuenta con plan de trabajo

Tiene responsable en temas de SST

El responsable tiene el perfil requerido

Se tiene establecido un plan anual de trabajo

Informa a los trabajadores acerca de los riesgos laborales.

Informa a los trabajadores sobre las medidas de prevencion de los riesgos
laborales y los métodos de trabajo correctos.

El empleador tiene afiliados a sus trabajadores a la ARL

Nota: Formato de inspeccién de condiciones de trabajo que se aplico
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Anexo 5

Imagenes de la matriz de identificacion de peligros, evaluacion y valoracion de riesgos

"~f R MATRI? DE IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION Y YALORACION DE RIESGDS
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Nota: imagen de la matriz de identificacion de peligros, evaluacion y valoracion de riesgos diligenciada, segin la GTC-45
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Anexo 6

Imagenes de la matriz de jerarquizacion con medidas de prevenciony control.

Juan Herndndez . . o . L
Matriz de jerarquizacion con medidas de prevenciéon y control frente a un

Laboratoroderal peligro/riesgo.

W 7

JERARQUIA DE CONTROLES

CONTROL CONTROLES
::I,DEI:'LI\II'GI'EIOCADO CONSECUENCI MIERIBABE PREVENEEN v GERTiReL ELIMINACIO | SUSTITUCI ES ADMINISTRATIV Eos'POS
A i & EPP

os

DE
INGENIERT |~
A SENALIZACIO

Realizar distribucién de puestos para tener una
distancia de 2 metros de otros compafieros en X
el lugar de trabajo.

Protocolo de limpieza y desinfeccién al ingreso X
y salida

Cambio de dispensadores automaticos de jabon
toallas de papel y desinfectantes (Garantizar la
disponibilidad de recursos para realizar limpieza
y desinfeccion de

instalaciones y equipos)

Clasificacion del riesgo de los trabajadores
segln circular 017 e identificar trabajadores
que viven con personal de exposicién directa X
o que ellos que tengan

factor de riesgo (Hipertension arterial,
diabetes, inmunodeprimidos, etc)

Biolégico- Exposicién a Enfermedad
virus SARS-Cov-2 COVID- 19,
(contactodirecto con enfermedad
persona u objeto pulmonar crénica,
contaminado neumonia o

muerte Aumentar los indices de ventilacién de X

recambio de aire (apertura de ventanay
sistema de ventilacion)

Capacitacion sobre prevencion y factores de
riesgo de COVID-19, uso y mantenimiento
adecuado de EPP

Procedimiento de limpieza y desinfeccion de las X
instalaciones y puesto de trabajo.

Sefializacion de lavado de manos y de X
distanciamiento
de 2 metros

Plan de comunicacién y protocolo de X
notificacion

Tapa bocas antifluido X

Cefalea, fatiga |Medicion ambiental de iluminacion X

Fl’si_cg- lluminacién visual, pérdida de Programar y realizar mantenimiento y limpieza X
deficiente agudezavisual |ge |yminarias

Realizar mediciones ambientales de X
temperatura

§ Disconfort Implementacion de sistema de ventilacion, X
Fisico- Temperatura elevada|térmico, dolor de  |aytractor de aire.

cabeza, irritacién X

piel Dispensador de agua (zona Hidratacién)
Redistribucion del area de trabajo respecto a X
los hornos

Estudio ergonémico de puesto de trabajo X

. . h Implementar programa de pausas activas
Biomecanico- Postura Lumbalgia

Capacitacion sobre riesgo ergonémico (higiene

sedente prolondaga dorsalgia
p 9 9 postural)

cronica, TME

SVE de riesgo ergonémico

Capacitacion y sensibilizacion en exposicién a
Quimico- Inhalacién peligros quimicos. Uso y mantenimiento

X X[ X [ X

polvo inorganico Bronquitis, adecuado de EPP

(Bellavest) silocosis Mascarilla n95 X

Disminucién de exposicién con el material X

Psicosocial- Condiciones de| Estrés, Sindrome |Aplicar encuesta de bateria de riesgo X
latareay jornada de de Bornout, psicosocial

trabajo(carga mental y enfermedades |SVE por riesgo psicosocial

contenidg de latarea, gastrointestinales [actividades de sensibilizacion y programas de
monotonia) pausas activas

Condi_ciones ) _de Capacitacion en el correcto uso de micromotor
seguridad- Mecénico Heridas abiertas,|y de EPP

(uso de maquina afectaciones

Gafas y guantes de proteccion X
micromotos y oculares

proyeccionde Caja de pulido X

particulas)

Nota: resultado de la matriz de jerarquizacion con medidas de prevencion y control. Segin la GTC-45



lustracién 3.

Area de recepcion y mensajeria. Fuente: imagenes propias.

Nota: Lugar de recepcion de trabajos y empacado de modelos
lustracion 4 .

Area de yesos. Fuente: imagenes propias.

Nota: Lugar donde se realiza el vaciado de las impresiones dentales

7



78

llustracién 5.

Area de metales. Fuente: imagenes propias.

Nota: Sitio donde se encera, se calienta el anillo con revestimiento y se centrifuga para posteriormente sacar con el
arenador la cofia en e-mex o en metal.

lustracién 6.

Area de ceramica. Fuente: imagenes propias.

Nota: Sitio donde se realiza el dentinado, glaseado y se lleva el modelo a una temperatura de 900° por 20 minutos en
los hornos.



