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RESUMEN

El objetivo principal del presente articulo de investigacion es proponer a los
empresarios del sector floricultor del municipio de Cerinza, Boyaca unas
condiciones para la formalizacion que les permitan a las empresas que se
encuentran en la informalidad pasar a la formalidad, mediante su aplicacién, ya que,
es indispensable indagar acerca de las causas por las cuales se presenta este
fendmeno que a nivel empresarial en el pais es muy alto, generando una
problematica que debe tener un mayor grado de atencidn por parte del gobierno,
dado que se esta afectando tanto al mismo Estado, por medio de la menor
recaudacion de impuestos, como a los trabajadores de estos establecimientos,
puesto que sus condiciones laborales no son las ideales porque no reciben todas
las prestaciones a las que tienen derecho. La metodologia utilizada durante el
desarrollo de la investigacion fue la utilizacion de fuentes secundarias de
informacion como: bases de datos, articulos de revistas indexadas, tesis de grado,
entre otros. Los resultados de la investigacion permiten observar que la
formalizacién empresarial trae un buen numero de beneficios, como: el acceso a
créditos con mayor facilidad, aumento de recaudo de impuestos por parte del Estado

y condiciones laborales que favorezcan a los trabajadores.
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ABSTRACT

The main objective of this research article is to propose to entrepreneurs in the flower
growing sector of the municipality of Cerinza, Boyaca, conditions for formalization
that allow companies that are in informality to go into formality, through its
application, since, it is essential to inquire about the causes for this phenomenon
that is very high at the business level in the country, generating a problem that should
have a greater degree of attention from the government, given that it is affecting both
State, through the lower collection of taxes, as the workers of these establishments,
since their working conditions are not ideal because they do not receive all the
benefits to which they are entitled. The methodology used during the development
of the research was the use of secondary sources of information such as: databases,
indexed journal articles, degree theses, among others. The results of the research
allow us to observe that business formalization brings a good number of benéefits,
such as: easier access to credit, increased tax collection by the State and working

conditions that favor workers.

KEYWORDS: Companies, Entrepreneurs, Formalization, Informality, Floricultor

Sector.
INTRODUCCION

El presente articulo se realiza con el fin de estudiar acerca de la informalidad
empresarial en el sector floricultor de Cerinza, Boyaca y las causas por las cuales
los empresarios que aun se encuentran en esta condicion continlan ejerciendo
dicha actividad econémica de manera informal, debido a que en el municipio esta
tematica no ha sido objeto de estudio en trabajos anteriores.

De esta manera, se busca incentivar a los empresarios del sector que se encuentran
en condicién de informalidad para que analicen un posible paso a la formalidad,
debido a la importancia de organizar el sector, aumentar la productividad,
competitividad y buscando gestionar beneficios econémicos estatales, acceder con

mayor facilidad a créditos, expandir los cultivos, cumplir con las exigencias legales



respecto al pago de impuestos, ndbmina y una contabilidad que permita la toma de
decisiones de manera correcta para lograr el fortalecimiento del gremio y en un
futuro ser exportadores directos con el fin de obtener un crecimiento econémico en
la region, mejorando la calidad de vida tanto de los trabajadores como de los
propietarios.

Por ultimo, es posible destacar que las empresas del sector floricultor del municipio
de Cerinza, Boyaca se encuentran en su gran mayoria en condicion de informalidad,
lo cual es nocivo para el sector, puesto que, esta situacion les impide acceder a los
beneficios con los que cuentan las empresas formales.

PROBLEMA DE INVESTIGACION Y METODO

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En la actualidad, la informalidad empresarial en Colombia “constituye cerca del 60%
de las firmas” (Fernandez, 2018, p.3), siendo una situacion preocupante por el alto
porcentaje que representa dicha problematica para el pais, sumado a las
consecuencias negativas que genera, como por ejemplo: el menor recaudo de
impuestos por parte del Estado, las dificultades en el acceso a créditos de estas
compafias, las malas condiciones salariales y laborales de sus trabajadores y el
bajo nivel competitivo que presentan las mismas, entre otros. Ademas, otros autores
como (Andi, 2015, citado en Quiroga, 2019) afirman que contrario a lo que se espera
qgue suceda, la informalidad va en aumento a medida que pasa el tiempo, “porque

en el 2011 impactaba al 52,9% de las empresas.”

En estudios realizados por parte de autores como, Reyes y Mesa (2014) se destaca
que el Estado Colombiano no le presta la atencién que requiere esta problematica,
ya que, faltan politicas gubernamentales para fomentar la formalizacién entre los
empresarios, comenzando con disminuir la carga tributaria y brindar mayores

incentivos dirigidos a las empresas que quieran pasar a la formalidad.

Por otra parte, la investigacién realizada por Fajardo y Ladino (2019) arroja como

resultado que el porcentaje de informalidad laboral en Boyaca corresponde a un



71.9%, igualmente en cuanto a la informalidad empresarial, segun los informes de
la Camara de Comercio de Tunja (2019) el porcentaje es del 29.3%, en la Cadmara
de Comercio de Duitama (2019) se evidencia un 35.3% y en la Camara de Comercio
de Sogamoso (2018) se encuentra un 59.2% aproximadamente, lo anterior
corresponde a las ciudades y sus jurisdicciones pertenecientes a cada una de las
sedes de dicha entidad. En base a los datos mencionados anteriormente, se puede
deducir que el promedio porcentual de informalidad empresarial en Boyaca es del
41.3%. Debido a esta situacion, es importante destacar la necesidad de disminuir
los porcentajes de informalidad empresarial, especialmente en el sector floricultor
de Cerinza, Boyaca, mediante la concientizacién a los empresarios del sector

acerca de los beneficios que les puede traer la formalizacion.
OBJETIVO GENERAL

Proponer a los empresarios del sector floricultor del municipio de Cerinza, Boyaca
unas condiciones de formalizacion que les permitan a las empresas que se

encuentran en la informalidad pasar a la formalidad, mediante su aplicacién.
METODOLOGIA

a) Metodologia — Método
e ENFOQUE

CUALITATIVO: Porque se va a describir la parte socioecondmica y se indagara
acerca de las causas de la condicion de informalidad en la que se encuentra el

sector floricultor en el municipio de Cerinza.
e METODO

DEDUCTIVO: Puesto que se investigara la tematica a nivel general para luego llegar
a las conclusiones acerca de la problematica de la informalidad a nivel particular, es

decir, para ser aplicadas al sector floricultor del municipio de Cerinza.

e TIPOS DE INVESTIGACION



EXPLORATORIA: Porque es el primer estudio que se va a realizar referente a la

informalidad en el sector floricultor del municipio de Cerinza, Boyaca.

DOCUMENTAL: Porque se va a realizar una revisién de distintos articulos de
revistas indexadas, tesis de grado, bases de datos, entre otros, los cuales hacen
referencia a la informalidad y las causas por las cuales se presenta este fenomeno

en la actualidad.

b) Metodologia — Instrumentos, materiales y/o equipos
e INSTRUMENTOS: Para el desarrollo de la investigacion y la obtencién de
datos se utilizaran fuentes de informacién secundarias, como: bases de

datos, articulos de revistas indexadas, tesis de grado, entre otros.
Metodologia — Procedimiento
e FASES DE LA INVESTIGACION
FASE 1: Recopilacién y analisis de la informacién tedrica.

FASE 2: Identificacion y caracterizaciéon del sector floricultor del municipio de

Cerinza, Boyaca.

FASE 3: Tabulacion y analisis de la informacion obtenida.
FASE 4: Disefio de las condiciones propuestas.
RESULTADOS

ORIGEN DEL SECTOR FLORICULTOR EN COLOMBIA

El sector floricultor se encuentra ubicado dentro de los mas importantes de la
economia colombiana y sus inicios se dieron segun Restrepo (2010a) hacia 1964
comenzando su produccion en la sabana de Bogota (epicentro de la produccion de
flores a nivel nacional actualmente), para luego extenderse hasta el departamento
de Antioquia y otras areas del pais en el afio 1987. Cabe subrayar que, como
menciona Restrepo (2012) desde sus comienzos la floricultura fue pensada y

desarrollada con el fin de que su produccion fuera exportada. Debido a esta



situacion y a la excelente calidad de las flores producidas en el pais fue como segun
Restrepo (2010b) en el ano 1996, Colombia consiguio ser el segundo exportador de
flores a nivel mundial solo superado por Holanda, posicion que a dia de hoy se
mantiene y que destaca el alto nivel de competitividad y la gran labor que desarrollan
tanto los trabajadores como los empresarios de dicho sector. Por otra parte, cabe
resaltar que en ese tiempo, la floricultura se convirtio en el tercer renglén de la

economia en cuanto al agro se refiere después del café y el banano.

IMPORTANCIA DEL SECTOR FLORICULTOR EN LA ECONOMIA
COLOMBIANA

El sector floricultor es muy relevante para la economia colombiana por la gran
cantidad de personas que laboran alli, dado que, segun Procolombia (2019a) “en
2018 gener6 mas de 140.000 empleos rurales formales directos”, siendo esta una
cifra bastante alta e importante. Ademas, el mantenerse como segundo exportador
de flores a nivel mundial, la experiencia en este tema y ubicarse dentro de los
principales renglones de la economia son suficientes razones para que se entienda
por qué este sector es tan importante para el pais. Otro de los aspectos
sobresalientes del sector floricultor es el alto porcentaje de mujeres que ocupa dado
que “el 70 por ciento de la mano de obra es femenina y madres cabeza de familia”
(ASOCOLFLORES, citado en EAFIT, 2019), lo que, contrario a otros sectores,

demuestra que no existe brecha laboral entre hombres y mujeres.

Por ultimo, es importante destacar el lugar tan alto que ocupan las flores
colombianas en el mundo y la gran acogida que tienen en los distintos paises a los
que son exportadas, debido a que, segun Procolombia (2019b) “Colombia es el
primer exportador de claveles y primer proveedor de los Estados Unidos”, pais al
cual exporta el 78% de su produccion de flores, ademas, el 95% de las flores
producidas en el pais son exportadas al exterior. Por otra parte, es de resaltar que
el sector floricultor colombiano “genera un importante ingreso de divisas al pais, en

2017 alcanzo alrededor de 1.400 millones de ddlares aportando el 17% del impuesto



de renta del agro colombiano. Un total de 7.700 hectareas de produccion”
(Procolombia, 2019c).

EL SECTOR FLORICULTOR EN CERINZA, BOYACA

En el municipio de Cerinza, Boyaca “hay 10 cultivos de flores” (Camara de Comercio
de Duitama, 2019), de los cuales 2 se encuentran en condicién de formalidad, lo
que permite deducir que la informalidad en el sector floricultor se encuentra en un
80% aproximadamente. Por otra parte, se destaca que “la floricultura se presenta
en el municipio en alta y media escala para comercio nacional e internacional como
EEUU, Rusia, etc” (Alcaldia de Cerinza, 2016). Lo anterior, teniendo en cuenta que
la comercializacion al exterior se realiza tanto de manera directa como indirecta (es

decir, con intermediarios) con prevalencia de la segunda opcién comercial.

Por la situacién mencionada anteriormente es importante que los empresarios del
sector floricultor del municipio formalicen sus empresas, para de esta manera

acceder a las ayudas que les son otorgadas por cumplir con este requisito.

BENEFICIOS DE LA FORMALIZACION EMPRESARIAL

Los beneficios producto de la formalizacion empresarial abarcan tanto a las

empresas como a los trabajadores de las mismas y al Estado y son los siguientes:

» EL ESTADO: La formalizacion empresarial beneficia al Estado, segun
Fernandez (2018) mediante un mayor recaudo de dinero producto de los
impuestos, ya que la diferencia en el pago de los diferentes tributos (IVA, ICA
y renta) es muy grande entre las empresas que se encuentran formalizadas
y las que no lo estan. Sin embargo, cabe destacar que el ingreso que obtiene
el Estado por los impuestos mencionados anteriormente no es muy
significativo porque la mayoria de companias que se formalizan son
pequefas y llevan muy poco tiempo en el mercado, no obstante, la
formalizacion permite un mayor control por parte del gobierno a las firmas

que se encuentran en esta condicion y que estas organizaciones cumplan de



mejor manera la normativa que las regula (laboralmente, del medio ambiente,
de salubridad y control de calidad).

LOS TRABAJADORES: Son altamente beneficiados con la formalizacion
empresarial, puesto que, segun Fernandez (2018) los empleados formales
cuentan con un mayor bienestar y mejores condiciones laborales que sus
pares informales, dado que, reciben un mejor salario por su labor y por ende
mas justo, se sienten mas satisfechos con su trabajo y tienen un porcentaje
superior de cotizacion a fondos de pensiones, salud, seguridad social y
demas prestaciones de ley a las que tienen derecho a acceder por la
realizacion de su labor.

LAS EMPRESAS: La formalizacién beneficia en gran manera a las
companias, ya que, los aspectos positivos de tomar esta decision por parte
de sus propietarios son mayores que los negativos, obteniendo beneficios
como los siguientes, de acuerdo con la Camara de Comercio de Duitama
(2011):

*Evitarse sanciones legales.

*Mejorar la imagen y posicionamiento de la empresa.
*Desarrollo y expansién de la empresa.

*Acceder al crédito formal y a otros servicios financieros.
*Encontrar nuevos mercados.

*Beneficios legales y extralegales por crear empresa y generar

empleo.

Calificar y mejorar las condiciones de sus trabajadores.

«Aumentar la rentabilidad y sostenibilidad financiera.

*Recibir apoyo y acompafamiento empresarial en los primeros afos.

*Eliminar tramites innecesarios y reducir los costos de ellos.



*Simplificar los impuestos y cargas tributarias.
*Reducir pagos laborales no salariales.

*Garantizar el cumplimiento de normas y contratos.
*No encontrar dificultades al cerrar la empresa. (p.9)

Como se observa en este analisis realizado por la camara de comercio son
bastantes los beneficios que brinda la formalizacion empresarial, los cuales,
superan ampliamente los aspectos negativos que son muy pocos, COmo por
ejemplo: segun Fernandez (2018) los costos de formalizar empresas pequenas, con
muy baja productividad y rentabilidad son bastante altos, por lo tanto, no es
conveniente realizar este proceso y es por esta situacion que la informalidad en el
pais se presenta en un alto porcentaje. Lo anterior, permite deducir que la
formalizacion empresarial en Colombia es un proceso que si no tiene apoyo estatal
es muy dificil que se disminuya su porcentaje, puesto que, en Colombia existen
bastantes micro y pequefias empresas que su rentabilidad solo les alcanza para

subsistir y no para ir creciendo gradualmente.
VENTAJAS DE LA FORMALIZACION EMPRESARIAL

Las empresas formales tienen un gran numero de ventajas que les permiten cumplir
con las disposiciones legales que las rigen y se presentan junto con las desventajas
de las empresas informales en el cuadro proporcionado por la Camara de Comercio

de Duitama (2011) que se presenta a continuacion:



Tabla 1

VENTAJAS DE LAS EMPRESAS FORMALES.

EMPRESA FORMAL EMPRESA INFORMAL
VENTAJAS DESVENTAJAS
Uso eficiente de recursos. Baja productividad y competitividad

(empleados y empresa).

Apertura de relaciones comerciales. Pérdida de oportunidades comerciales

Se expande a otros mercados Dificultad para encontrar nuevos
mercados

Crecimiento mas rapido Bajo crecimiento econémico

Acceso al crédito y servicios financieros | Dificultad para acceder a crédito

Alianzas estratégicas Menor  posibilidad de  alianzas

estratégicas

Oferentes de bienes y/o servicios Dificultad para contratar con el sector
Privado y Publico (Estado)

Tranquilidad Trabaja intranquilo y con temores

Reconocimiento Es vista como de alto riesgo

Programas de apoyo empresarial No accede a estos programas

Beneficios tributarios y no tributarios Se autoexcluye

Proteccion legal Genera desconfianza

Evita riesgos de sanciones Es invisible

FUENTE: (Camara de Comercio de Duitama, 2011, p.9).

CONCLUSIONES
e La informalidad tanto laboral como empresarial en Colombia y el
departamento de Boyaca se presenta en un porcentaje muy alto, lo que
constituye una problematica preocupante a la cual las respectivas
autoridades estatales y departamentales deben prestarle una mayor

atencion, buscando las causas de este fendbmeno y apoyando de mejor



manera a las empresas que se encuentran en esta condicion.

e El sector floricultor es muy importante, ya que se encuentra dentro de los
primeros renglones de la economia nacional, genera un alto numero de
empleos, de ingresos por concepto de divisas al pais y la mayoria de su
produccion es exportada, lo que demuestra la alta calidad y gran acogida del
producto en los mercados extranjeros.

e El sector floricultor del municipio de Cerinza, Boyaca opera en su gran
mayoria en la informalidad, lo cual impide un crecimiento mayor, dado que,
el producto se vende a un precio mas bajo, las posibilidades de explorar
nuevos mercados incluyendo los de exportacion son mas bajas, el acceso a
créditos es limitado y las condiciones laborales de los trabajadores no son
las mejores.

RECOMENDACIONES

Tomar la decision de formalizar las empresas del sector floricultor del municipio de
Cerinza, Boyaca preferiblemente mediante la conformacion de una asociacion de
productores de flores para de esta manera buscar mejores oportunidades de
comercializacion ya sea a empresas nacionales intermediarias con gran
reconocimiento que pagan a un mejor precio el producto, pero, exigen el registro
mercantil en camara de comercio y cumplir con los requisitos legales o vislumbrando
en un futuro no muy lejano la posibilidad de exportar directamente empezando por
pocos paises y luego extenderse por todo el mundo.

Extender los cultivos aprovechando los créditos a muy bajo interés que ofrecen
entidades bancarias como el banco agrario y ademas pensando en ofertar una
cantidad mas grande de flores que la existente actualmente, ya que, este es uno de
los requisitos para poder vender a intermediarios reconocidos o exportar
directamente y de esta manera obtener una rentabilidad mayor de la que se percibe
actualmente.

Una mayor organizacion del sector floricultor del municipio mediante la formalidad
para cumplir con la reglamentacion laboral, tributaria, ambiental, de control de

calidad y sanitaria, entre otros, ademas, gestionar capacitaciones con entidades



privadas y estatales como la camara de comercio o el SENA dirigidas a los

trabajadores para que sean mas eficientes y eficaces en cuanto a las labores que

se realizan en los cultivos como el corte, enmalle, desbotone y fumigacion para
mejorar la productividad.
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